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ABSTRAKT

Alternativne riesenie sporov ako mimostdne rieSenie sa do Eurdpy a na Slovensko dostalo z anglosaského pravneho
systému. V sucasnosti ho uz ako alternativu k sidnemu rieseniu sporov vyuziva vacsina clenskych statov Europskej unie.
Clanok sa detailne venuje systému alternativneho rie$enia sporov na Slovensku vratane jeho vyuZitia v oblasti sporov
v oblasti du$evného vlastnictva. Dalej opisuje sluzby alternativneho riesenia sporov v oblasti dusevného vlastnictva
v EUIPO a vo WIPO a vo vybranych eurépskych statoch, ako Cesko, Pol'sko, Madarsko, Nemecko, Francizsko a Spanielsko.

ABSTRACT

Alternative dispute resolution as an out-of-court settlement came to Europe and Slovakia from the Anglo-Saxon legal
system. Most Member States of the European Union already use it as an alternative to a judicial dispute resolution.
The article describes in detail the system of alternative dispute resolution in Slovakia, including its use in the field of in-
tellectual property disputes. It also describes alternative dispute resolution services in the field of intellectual property
in the EUIPO and the WIPO and in selected European countries, such as the Czech Republic. Poland, Hungary, Germany,

France and Spain.
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Alternativne rieSenie sporov v Slovenskej republike

Vymedzenie a pravna uprava alternativnych prostriedkov
rieSenia sporov je popri vnutrostatnej legislative jednotli-
vych Statov aj predmetom reguldcie na nadnarodnej drov-
ni. Vychodiskovym materidlom v eur6pskom prostredi bol
nepochybne dokument Eurdpskej komisie ,Zelend kniha
k alternativnemu rieseniu sporov v civilnom a obchodnom
prave“ z aprila 2002, na ktory nadviazal ,Kédex spravania
pre mediatorov” v roku 2004. Z pravneho prostredia Eu-
répskej tnie je potrebné poukazat najma na smernicu Eu-
répskeho parlamentu a Rady 2008/52/ES z 21. maja 2008
o urcitych aspektoch mediacie v ob¢ianskych a obchodnych
veciach, ktorou sa stanovuje ramec pre systémy mediacie
na urovni Eurdpskej unie pre cezhrani¢né spory, pricom

sa nebrani jej uplatiiovaniu na vnuatrosStatne systémy me-
diacie. Vyznamnou je aj smernica Eur6pskeho parlamentu
a Rady 2013/11/EU z 21. maja 2013 o alternativnom rie-
Seni spotrebitelskych sporov, ktorou sa meni nariadenie
(ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES o alternativ-
nom riesSeni spotrebitel'skych sporov.

Z najvyznamnejSich dokumentov venujucich sa prob-
lematike alternativneho rieSenia sporov, ktoré vznikli na
pode Rady Eurépy, je mozné spomenit odpordcania Vy-
boru ministrov Rady Eur6py. Konkrétne najma Odporuca-
nie R (99)19 o medidcii v trestnych veciach. Alternativne
rieSenia sporov vymedzilo ako vyznamny nastroj ,odbre-
menenia“ sudov Odporucanie R (86)12 o predchadzani
a zniZzeni mimoriadneho napadu veci na sudy.

1 Ing. Lucia Lalikova, PhD., LL.M. sa na legislativno-pravnom odbore Uradu priemyselného vlastnictva SR venuje o. i. popularizacii mediécie v oblasti
dusevného vlastnictva a moZnostiam zavadzania prvkov mediécie do sporovych konani pred iradom. e-mail: lucia.lalikova@indprop.gov.sk
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Pravne predpisy Slovenskej republiky upravuju niekto-
ré spdsoby alternativneho rieSenia sporov, povicsine len
v suvislostiach sikromnopravnych vztahov. Z najvyz-
namnejSich je mozné spomenut zakon ¢. 244/2002 7. z.
o rozhodcovskom konani, zakon ¢. 335/2014 Z. z. o spot-
rebitel'skom rozhodcovskom konani a o zmene a doplne-
ni niektorych zakonov, zakon ¢. 420/2004 Z. z. o mediacii
a o doplneni niektorych zakonov, zakon ¢. 550/2003 Z. z.
o probacnych a media¢nych tradnikoch a o zmene a do-
plneni niektorych zakonov, zakon ¢. 391/2015 Z. z. o al-
ternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov a zakon ¢. 250/2012 Z. z.
o reguldcii v sietovych odvetviach.?

Jedna z vyuzivanych foriem alternativneho rieSenia
sporov v Slovenskej republike - mediacia bola do prav-
neho poriadku Slovenskej republiky zavedena zakonom
€.420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni niektorych zako-
nov, ktory je ucinny od 1. septembra 2014. V § 1 ods. 2 sa
stanovuje okruh sporov, ktoré je mozné riesit mediaciou.
Zakon sa vztahuje na spory, ktoré vznikaju z obciansko-
pravnych vztahov, rodinnopravnych vztahov, obchodnych
zavazkovych vztahov a pracovnopravnych vztahov. Tento
zakon sa vztahuje aj na cezhrani¢né spory, ktoré definuje
§ 1 ods. 3. Zakon vsak neupravuje pouzitie mediacie v ob-
lasti trestného prava, sitazného prava ¢i v oblasti verejné-
ho prava (spravne ¢i danové konanie). V oblasti trestného
prava je tak mediacia vymedzena zakonom ¢. 550/2003
Z. z. o probacnych a media¢nym uradnikoch a o zmene
a doplneni niektorych zakonov. V stic¢asnosti sa pripravuje
novelizacia zakona o medidcii, ktora sa bude tykat' predo-
vSetkym technickych zmien v zakone.

S mediaciou na Slovensku zacalo Centrum prevencie
a rieSenia konfliktov v Bratislave uz v roku 1991. V roku
1996 sa pridala spolo¢nost ARK 1. mediacna spolo¢nost,
s. I. 0., a v roku 1998 aj Media¢né centrum v Banskej Bys-
trici. V roku 2002 vzniklo obcianske zdruZenie Asociacia
mediatorov Slovenska, ktoré nadviazalo na skusenosti
Centra prevencie a rieSenia kKonfliktov a spolo¢nosti ARK
1. mediacna spolocnost, s. r. 0. Zdruzenim mediatorov,
ktoré zdruzuje najmi mediatorov a osoby pripravujice
sa na vykon mediacnej ¢innosti, je Slovenska komora me-
diatorov (obcianske zdruZenie), ktora vznikla v roku 2005
v Bratislave.? Existuje niekol'’ko ob&ianskych zdruZeni me-
diatorov a priaznivcov mediacie, ktoré st zaloZené s cielom
posilnit’ postavenie mediacie.

V tejto suvislosti povazujeme za dolezité podotknut, Ze
v sucasnosti neexistuje zdkonom zriadena stavovska or-
ganizacia - komora, ktora by zastreSovala a zdruzovala
vSetkych mediatorov posobiacich na tzemi Slovenskej
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republiky (priklad Komora patentovych zastupcov zriade-
na zakonom ¢. 344/2004 Z. z. o patentovych zastupcoch).
Cell regulaciu a vedenie registra mediatorov zastresuje
vylucne Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
(dalej MS SR) odbor dohladu nad pravnickymi profesiami.
Mediatori nemaju vytvorenu vlastni samospravu, ktora by
dohliadala na vzdelavanie, vykonavanie skusok a udelo-
vanie osvedceni alebo by rieSila disciplinarne previnenia
mediatorov. Povinné dovzdelavanie mediatorov je stano-
vené jedenkrat rocne. Prostrednictvom akreditovanych in-
stitacii MS SR kazdoroc¢ne urcuje témy na dovzdelavanie.
V pripade, ak mediator opomenie a nezasle potvrdenie
o doskoleni MS SR, prichadza do tvahy sankcia v podobe
preskasania alebo az vyciarknutie zo zoznamu mediato-
rov. Aj napriek tymto skuto¢nostiam v ramci Slovenskej
republiky posobi niekol'ko organizacii, spravidla si nimi
obcianske zdruzenia, ktoré poskytuju svojim ¢lenom pod-
poru, ale, tak ako sme uz uviedli, neexistuje zdkonom ur-
¢ena povinnost byt clenom ktorejkolvek z nich, a tym ani
platit’ povinné ¢lenské. Clenstvo v uvedenych obcianskych
zdruZeniach je zaloZené vylu¢ne na dobrovolnosti.*

V sucasnosti je v registri mediatorov v gescii Minister-
stva spravodlivosti SR vedenych 920 aktivnych mediatorowv.

Na Slovensku tvoril podla spristupnenych informacii
Ministerstva spravodlivosti SR celkovy pocet obcianskych
veci, ktoré boli ukonéené media¢nou dohodou v roku
2016 (novsi udaj nie je dostupny) - 217 pripadov, z toho
12 pripadov sa tykalo rodinného prava. Ostava otazkou,
preco ma mediacia na Slovensku obmedzené vyuzitie, ked
Statisticky je dspeSnost 50 aZ 75 % v krajinach, kde me-
diacny proces predchadza sidnemu procesu. Ako paradox
vyznieva porovnanie vysokej miery uspeSnosti v konkrét-
nych pripadoch mediacie k nizkej miere jej vyuzitia. Odpo-
vedou moze byt vysledok ankety z februara az marca 2017
v okresoch Nové Zamky, PreSov a Bratislava, ked na vzorke
138 nahodne oslovenych ludi malo skreslené predstavy
o mediacii 33 % a vObec o spdsobe riesenia sporov media-
ciou nevedelo 42 % respondentov. Verejnosti chyba infor-
movanost o vyhodach rieSenia sporov mediacou. Niekol'’ko
publikovanych ¢lankov na strankach Ministerstva spravod-
livosti SR a tieZ niekol'’ko ¢lankov mediatorov tito nepriaz-
niva situaciu na Slovensku nevyriesia.

Mediacia potrebuje Siroku reklamnu kampan s cielom
zvysit povedomie nielen o jej vyhodach v porovnani so
sudnym konanim, ale najmai o jej existencii. Mediacia Setri
Cas a peniaze, sicasne pomaha riesit otazku pretazenosti
stidov. Priemerna diZka stidneho procesu podla zverejne-
nych udajov Ministerstvom spravodlivosti SR bola v roku
2016 - 17,9 mesiaca. Mediacia by nemala trvat dlhSie ako
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6 mesiacov od jej zaCatia, pokial si strany sporu nedohod-
li dlhsi cas. Prax ukazuje, Ze je mozné dospiet k uzavretiu
dohody, ktora je vysledkom mediacie, po dvoch az troch

stretnutiach.’

Zakon o mediacii ¢. 420/2004 Z. z. stanovuje, Ze dohoda,
ktora je vysledkom mediacie, ma mat pisomnu formu a je
pre osoby zucastnené na mediacii zavazna ako kazda ina
sukromnopravna zmluva. Ak neddjde k riadnemu splneniu
zavazkov z nej vyplyvajicich, moze opravnena osoba po-
dat navrh na sud. V pripade sudneho konania bude pre-
ukazovany zavazok vyplyvajuci z Mediacnej dohody a spra-
vidla nebude potrebné preukazovat celt kauzu, ktora bola
predmetom media¢ného konania. Ak je Mediacna dohoda
spisana vo forme notarskej zapisnice alebo je schvalena
ako zmier pred sudom alebo rozhodcovskym organom, ma
silu exekucného titulu a je mozné priamo podat navrh na
sudny vykon rozhodnutia alebo navrh na vykon exekuicie.b

Rozhodcovské konanie (arbitraz) upravuje na Sloven-
sku zakon ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani, na
ktorom moZzu byt rieSené vSetky spory tykajlice sa prav-
nych vztahov, ohladom ktorych moZzno uzatvorit dohodu
o urovnani vratane sporov o urceni, ¢i tu pravo alebo prav-
ny vztah je alebo nie je. Zakladnym predpokladom arbitra-
Ze je, ze sa strany sporu dohodnu, Ze zveria kompetenciu
rozhodnut ich spor rozhodcovskému sudu, resp. urcenému
rozhodcovi.”

Zakon ¢. 335/2014 Z. z. o spotrebitelskom rozhodcov-
skom konani garantuje prava spotrebitelov pri spotrebitel-
skym rozhodcovskych konaniach.

Zoznam stalych rozhodcovskych sidov v SR je mozné do-
hladat na webovej stranke Ministerstva spravodlivosti SR
v sekcii rozhodcovské sudy.

0d 1. februara 2016 plati na Slovensku novy systém al-
ternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov podla zako-
na ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel-
skych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni nesKkorsich predpisov.

Zakon zaviedol, Ze pokial spotrebitel nie je spokojny
s tym, ako mu predavajuci vybavil reklamaciu, alebo sa
domnieva, Ze predavajuci porusil jeho prava, ma moznost
obratit sa na predavajticeho so Ziadostou o napravu. Ak na
tuto Ziadost predavajuci do 30 dni od diia odoslania neod-
povie alebo na iu odpovie zamietavo, spotrebitel sa moze

s navrhom na zacatie alternativneho rieSenia sporu obratit’
na prislusny subjekt alternativneho rieSenia sporu.

Subjekt alternativneho riesenia sporu navrh preskiima,
aby zistil, ¢i moze zacat alternativne riesit spor, alebo ¢i
navrh odmietne na zaklade dovodov, ktoré ma stanovené
v pravidlach o alternativnom rieSeni sporov. O odmietnuti
subjekt alternativneho riesenia sporu spotrebitela infor-
muje. Po zacati alternativneho rieSenia sporu subjekt kon-
taktuje obe strany sporu a snaZzi sa spor medzi nimi vyriesit,
a to hladanim kompromisov tak, aby boli dodrzané prava
dotknutych oso6b. Pri alternativnom rieseni sporu subjekt
alternativneho rieSenia sporu v zaujme ¢o najrychlejsieho
vyrieSenia sporu oslovuje strany sporu najma elektronic-
ky alebo telefonicky. Subjekt alternativneho rieSenia sporu
by mal ukoncit' spor do 90 dni (pri zlozitych pripadoch je
mozné prediZenie lehoty).

Cielom alternativneho rieSenia sporov je najst kom-
promisné rieSenie pre strany sporu a dopomoct im tak
k uzavretiu sukromnopravnej dohody. Alternativne rie-
Senie spotrebitelskych sporov sa netyka sporov do vysky
20 eur. Subjekt alternativneho riesenia sporu poskytuje
tuto sluzbu zdarma alebo niektoré subjekty mézu od spot-
rebitela pozadovat thradu poplatku za zacatie alternativ-
neho rie$enia sporu maximéalne do vy$ky 5 eur s DPH.8

V zmysle § 24 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 391/2015 Z. z.
o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon) Ministerstvo hos-
podarstva Slovenskej republiky na svojom webovom sidle
zverejnuje zoznam subjektov alternativneho rieSenia spo-
rov v zavislosti od predmetu sporu:

- Slovenska obchodna inSpekcia pre spory, pre ktoré nie je
prislu$ny ani Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, ani
Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a po$to-
vych sluZzieb, okrem sporov vyplyvajucich zo zmliv o po-
skytovani finan¢nych sluzieb, napr. spor s predavajicim
Sportového oblecenia, spor s predavajucim elektrotech-
niky.

- Urad pre regulaciu sietovych odvetvi pre spory vyplyva-
juce zo zmlav o pripojeni do distribucnej sustavy, zmlav
o pripojeni do distribucnej siete, zmliv o zdruzenej do-
davke elektriny, zmlav o zdruzZenej dodavke plynu, zmlav
o dodavke a odbere tepla, zmliv o dodavke pitnej vody
a zmluv o odvadzani odpadovej vody uzatvorenych so
subjektom vykonavajicim regulovanu cinnost podla

5 BALKOVA, L. 2017. Pre¢o nie medidcia? In: Projustice [online]. [cit. 16. marca 2022]
Dostupné z: https://www.projustice.sk/obcianske-pravo/preco-nie-mediacia
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Dostupné z: https://martinbiskupic.sk/mediacna-dohoda-spisana-vo-forme-notarskej-zapisnice/

7 BISKUPIC, M. 2021. Rozdiel medzi mediaciou a arbitraZou (rozhodcovskym konanim) [online]. [cit. 16. marca 2022]
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osobitného predpisu, napr. spor s dodavatelom elektriny
alebo plynu.

- Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a pos-
tovych sluzieb pre spory vyplyvajice zo zmluv o posky-
tovani verejnych sluzieb, ktoré sa tykaju kvality a ceny
sluzieb, a zo zmlav o poskytovani postovych sluzieb, kto-
ré sa tykaju postovych sluzieb a postového platobného
styku, napr. spor s poskytovatelom internetového pripo-
jenia, spor s mobilnym operatorom.

- Spoloc¢nost ochrany spotrebitelov (S. O. S) Poprad pre
vSetky druhy spotrebitelskych sporov.

- Slovenska bankova asociacia pre spory suvisiace s po-
skytovanim platobnych sluzieb, ktoré vznikli medzi po-
uzivatel'mi platobnych sluzieb, ktorymi st spotrebitelia,
a poskytovatel'mi platobnych sluzieb (§ 2 ods. (3) zakona
o platobnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov), to
sa rovnako vztahuje na spory suvisiace s presunom pla-
tobného uctu podla § 44d zakona o platobnych sluzbach
v zneni neskorsich predpisov. A pre spory vyplyvajice
z bankovych obchodov podla § 5 pism. i) zdkona o ban-
kach medzi bankami alebo pobockami zahrani¢nych
bank a spotrebitelmi.

- OMBUDSPOT, zdruZenie na ochranu prav spotrebitelov,
rieSi spory s vynimkou tych z oblasti organizovanych
zajazdov a dovolenkovych sluzieb, sluzieb leteckych do-
pravnych sluzieb, ochrany prav cestujicich v ndmornej
doprave, internetového obchodu, pri predaji tovarov
a sluzieb cez internet, ochrany prav pri poskytovani fi-
nancnych sluzieb, napr. spor s predavajicim obuvi v ka-
mennej predajni. V tomto pripade je poplatok za sluzbu
5 eur.

- Slovenska asociacia poistovni riesi spory z poistnych
zmliv medzi klientmi (spotrebitel'mi) a poistoviiou (cle-
nom Slovenskej asociacie poistovni).

- ZdruZenie na ochranu prav obcana - AVES pre vSetky
druhy spotrebitelskych sporov.’
Alternativne rieSenie sporov a sudy
Civilny sporovy poriadok ako predpis upravujuci civil-

né sidne konanie neobsahoval do roku 2012 ustanovenia
o medicii.

V roku 2005 bol na vybranych sidoch spusteny pilot-
ny projekt mediacie, cielom ktorého bolo, aby sudcovia
v odovodnenych pripadoch odportcali ucastnikom ko-
nania pocas priebehu konania, aby sa pokusili svoj spor
vyrieSit mediaciou. Podla informdcii zastupcov pilotnych
sudov bolo celkovo na mediaciu odporucenych viac ako
3 600 sporov (z toho priblizne 80 veci na OS KE I,
3 371 veci na OS BB, v senate 23cb na OS BA III. priblizne
150 veci, priblizne 45 pripadov na OS BA II., podla tidajov
0S PO na mediéciu bol odpordc¢any takmer kazdy spor).1°

Zakon ¢. 388/2011 Z. z., ktorym sa menil a doplnil za-
kon ¢. 99/1963 Zb. Obciansky stidny poriadok v zneni ne-
skorsich predpisov a ktorym sa menili a doplnili niektoré
zakony s ucinnostou od 1. 12. 2012 (zrusSeny predpisom
€. 160/2015 Z. z. z 21. maja 2015 - Civilny sporovy poria-
dok), zaviedol nova zakonnti moznost sudu v ustanoveni
§ 99 odsek 1, podla ktorej, ak to umoznili okolnosti prejed-
navanej veci, mohol sid pred prvym pojednavanim a pocas
konania ucastnikov vyzvat, aby sa o zmier pokusili media-
ciou a zacastnili sa na informativnom stretnuti u media-
tora zapisaného v registri mediatorov. Novy odsek 3 vnie-
sol do legislativy nasledujiicu moznost - ,ak ide o dohodu
o mediacii, rozhodne sud prednostne o tom, ¢i dohodu
o mediacii ako sidny zmier schvaluje. Ak tento zakon usta-
novuje lehotu, v ktorej ma sid rozhodnut o navrhu ucas-
tnika vo veci samej, rozhodne std o tom, ¢i dohodu o me-
diacii ako sudny zmier v tejto veci schvaluje najneskor
v tejto lehote.”

Podla platného pravneho predpisu ¢. 160/2015 Z. z. - Ci-
vilny sporovy poriadok, z 21. maja 2015 sav § 170 - prie-
beh predbezného prejednania sporu v odseku 2 uvadza, ze
ak je to mozné a ucelné, sud sa pokusi o vyrieSenie sporu
zmierom, pripadne stranam odporuci, aby sa o zmier po-
kusili mediaciou.

Sucasna platna pravna udprava podporuje, aby tucas-
tnik sidneho konania ukoncil svoj spor prejednavany su-
dom a vyriesil ho mediaciou. Vyznamne podpornym pre
volu stran mediovat spor je ustanovenie ¢l. III zakona
¢.420/2004 Z. z. o medidcii, ktorym sa odsekom 7 dopliia
§ 11 zakona ¢. 71/ 1992 Zb. o sidnych poplatkoch a poplat-
ku za vypis z registra trestov v platnom zneni. Ustanovenie
garantuje ucastnikom sudneho konania vratenie sidneho
poplatku vo vyske 90 % zaplateného stidneho poplatku, ak
ucastnici skoncia konanie schvalenim sidneho zmieru do
zaciatku pojednavania. Ak tieto okolnosti nastanu po zacati
pojednavania, vrati sa im 50 % zo zaplateného poplatku.

9 MH SR: Zoznam subjektov alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov [online]. MH SR: ©2022 [cit. 27. marca 2022]
Dostupné z: https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alter-

nativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1

10 MARUSICOVA, L., KLINCKOVA, E. 2012. Stidia Alternativne spdsoby rie$enia sporov [online]. Bratislava: SBA, s. 22 [cit. 18. marca 2022]
Dostupné z: http://www.sbagency.sk/sites/default/files/alternativne_sposoby_riesenia_sporov.pdf
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Pri vyrieSeni Casti sporu sidnym zmierom v zmierovacom
konani sa im vrati 30 % zo zaplateného poplatku za dalsie
konanie stidu v tejto veci.!!

Tato zmena je vyznamna z hladiska aplikidcie mediacie
v praxi, nakol'ko samotny sud moéze uvedenii mozZnost
urovnania sporu ucastnikom konania navrhnut, aj ked
o nej mozno dovtedy nevedeli.

V decembri 2020 sa Ministerstvo spravodlivosti SR za-
pojilo v ramci operacného programu efektivna verejna
sprava do narodného projektu na zvySenie povedomia
o alternativnom rieSeni sporov v civilnej a trestnej oblasti
zo strany sudcov, prokuratorov, suidnych tiradnikov i Sirsej
verejnosti a zaroven na posilnenie pristupu k aplikovaniu
alternativnych sankcii v praxi. Projekt vznikol s nazvom
,Budovanie a posilnenie alternativneho riesenia sudnych
sporov prostrednictvom mediacie a efektivneho vyuziva-
nia nastrojov restorativnej justicie v Slovenskej republike®
Po Gspesnej realizacii projektu sa ocakava, Ze vyuZzivanim
mediacie sa dosiahne skratenie sudneho konania ¢i ¢asu
sudcov, potrebného na riesenie sporov. Z dlhodobého hla-
diska prinesie projekt pokles novych pripadov na sidoch
ako dosledok propagacie mediacii ako formy pristupu
k spravodlivosti. K existujicej pozicii proba¢ného a me-
dia¢ného uradnika vznikne nova pozicia Specialistu pre
oblast trestnej mediacie, ktora odbremeni pretazenost’ su-
Casného probac¢no-media¢ného uradnika a umozni mu tak
kvalitnej$iu pracu a vykon pri proba¢nom dohlade.'?

Alternativne riesenie sporov v oblasti dusevného
vlastnictva

RieSenie doménovych sporov

V ramci Narodnej stratégie boja proti falSovaniu a autor-
skému piratstvu (2012 - 2016) bolo na zaklade ak¢ného
planu na rok 2015 iniciované zavedenie alternativneho rie-
Senia doménovych sporov s narodnou doménou .sk. z pod-
netu spravcu najvyssej domény .sk spoloc¢nosti SK-NIC, a. s.

Clenovia medzirezortnej komisie pre koordinaciu spolu-
prace v oblasti boja proti falSovaniu a autorskému pirat-
stvu, ktorej ¢lenom a hlavnym koordinatorom je Urad prie-
myselného vlastnictva Slovenskej republiky, na 7. stretnuti
19. 1. 2015 tato iniciativu SK-NIC, a. s., podporili, nakol'ko
v mnohych pripadoch islo prave o porusovanie dusevného
vlastnictva.

Arbitrazne centrum pre alternativne rieSenie doméno-
vych sporov pri European Information Society Institute
(obcianske zdruzenie) v KoSiciach zastresuje a koordinuje
¢innost’ expertov rozhodujucich spory podla pravidiel al-
ternativneho rieSenia sporov pre doménu .sk s u¢innostou
od 1.9.2017. Arbitrazne centrum pre alternativne rieSenie
doménovych sporov je opravnené podla pravidiel alter-
nativneho rieSenia sporov a v sulade s poriadkom alter-
nativneho rieSenia sporov (obidva dokumenty schvaluje
Arbitrazne centrum pre alternativne rieSenie doménovych
sporov) riesit spory vzniknuté vo veci registracie alebo
uzivania domény medzi drzitelom a tretou osobu.

RiesSenie sporu prebieha v elektronickej forme na on-line
platforme prevadzkovanej Arbitraznym centrom pre alter-
nativne rieSenie doménovych sporov. Poplatok za podanie
navrhu znasa stazovatel vo vyske a v lehote ustanovenej
v poriadku alternativneho rieSenia sporov. Arbitrazne cen-
trum pre alternativne rieSenie doménovych sporov moze
dalej v poriadku alternativneho rieSenia sporov ustano-
vovat aj iné dopliujice poplatky za osobitné sluzby, ktoré
mozu jednotlivé strany vyuzit. Do polovice roku 2021 vy-
dalo Arbitrazne centrum pre alternativne rieSenie domé-
novych sporov 30 rozhodnuti vo veci domén .sk, ktoré su
dostupné na webovej stranke centra: https://adr.eisionli-
ne.org/sk/rozhodnutia/.t3

RieSenie autorskopravnych sporov a sporov
z priemyselného vlastnictva

V sucasnosti na Slovensku absentuje Specializovana
organizacia alebo centrum alternativneho rieSenia autor-
skopravnych sporov a sporov z priemyselného vlastnictva.
Urad priemyselného vlastnictva Slovenskej republiky po-
nuka od aprila 2021 moznost vyuzit tzv. Win-Win Track
(t.j. ¢o najrychlejsie ukoncenie sporu dohodou).

Po podani prihlasky ochrannej znamky, v pripade, Ze
spiiia formalne naleZitosti a nie je v rozpore s § 5 zakona
€. 506 z 28. oktdbra 2009 o ochrannych znamkach, Urad
priemyselného vlastnictva Slovenskej republiku zverejni
tiito prihlasent ochrannii znamku vo Vestniku Uradu prie-
myselného vlastnictva Slovenskej republiky.

Nasledne zacne tretim strandm plynut trojmesacna le-
hota na podanie namietok proti zapisu ochrannej znam-
ky, napr. z déovodu zhodnosti alebo podobnosti skorsej
ochrannej znamky (§ 7 zakona ¢. 506 z 28. oktobra 2009
o ochrannych znamkach).

11 SKM: Cennik mediacie [online]. SKM: ©2022 [cit. 18. marca 2022] Dostupné z: http://www.komoramediatorov.sk/cennik. html

12 MS SR: Budovanie a posilnenie alternativneho rieSenia stidnych sporov prostrednictvom mediacie a efektivneho vyuzivania nastrojov restora-
tivnej justicie v Slovenskej republike. [online]. MSSR: ©2020 [cit. 20. marca 2023]
Dostupné z: https://projekty.justice.sk/sk/projekty/budovanie-a-posilnenie-alternativneho-riesenia-sudnych-sporov-prostrednictvom-me-
diacie-a-efektivneho-vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-v-slovenskej-republike /

13 EISI: O centre [online]. EISI: ©2022 [cit. 19. marca 2022] Dostupné z: https://adr.eisionline.org/sk/o-centre/
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Po podani namietok proti ochrannej znamke a odstrane-
ni ich formalnych nedostatkov urad obom tucastnikom ko-
nania zasle list s informaciami o Win-Win Tracku a infor-
macie o tom, o zahiffia vecné postidenie namietok uradom.
Ak tcastnici podaju ziadost o poskytnutie lehoty na zmier-
livé vyrieSenie sporu podla § 32a zakona ¢. 506 z 28. okt6b-
ra 2009 o ochrannych znamkach, irad im zasle oznamenie
o poskytnuti lehoty a uvedie podmienky splnenia Win-Win
Tracku. Pocas konania o namietkach poskytne trad prihla-
sovatelovi a namietatelovi na zaklade ich spolo¢nej ziados-
ti najmenej dva mesiace na zmierlivé vyrieSenie ich sporu.

Ak sa sporné strany dohodni, splnia podmienky Win-
-Win Tracku. Na zaklade dohody mézu poziadat trad
o spatvzatie prihlasky, o zizenie prihlaseného zoznamu
tovarov a sluZieb alebo spatvzatie namietky. UPV SR vyda
do dvoch mesiacov rozhodnutie o zastaveni konania o na-
mietkach. Ak namietatel’ a prihlasovatel’ nevyuzijui moz-
nost poziadat’ o lehotu na zmierlivé vyriesenie sporu ale-
bo sa nedohodnt, trad o podanych namietkach rozhoduje
v spravnom konani podla zvycajnych postupov, o moze tr-
vat' 1 az 5 rokov v zavislosti od pravnej situacie.

Alternativne rieSenie sporov v oblasti DV
Uradu Eurépskej tinie pre dusevné vlastnictvo (EUIPO)

Pre majitelov ochrannej znamky Eurdpskej nie a dizaj-
nov Spoloc¢enstva pontika od oktébra 2011 Urad Eurépskej
Unie pre dusevné vlastnictvo (EUIPO) sluzby alternativ-
neho rieSenia sporov zamerané na pripady odvolani pred
odvolacimi senatmi EUIPO. Ide o druhostupnové konanie
o ochrannej znamke Eurépskej unie, t. j. ak jedna zo zu-
Castnenych stran nesuhlasi s prvostupniovym rozhodnutim
uradu a proti takémuto rozhodnutia sa odvola. V tejto faze
konania sa ucastnikom pontikne moznost zmierlivého rie-
Senia ich sporu prostrednictvom mediacie.

Od zavedenia tejto moznosti ju pouzivatelia vyuZzivaju
stale viac, nakol'ko tispeSnost mediacnych konani dosahuje
az 70 %. V roku 2021 bolo EUIPO dorucenych 99 Ziadosti
o zmierlivé rieSenie sporov, z ktorych bolo nakoniec akcep-
tovanych 37 ziadosti. Je zaujimavé, Ze aj napriek tomu, Ze od
roku 2020 je najvacsim prihlasovatelom ochrannych zna-
mok Eurépskej tinie a dizajnov Spolo¢enstva Cina, hned’ po
Nemecku a Spojenych Statoch, nezaznamenal drad ani jed-
no namietkové, odvolacie alebo mediacné podanie z Ciny.
Naopak medzi krajiny, ktoré sa najviac sporia a vyuzivaju
aj moznost alternativneho rieSenia sporov, patri Nemecko,
Spanielsko, Spojené staty, Taliansko a Franctuzsko. EUIPO
v sucasnosti ponuka balik vyjednavacich nastrojov, ktory
zahrna mediaciu, zmierovacie konanie, asistované rokova-
nia a odborné stanovisko (znalecky posudok).

Na zmierenie finan¢nych nasledkov v suvislosti s pandé-
miou COVID-19 a na zaklade skusenosti s poskytovanim
sluzieb alternativneho rieSenia sporov predstavil trad
Specidlnu sluzbu na efektivne rieSenie sporov (EDR) aj pre
malé a stredné podniky (MSP). EUIPO planuje od budtce-
ho roka pontkat malym a strednym podnikom tuto sluz-
bu na urovnavanie sporov v oblasti dusevného vlastnictva
prostrednictvom online nastroja, ¢im sa znacne znizia nak-
lady spojené s mediacnym konanim. Ponuka alternativne-
ho rieSenia sporov sa tak pre pravnikmi nezastipené malé
a stredné podniky rozsiruje aj na konania o namietkach
pred uradom v prvom stupni. Okrem konania o namiet-
kach ochrannych znamok Eurépskej inie sa mediacné ko-
nanie dalej rozsiruje aj o spory v oblasti vymazu, vyhlase-
nia neplatnosti a odvolacich konani dizajnov Spolocenstva
pre pravnikmi nezastipené malé a stredné podniky.'*

Mediacné konanie je rozdelené na dve samostatné fazy
a prebieha na dialku cez telefon, e-mail, Microsoft Teams
a Zoom - podla technickych moznosti ziadajiceho. Treba
zdoraznit, Ze EUIPO vedie vlastny zoznam mediatorov, kto-
ri st Specialne vyskoleni v tejto oblasti a st z radov zames-
tnancov uradu. EUIPO pontika na rieSenie sporov celkovo
23 zamestnancov vyskolenych v mediacii (20 mediatorov)
a vyjednavacich zrucnostiach (23 odbornikov vratane me-
diatorov). Su to velmi skiiseni zamestnanci uradu, ktori
absolvovali Specialne Skolenie v Stredisku pre efektiv-
ne rieSenie sporov (Centre for Effective Dispute Resolu-
tion, CEDR) a/alebo v Autorizovanom institite rozhod-
cov (Chartered Institute of Arbitrators, CIARB) v Londyne
a ovladaju rozne jazyky. Zoznam tychto zamestnancov
schvaluje Prezidium odvolacich senatov EUIPO a spolu
s ich Zivotopisom je tento zoznam zverejneny na webovej
stranke EUIPO: https://euipo.europa.eu/ohimportal/sk/
mediators. Strany sporu si mézu slobodne vybrat media-
tora z uvedeného zoznamu alebo poziadaju register odvo-
lacich senatov EUIPO o pomoc a asistenciu pri vybere me-
diatora. Pri vybere mediatora sa samozrejme kladie doraz
na nestrannost mediatora v danom spore.

V prvej faze konania prijme mediator Ziadost o vyuzi-
tie moznosti mediacie a dohodne si prvy kontakt so Zia-
datelom, aby sa preskumali suvislosti sporu rieSeného
v EUIPO a pripadne dalsich paralelnych konani. Cielom je
ziskat globalny obraz o hospodarskej Cinnosti ziadatela
a o sporoch, do ktorych je zapojeny. Tato prva faza je in-
teraktivna a dynamicka a mala by trvat’ najviac Sest ho-
din. M6zZe prebehnut naraz alebo moze byt rozdelena na
viacero stretnuti. Na konci prvej fazy poskytne mediator
nezavazné odporucanie, ako by bolo mozné spor ucinne
vyriesit. Takéto odportcania zahffia moZnost vyuZzitia on-
line mediacie, zmierenia, asistovaného rokovania, znalec-
kého posudku alebo I'ubovolnej kombinacie tychto sluzieb

14 EUIPO: Effective Dispute Resolution case handlers [online]. EUIPO: ©2022 [cit. 23. marca 2022]
Dostupné z: https://euipo.europa.eu/ohimportal/en/online-services/edr-case-handlers
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poskytovanych iradom EUIPO a inymi subjektmi. Ked' Zia-
datel’ s odporucaniami suhlasi, mediator sa obrati na dru-
hu stranu prebiehajiceho konania pred EUIPO a overi, ¢i
by tato strana stuhlasila vyriesit spor jednym z odporuca-
nych vyjednavacich nastrojov.

Po vybere odporicaného sposobu rieSenia sporu zacina
druha faza konania, kde moze ist o uzZ spominani media-
ciu, zmierenie, asistované rokovanie, znalecky posudok
alebo l'ubovolnt1 kombinaciu uvedenych sluzieb.

V pripade, Ze sa strany sporu dohodnu vyuzit mediaciu,
je potrebné zdoraznit, Ze tato v odvolacich senatoch EUIPO
nie je limitovana len na ochranné znamky Eurdpskej tinie
a dizajny Spolocenstva, ale mo6ze zahfnat aj iné prava du-
Sevného vlastnictva (patenty, autorské prava, doménové
mena) a rovnako nie je geograficky limitovana.

Ulohou mediatora je pomahat stranam dosiahnut’ dob-
rovolné a obojstranne uspokojivé rieSenie. Mediator ne-
poskytuje pravne rady, nenavrhuje vlastné rieSenia alebo
nezastupuje akukolvek stranu a nerozhoduje o veci same;.
Konsenzus musia odsuhlasit’ obidve strany sporu. Kedze
mediacia je dost pruzny proces, nie je jednoduché vopred
presne opisat priebeh konkrétnej mediacie. Vac¢sina pripa-
dov vsak zahfna uvodné stretnutie ucastnikov a mediato-
ra, pocas ktorého sa prediskutuje harmonogram a miesto
medidcie, ako aj potreba predbeznej vymeny dokumentov.
Ucastnici potom zvy¢ajne podpisu dohodu o mediécii, kto-
ru ¢o najskor zasli mediatorovi.

Mediacia zvycajne trva jeden den a tvoria ju striedavo
spolo¢né rokovania (ked' je pritomny mediator a aj jednot-
livi ucastnici) a individualne rokovania (stretnutia media-
tora s kazdym ucastnikom samostatne a v dovernej atmos-
fére). Cielom spolo¢ného rokovania je pokusit sa zostavit
zoznam problémov, ktoré treba vyriesit, zatial' co na indi-
vidualnych rokovaniach sa tieto problémy skimaju hlbsie
a spolocne, s moznymi rieSeniami alebo kompromismi.
Vsetky informacie poskytnuté mediatorovi pocas individu-
alnych rokovani st tajné a bez predchadzajuceho vyslovné-
ho povolenia sa nesmu spristupnit druhej strane. Na zaver
sa zvycajne uskutocnia dalSie spolocné rokovania a navrh-
ne sa dohoda o zmieri. Pripad sa potom vrati pred odvolaci
senat EUIPO, ktorému bol pévodne priradeny na formalne
rozhodnutie, a oznami sa ukonéenie odvolacieho konania.
Vyber mediatora, dohoda o mediacii a vysledna dohoda
o zmieri su doverné informacie.

Novinkou v oblasti mediacie v EUIPO je spolupraca odvo-
lacich senatov EUIPO a Sanghajského obchodného media¢-
ného centra (SCMC). Vdaka tejto spolupraci mézu podniky
v Eurépe vyuzit acinny a pohodlny spdsob rieSenia sporov
v oblasti dusevného vlastnictva na medzinarodnej arovni.

DalSou moznostou alternativneho rieSenia sporov je
zmierovaci proces. Je to dobrovolny proces, v ktorom

zmierovatel proaktivne navrhuje mozné rieSenia sporu.
Navrhy rieSenia sporov su prediskutované, prerokované
a doladené so stranami, ktoré maju kedykolvek moznost
prijat alebo odmietnut navrhnuté rieSenia. Zmierovatel je
zodpovedny za vedenie zmierovacieho procesu a predlo-
Zi navrh na urovnanie sporu, ak sa domnieva, Ze existuje
rozumna sanca, Ze by ho strany mohli prijat a ukoncit tak
spor. Je potrebné zdoraznit, Ze rozhodnutie o zmiereni je
Cisto dobrovolné a vyzaduje si stihlas vSetkych stran sporu.
Postup sa liSi od mediacie v tom, Ze zmierovatel navrhuje,
ako by bolo mozné spor rychlo vyriesit, zatial ¢o mediator
v ramci mediacie spravidla nepredklada navrhy, ale spo-
lupracuje so stranami a pomaha im pri formulovani vlas-
tnych navrhov. Zmierenie moze byt navrhnuté aj pre spor,
ktory je prave v konani pred odvolacim senatom EUIPO.
0 zmier méZe poziadat jedna alebo obidve strany predlo-
Zenim jednostranného alebo spolo¢ného formulara ziados-
ti. Vo vSetkych pripadoch bude potrebny sihlas vsetkych
stran sporu.

V pripade, Ze si strana sporu vyberie mozZnost asistova-
ného rokovania, ide o proces, v ktorom moéZe sprostred-
kovatel' podporit nezastipené strany sporu koucovanim
0 moznej stratégii vyrieSenia sporu, ale bez toho, aby sa
zapojil do akychkolvek priamych rokovani s inou stranou
s cielom dosiahnut priatelski dohodu. Hlavnou ulohou
sprostredkovatela je mentorovat' strany sporu, ako do-
siahnut najlep$ie mozné riesenie. Ulohy sprostredkovatela
zahfnajad posudenie zakladnych okolnosti sporu, Skolenie
o vhodnych hernych planoch a technikach vyjednavania,
riadenia vztahov a zapojenia sa do efektivneho a konstruk-
tivneho dialdgu s druhou stranou. Poskytovanie pravnych
rad nezastipenej strane vSak nie je sucastou ulohy spro-
stredkovatela.

Asistované rokovanie sa liSi od mediacie a zmierenia
v tom, Ze sprostredkovatel’ koucuje iba jednu zo stran
o moznostiach urovnania sporu a nie je zapojeny do pria-
mych rokovani medzi stranami. O asistované rokovanie
v odvolacich senatoch EUIPO je mozné poziadat pisomne
v ktorejkolvek faze konania inter partes pomocou formu-
lara ziadosti. Strany si vybera sprostredkovatela zames-
tnaného v EUIPO - kvalifikovaného pravnika so skusenos-
tami v oblasti vyjednavania, ako aj v otazkach ochrannych
znamok Eurépskej tnie a dizajnov Spolocenstva. Zoznam
23 sprostredkovatelov je k dispozicii na webovej stranke
EUIPO.

Znalecky posudok je moZnost, v ktorom znalec vymeno-
vany stranami sporu vyda zavizné alebo nezavizné stano-
visko k zaleZitostiam, ktoré boli predloZené na riesenie.
Je navrhnuty tak, aby bol pontknuty spornym stranam,
ktoré sa nedokazu dohodnut na konkrétnych pravnych,
obchodnych a/alebo technickych problémoch v kontex-
te iného prebiehajiceho procesu alternativneho rieSenia
sporov, najcastejSie mediacie. Na odborné postdenie su
spravidla predlozené technické alebo pravne otazky, ktoré
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su sucastou hlavného sporu, ale na ktorych sa strany neve-
dia dohodnut. Strany mé6zu poziadat o odborné stanovis-
ko v ktorejkolvek faze mediacie alebo akéhokolvek iného
postupu alternativneho rieSenia sporov suvisiaceho s ko-
nanim pred iradom. Mo6Zze byt tieZ navrhnuté z iniciativy
mediatora alebo iného sprostredkovatela alternativneho
rieSenia sporov. Aby vSak strany mohli poziadat o odbor-
né stanovisko, musia predlozit spolo¢nu Ziadost a ide teda
o Cisto konsenzualny proces. Rozhodnutie o vymenovani
znalca je pisomné, dobrovolné a vyzaduje si siihlas oboch
stran sporu. Zoznam znalcov je rovnako dispozicii na we-
bovej stranke EUIPO.

Alternativne rieSenia sporov v EUIPO su v sucasnosti
pontukané bezplatne on-line v 12 jazykoch Eurdpskej tinie
a Coskoro do zoznamu pribudne aj mediator so slovenskym
jazykom. V pripade, Ze sa chcu zicCastnené strany stretnut
osobne, mozu tak urobit' v sidle EUIPO v Spanielskom Ali-
cante. V pripade, Ze si sporové strany vyberud za miesto ro-
kovania Brusel, mediacia sa spoplatiiuje 750 eurami.

EUIPO planuje ist eSte dalej v podpore a propagacii
alternativneho rieSenia sporov medzi stranami a pripravilo
modelové dolozky o mediacii ur¢ené na pouzitie spolo¢nos-
tami, pravnickymi firmami, podnikatelskymi zdruzeniami
a uzivatelskymi zdruzeniami. Zdmerom je podporit pouziva-
nie mediacie a inych mechanizmov alternativneho rieSenia
sporov, kedykolvek je to mozné, s cielom znizit negativne
dosledky sporov zahfnajucich dusevné vlastnictvo. Ide o akysi
pravne nezavazny prislub jednej strany zvazit a preferovat al-
ternativny sposob rieSenia sporu v akomkolvek $tadiu konania
o0 ochrannej znamke Eurdpskej tnie a dizajne Spolotenstva.'®

0Od septembra 2021 bola v EUIPO vytvorena pracovna
skupina pre alternativne rieSenie sporov v ramci projektu
ECP6 (European Cooperation Project 6), ktorej tulohou je
mapovanie existujucich moznosti alternativneho rieSenia
sporov v oblasti dusevného vlastnictva v krajinach EU, pro-
pagacia vyuzivania alternativneho rieSenia sporov hlavne
medzi malymi a strednymi podnikmi, spolupraca v oblasti
Skoleni, tréningov a certifikacnych kurzov pre mediatorov
a podpora a zakladanie mediacnych centier v oblasti du-
Sevného vlastnictva v Eurépskych krajinach. Cielom pra-
covnej skupiny je okrem iného navrhnut spolocné kroky
pri presadzovani alternativneho rieSenia sporov z oblasti
dusevného vlastnictva v Eurépskej tnii. Slovenska republi-
ka je ¢lenom uvedenej pracovnej skupiny.

Prvou aktivitou pracovnej skupiny bol dotaznikovy
prieskum, ktory mapoval stav vyuzivania sluzieb Arbitraz-
neho centra pre alternativne rieSenie doménovych sporov
(ADR) v Eurédpskej unii. Hodnotili sa odpovede od 24 na-
rodnych tradov priemyselného vlastnictva. Z uvedenych

uradov len jeden priamo ponuka sluzby ADR (Nemecko).
Dal3ou aktivitou bol tréning pre zamestnancov narodnych
uradov priemyselného vlastnictva z oblasti ADR, ktory
sa uskutocnil 3. jina 2022. Tréning predstavil moZnosti
ADR v EUIPO, ako aj jednotlivé fazy mediacného konania.
Nasledovat bude vytvorenie propagac¢nych materidlov
o ADR, identifikovanie mediatorov/rozhodcov v clenskych
krajinach EU, ktori sa venujii mediacii/arbitrazi z oblasti
dusSevného vlastnictva a Skolenie medidtorov a rozhodcov.

Alternativne riesenie sporov v oblasti DV
Svetovou organizaciou dusevného vlastnictva (WIPO)

Svetova organizacie duSevného vlastnictva (WIPO) po-
nuika mozZnost alternativneho rieSenia sporov prostred-
nictvom vytvoreného Arbitrazneho a media¢ného centra
WIPO. Arbitrazne a mediacné centrum WIPO je neutralny,
medzinarodny a neziskovy poskytovatel rieSenia sporov,
ktory ponuka casovo a nakladovo efektivne moZznosti al-
ternativneho rieSenia sporov. Medidcia, arbitraz, zrychlena
arbitraz a znalecky posudok umoziiuje spornym stranam
efektivne a mimosudne rieSenie domacich alebo cezhra-
ni¢nych sporov v oblasti dusevného vlastnictva a technol6-
gii. Arbitrazne a mediac¢né centrum WIPO je tiez globalnym
lidrom v poskytovani sluzieb rieSenia medzinarodnych
sporov tykajucich sa doménovych mien podla jednotnych
zasad rieSenia doménovych sporov (UDRP).

Sluzbu alternativneho riesenia sporov WIPO vyuZzivaju
predovsetkym vel'ké spolocnosti, malé a stredné podniky,
zacinajuce podniky v roznych odvetviach a smeroch, umel-
ci a vynalezcovia, centra vyskumu a vyvoja, univerzity, vy-
robcovia a organizacie kolektivnej spravy.

Arbitrazne a mediacné centrum WIPO spravidla riesi nasledu-
juce typy sporov v oblasti dusevného vlastnictva a technolégii:

- licen¢né zmluvy (napr. ochranné znamky, patenty, au-
torské prava, softvér),

- dohody o vyskume a vyvoji,

- dohody o transfere technologii,

- distribucné zmluvy, franchisingové zmluvy,

- dohody o informacnych technolégiach,

- dohody o spracovani udajov,

- dohody o spolo¢nom podniku,

- poradenské zmluvy,

- marketingové dohody o umeni,

- digitalne autorské prava,

- televizna distribucia a formaty,

- filmova produkcia,

- kolektivna sprava autorskych prav a

- pripady vyplyvajtice z dohdd o urovnani predchadza-
jucich sudnych sporov.

15 EUIPO: Alternative Dispute Resolution [online]. EUIPO: ©2022 [cit. 23. marca 2022]

Dostupné z: https://euipo.europa.eu/ohimportal/sk/adr-service
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STUDIA

Arbitrazne a mediacné centrum WIPO riesilo v rokoch od
2011 az 2020 viac ako 850 pripadov mediacie, arbitraze
a znaleckych posudkov. Vacsina ziadosti o alternativne rie-
Senie sporov bola podana v poslednych rokoch. 70 % me-
dia¢nych a 33 % arbitraZznych pripadov WIPO bolo doteraz
uzavretych zmierom medzi stranami.

V roku 2020 v dosledku rasticeho pouZzivania online
nastrojov alternativneho rieSenia sporov sa pocet ziadosti
o mediaciu zvysil o 78 %. Vdaka sluzbe WIPO eADR pontka
Arbitrazne a mediac¢né centrum WIPO Casovo a nakladovo
efektivne alternativne rieSenia sporov. Nastroj umoziuje
s centrom bezpec¢nt komunikaciu prostrednictvom video-
konferencii, bezpecnt emailovii komunikaciu a ukladanie
dokumentov z akéhokolvek miesta na svete. Tiez ulahcuje
spravu pripadov tym, Ze poskytuje sledovanie ¢asu a finan-
¢né informécie.

Sporné sumy v pripadoch alternativneho rieSenia sporov
sa pohybovali od 15 000 do 1 miliardy USD. Opravné pros-
triedky pozZadované v ramci mediacného a arbitrazneho
konania WIPO zahrnali: nahradu $kody, vyhlasenia o po-
ruseni dusevného vlastnictva a konkrétne plnenie, ako je
vyhlasenie o nesplneni zmluvnych povinnosti alebo o po-
ruseni prav DV, dalSie zaruky zachovania dévernosti doka-
zov, poskytnutie zabezpeky, zhromazdovanie dat, dodania
tovaru a uzatvorenia novych zmliv (vratane stanovenia
licen¢nych podmienok).

0d roku 2011 rieSilo WIPO viac ako 50 000 pripadov
podla jednotnych zasad rieSenia doménovych sporov
(UDRP) a suvisiacich politik. Do tychto konani sa zapojili
strany zo 180 krajin a priblizne 90 000 internetovych do-
ménovych mien.

Arbitrazne a mediac¢né centrum WIPO organizuje mnoz-
stvo Skoleni a workshopov, ako aj bezplatné webinare
o mediacii, arbitrazi a suvisiacich témach. Zaroven spo-
lupracuje aj s narodnymi dradmi na ochranu dusevného
vlastnictva a autorskych prav, narodnymi sidmi a dalsimi
zainteresovanymi stranami v oblasti dusevného vlastnic-
tva s cielom propagovat pouZivanie alternativneho riese-
nia sporov v oblasti dusevného vlastnictva.

Sporné strany v pripadoch alternativneho rieSenia
sporov mdzu Cerpat z rasticej databazy WIPO, ktora po-
nuka viac ako 2 000 nezavislych arbitrov, mediatorov
a expertov z viac ako 90 jurisdikcii. Clenovia Zoznamu ne-
zavislych kandidatov WIPO (List of Neutrals) st odbornici
z praxe so Specializovanymi znalostami v oblasti patentov,
ochrannych zndmok, autorskych prav, dizajnov, obchodné-
ho tajomstva, dat alebo inej formy dusevného vlastnictva,
ktoré su predmetom sporu. Ich geograficka rozmanitost
vyhovuje medzindrodnému charakteru mnohych sporov

pred Arbitraznym a media¢nym centrom WIPO. Zoznam
nezavislych kandidatov (List of Neutrals) nie je sam ose-
be dostupny verejnosti. Arbitrazne a media¢né centrum
WIPO vsak zverejiiuje samostatny, uzsie zamerany zoznam
panelistov doménovych mien WIPO. Ak je Arbitrazne
a mediac¢né centrum WIPO vyzvané, aby v ramci postupu
podla pravidiel WIPO vymenovalo neutralneho zastupcu,
Arbitrazne a media¢né centrum WIPO, bertc do uvahy Spe-
cifické charakteristiky sporu, poskytne stranam podrobné
databazové profily vhodnych nezavislych kandidatov.1®

Generalny riaditel WIPO a predseda UPV SR podpisali
18. maja 2022 memorandum o porozumeni v oblasti alter-
nativneho riesenia sporov z duSevného vlastnictva. Strany
memoranda prejavili zdujem spolupracovat a

- zvySovat povedomie o postupoch ADR z oblasti DV vra-
tane sluzieb Arbitrazneho a media¢ného centra WIPO v SR,

- identifikovat’ a Skolit mediatorov a rozhodcov, ktori sa
Specializujd na spory z oblasti dusevného vlastnictva v SR, a

- poskytovat Specializované mediac¢né/arbitrazne se-
mindare a tréningové programy pre zaujemcov zo SR.

Ako dalSie body spoluprace v pripade ich vhodnosti
a moznej realizacie boli zo strany WIPO navrhnuté: pod-
pora vytvorenia sluzby alternativneho rie$enia sporov UPV
SR, ako aj vyuzivanie on-line administrativnych nastrojov
centra WIPO na spravu konani, predovsetkym pri medzi-
narodnych sporoch. Memorandum nevylucuje aj spolupra-
cu v dodatoc¢nych oblastiach podla dalSieho zaujmu stran.
Memorandum nevytvara ziadne vymahatelné prava ani
neuklada zmluvnym strandm Ziadne pravne zavazné po-
vinnosti.

Alternativne riesenie sporov v oblasti dusevného
vlastnictva v Ceskej republike

V Ceskej republike st metddy alternativneho riesenia
sporov v oblasti dusevného vlastnictva v porovnani so za-
hrani¢im stale nedostatocne vyuzivané, pricom mediacia je
v zahrani¢i uznavana ako dolezita metdda alternativneho
rieSenia sporov mimo Standardnych stidnych konani. Do
Ceskej republiky sa dostala iba pred 6smimi rokmi prijatim
zakona €. 202/2012 Zb. o mediacii. V oblasti dusevného
vlastnictva ide predovsetkym o urovnavanie vysoko pro-
fesionalnych sporov a sporov, ktoré vznikaju v stvislosti
s tvorbou, uplatiiovanim a hodnotenim predmetov dusev-
ného vlastnictva.

Mediaciu je mozné vyuzit vo vSetkych fazach sporov, t. .
aj v sporoch, ktoré st vedené pred Uradom priemyselného
vlastnictva Ceskej republiky (UPV CR), vo faze pred poda-
nim Zaloby alebo uz vo faze stidneho sporu, nakol'’ko méze
byt nariadena sidom.

16 WIPO: Mediation [online]. WIPO: ©2022 [cit. 23. marca 2022] Dostupné z: https://www.wipo.int/amc/en/mediation/
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Met6dy mimostidnych vyrovnani sporov sa v Ceskej re-
publike pouzivaji v porovnani so zahrani¢im nedostatoc-
ne. Z tohto dovodu UPV CR aktivne vyhladava moznosti,
ako vyuzivanie alternativnych metdd rieSenie sporov za-
Cleni do procesov tykajucich sa ochrany priemyselného
vlastnictva, a to tak v konaniach pred UPV CR, ako aj v na-
slednych konaniach pred stidmi.

Strandm sporu (Ucastnikom konania) je umoZzZnené, aby
sa dohodli na zmieri sporu mimo prebiehajiceho sprav-
neho konania. MoZnost zmieru nie je mozna pre konania,
ktoré UPV CR vyhlasuje z tradnej moci. UPV CR nemoze
urcit osobu mediatora, tu si strany vyberaji samy, ani na-
riadit prvé stretnutie so zapisanym mediatorom a prerusit
konanie.

Ustanovenie § 5 zakona ¢. 500/2004 Zb. Spravny po-
riadok uvadza, Ze ak to povaha veci umoznuje, pokusi sa
spravny organ o zmierlivé odstranenie sporov, ktoré bra-
nia riadnemu prejednaniu a rozhodnutiu vo veci. Od sprav-
neho organu sa teda pozaduje, aby sa pokuisil o priatelské
rieSenie sporov, a to za predpokladu, Ze spor zmierlivym
spésobom vyrieSit mozno, t. j. ked’ to umoziiuje povaha
veci. Taky pokus ma byt urobeny vzdy, ak je to mozné.
Podla tejto zasady ma byt autoritativny postup spravnych
organov az na poslednom mieste. Z tohto dévodu UPV CR
o0 moznosti mimosudneho vyrovnania informuje na svojich
webovych strankach.

Zmierlivé vyrieSenie sporov je vyslovne upravené v § 26b
zakona €. 441/2003 Zb. o ochrannych znamkach v zneni ne-
skorsich predpisov, podla ktorého UPV CR prihlasovatelovi
a namietajicemu na zaklade ich spolocnej ziadosti stanovi
v priebehu namietkového konania lehotu aspon dva me-
siace na zmierlivé vyrieSenie sporu. [de o moznost zmieru
v ramci konania o namietkach vyplyvajticeho z transpozi-
cie ¢l. 43 ods. 3 harmonizac¢nej smernice o OZ 2015/2436,
a ako z dévodovej spravy vyplyva, zmierlivé vyrieSenie spo-
ru je procesny postup, ktory umozni ucastnikom konania
o namietkach, ktoré je konanim inter partes, dohodnut sa
o rozsahu prav uplatnenych proti prihlasenému oznace-
niu. Ak dcastnici konania o namietkach spolo¢ne poziadaju
o moznost zmieru, je im poskytnuta lehota a UPV CR roz-
hodne v rozsahu zmieru. UPV CR na zaklade ich spolo¢nej
Ziadosti stanovi prihlasovatelovi a namietajucemu v prie-
behu namietkového konania lehotu najmenej dvoch mesia-
cov na zmierlivé vyrieSenie sporu. Ak sa zmier nedosiahne,
UPV CR rozhodne podla obsahu spisu. Prijatie Ziadosti ne-
podlieha spravnemu poplatku.

Moznost zmieru je dalej upravena v zakone ¢. 452/2001 Zb.
o ochrane oznaceni povodu a zemepisnych oznaceni a o zme-
ne zakona o ochrane spotrebitela. Konkrétne podla ust.

§ 21 ods. 3, § 22a a 22b tohto zdkona UPV CR vyzve strany
sporu (ziadatela a namietajiceho), aby zmiernym konanim
rozpor odstranili. Na to im UPV CR uré{ primerant lehotu,
ktora nesmie byt kratSia ako 15 dni. V pripade, Ze medzi
ziadatelom a tym, kto uplatnil ndmietku, bol rozpor odstra-
neny, predpoklada sa, Ze namietka bola vzata spat.

UPV CR uvadza na svojej webovej stranke zoznam za-
pisanych mediatorov vedenych Ministerstvom spravod-
livosti CR. Zaroven uvadza kontakt na novovytvorené IP
mediacné centrum Praha, zapisany ustav, ktoré vzniklo
8. februara 2021 ako pravnicka osoba zriadena podla
§ 402 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Zb. Obcianskeho zakonni-
ka, v zneni neskorsich predpisov. Je to neziskova organiza-
cia, propagujuca moznosti alternativneho rieSenia sporov
(ARS) v oblasti dusevného vlastnictva, najma formou me-
diacie.'’

Hlavna ¢innost IP mediacného centra Praha je zalozena
na Styroch pilieroch:

I[P mediacné centrum Praha poskytuje informacie
o ochrane dusevného vlastnictva, know-how, o obchodnom
tajomstve, nekalej sutazi a sposoboch alternativneho rie-
Senia sporov, najma prostrednictvom mediacie pre malé
a stredné podniky, ako aj vysoké $koly, univerzity, vyskum-
né a vyvojové organizacie, odbornu verejnost z radov vy-
nalezcov a dalsich zainteresovanych stran.

Mediac¢né centrum zhromazduje poznatky z oblasti du-
Sevného vlastnictva a rieSenia sporov prostrednictvom
mediacie od Svetovej organizicie dusevného vlastnictva
(WIPO), Eurépskej patentovej organizacie (EPO), Uradu
Euroépskej unie pre dusevné vlastnictvo (EUIPO) a spolu-
pracuje aj s Uradom priemyselného vlastnictva CR.

Dalej organizuje prednasky v oblasti alternativnych rie-
Seni sporov a ochrany dusevného vlastnictva v spolupra-
ci s Uradom priemyselného vlastnictva CR, Eurépskym
uradom pre duSevné vlastnictvo (EUIPO), Svetovou orga-
nizaciou duSevného vlastnictva (WIPO) a dalSimi organi-
zaciami. Zaroven poskytuje publikacnd Cinnost v oblasti
alternativneho rieSenia sporov a ochrany dusevného vlas-
tnictva v spolupraci s poprednymi odbornikmi z praxe.

Zaujemcom o ¢innost mediatora poskytne odborné zna-
losti a Skoli ich v oblasti dusevného vlastnictva v spolu-
praci s Uradom priemyselného vlastnictva CR, Eurépskym
uradom pre duSevné vlastnictvo (EUIPO), Svetovou orga-
nizaciou dusevného vlastnictva (WIPO). Centrum vedie zo-
znamy preskolenych mediatorov v oblasti DV a pripravuje
Specialistov DV na skusky zapisanych mediatorov podla
zakona ¢. 202/2012 Zb. o mediacii.

17 UPV CR: Mediace [online]. UPV CR: ©2022 [cit. 24. marca 2022] Dostupné z: https://upv.gov.cz/informacni-zdroje/mediace
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Riaditel' a zakladatel' [P mediacného centra Praha je
voleny spravnou radou na funk¢né obdobie piatich rokov
s moznostou opakovaného zvolenia. Spravna rada sa skla-
da z odbornikov, ktori venuju osobitni pozornost udrzaniu
uceluy, na ktory bol institt zaloZeny, a riadnej sprave jeho
majetku. Clenkou spravnej rady je aj zastupkyiia UPV CR.
Spravna rada schvaluje rozpocet, riadnu a mimoriadnu uc-
tovnu zavierku a vyro¢nu spravu. Rozhoduje o zacati pre-
vadzkovania centra a inych jeho podpornych ¢innostiach,
ako aj o zmene jeho predmetu. Spravna rada ma troch cle-
nov a funkéné obdobie ¢lena spravnej rady je pat rokov.®

UPV CR uvadza na svojej webovej stranke aj kontakt na
Asociaciu sprostredkovatelov a rozhodcov vo veciach du-
Sevného vlastnictva. Asociacia sprostredkovatelov a roz-
hodcov vo veciach duSevného vlastnictva je dobrovolnym
zdruzenim odbornikov, ktori st pripraveni podielat sa na
rieSeni sporov v oblasti dusevného vlastnictva a nekalej
sutaze ako:

- mediatori (sprostredkovatelia),

- arbitri vo vSeobecnom vyzname tohto slova,

- rozhodcovia ad hoc v zmysle zak. ¢. 216/1994 Zb.
o rozhodcovskom konani a o vykone rozhodcovskych roz-
hodnuti.

UPV CR ma v plane aj nadalej podporovat’ zriadovanie
sluzieb alternativneho rieSenia sporov na narodnej trovni,
zvySovat povedomie o tychto sluzbach medzi uzivatel'mi
systému ochrany dusevného vlastnictva a posilnit spolu-
pracu s dalSimi partnermi na medzinarodnej, regionalnej
a narodnej urovni. Cielom tUradu je napomdct urovnavat
spory vznikajice vo vztahu k dusevnému vlastnictvu, naj-
ma vo veciach vynalezov, priemyselnych vzorov, uzitkovych
vzorov, zlepSovacich navrhov, vyrobnych a prevadzkovych
skusenosti (know-how), nekalej sitaze, ochrannych zna-
mok, oznacenia pdvodu vyrobkov, pocitacovych progra-
mov a ostatnych predmetov autorskopravnej ochrany
a pribuznych prav.t

Alternativne riesenie sporov v oblasti dusevného
vlastnictva v Pol'skej republike

Vyvoj mediacie v polskom prave sa uberal nezvycajnou
cestou. Prvykrat bol zavedeny pre kolektivne pracovné
pravo (1991), nasledovalo trestné konanie (1997) a tres-
tna zodpovednost mladistvych (2001), neskor pre sudnu
kontrolu nad spravnymi rozhodnutiami (2002) a nakoniec
pre obcianske pravo vratane obchodného, rodinného ainého
stukromného prava. Eurépska komisia v juli 2011 potvrdila,

Ze Polska republika patri do skupiny 17 clenskych Statov,
ktoré implementovali smernicu Eurdpskeho parlamentu
a Rady 2008/52/ES z 21. maja 2008 o urcitych aspektoch
mediacie v obcianskych a obchodnych veciach. Napriek
tomu, Ze vyuzivanie mediacie je v Polskej republike stale ob-
medzené, sicasna uprava mediacie je Casto kritizovana. Kri-
tika sa tyka najma neuspokojivych mechanizmov na zabez-
pecenie kvality mediacie (vratane nizkych poziadaviek na
potencidlnych mediatorov) a nedostatku verejnych financii
a pravnej pomoci pri mediacii v ob¢ianskych zaleZitostiach.?’

Polsky patentovy turad (UPRP) neposkytuje sluzbu
alternativneho rieSenia sporov v oblasti DV priamo. Pod-
la ¢lanku 1521 ods. 1 polského zdkona o priemyselnom
vlastnictve (Dz. U. 2001 Nr 49 poz. 508), len Co je proti pri-
hlaske ochrannej zndmky podana namietka, UPRP oznami
tuto skutocnost prihlasovatelovi ochrannej znamky a in-
formuje obe strany o moznosti zmierlivého rieSenia sporu
do dvoch mesiacov odo dna oznamenia. AK je datum tohto
oznamenia pre kazdu zo stran odli$ny, dvojmesacna lehota
zacina plynut datumom neskorsSieho ozndmenia. Dvojme-
sacné obdobie moZno na zaklade spolo¢nej Ziadosti stran
predizit’ aZ na celkovo $est mesiacov (¢lanok 152'° ods. 2).

Podla ¢&l. 152 ods. 3 polského zikona o priemyselnom
vlastnictve sa ¢l. 1521° primerane pouZije aj na konania
suvisiace s namietkami proti urceniu Polskej republiky na
roz$irenie ochrany medzinarodnej ochrannej znamky:.

Ramec spoluprace medzi Patentovym tradom Polskej
republiky (UPRP) a Svetovou organizaciou dusSevného
vlastnictva (WIPO) bol rozsireny 25. aprila 2018 po pod-
pise memoranda o porozumeni. Podla memoranda o po-
rozumeni UPRP a Arbitrazne a mediacné centrum WIPO
zaviedli spolo¢ny postup s cielom ulahc¢it mediaciu sporov
z oblasti ochrannych znamok, ktoré prebiehaju aj pred
UPRP. UPRP tak ponuka mozZnost rieSenia sporov tykaju-
cich sa namietok proti ochrannym znamkam prostrednic-
tvom mediacie podla media¢nych pravidiel WIPO. Pravidla
mediacie WIPO st k dispozicii v pol'Stine. MoZnost media-
cie WIPO schvalena UPRP moze byt obzvlast vyhodna pre
strany, ktoré sa pokudsaju urovnat spory proti ochrannym
znamkam vo viacerych jurisdikciach.

V praxi to znamena, Ze pocas dvojmesacného obdobia
urceného na priatelské zmieranie sa mozu strany sporu
pokusit’ dosiahnut zmierenie podanim Ziadosti o media-
ciu Arbitraznemu a media¢cnému centru WIPO v polstine.
Strana, ktora chce zacat’ mediaciu, predlozi Ziadost o me-
diaciu centru a jej kopiu druhej strane sporu. Arbitrazne

18 IP media¢ni centrum Praha: Cinnost tistavu [online]. IP media¢ni centrum Praha: ©2022 [cit. 24. marca 2022]

Dostupné z: https://www.ipmediace.cz/

19 UPV CR: Informace o provadéni mediaci [online]. UPV CR: ©2022 [cit. 24. marca 2022]

Dostupné z: https://upv.gov.cz/informacni-zdroje /mediace

20 MOREK, R,, ROZDEICZER, L. 2013. Mediation in Poland: Time for a Quiet Revolution? In: Mediation: Principles and Regulation in Comparative
Perspective. [online]. Oxford: Oxford Scholarship Online. DOI:10.1093 /acprof:0s0/9780199653485.003.0014.
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a mediacné centrum WIPO poskytne strandm informacie
o dalsich krokoch a poplatkoch, a ak o to strany poziada-
ju, poskytne zoznam potencialnych mediatorov. Strany si
mozu zvolit aj mediatora, ktory nie je zapisany v zozname
WIPO. Pocas celého procesu bude Arbitrazne a mediacné
centrum WIPO v kontakte so stranami a mediatorom, aby
zaistilo optimalnu proceduralnu efektivitu.

Pred uplynutim lehoty na priatelské vyrovnanie strany
informuju UPRP o vysledku mediacie. V pripade urovnania
sporu mozu strany poziadat UPRP o zastavenie konania
o namietke proti ochrannej znamke. UPRP vrati stranam
50 % z poplatku za podanie namietky proti ochrannej
znamke, ak bolo zmierlivé rieSenie sporu dosiahnuté pocas
dvoch alebo Siestich mesiacov.

Ak sa zmluvnym strandm nepodari dosiahnut zmierlivé
rieSenie sporu pocas Sestmesacného obdobia, ale chcti po-
kracovat v mediacii, na zaklade spoloc¢nej ziadosti stran sa
namietkové konanie pred UPRP prerusi.

Podla Arbitrazneho a mediacného centra WIPO by mala
byt mediacia nakladovo efektivna a cenovo dostupna. Ulo-
hou Arbitrazneho a media¢ného centra WIPO je po konzul-
tacii so stranami sporu a mediatorom zaistit, aby poplatky
uctované za mediaciu WIPO boli primerané okolnostiam
sporov. Pokial' sa nedohodnu inak, naklady na spravu, po-
platky mediatora a vSetky ostatné naklady na mediaciu
znasaju strany rovnakym dielom. Arbitrazne a mediacné
centrum WIPO si GcCtuje administrativny poplatok za me-
diaciu sporov z ochrannych znamok pred UPRP 50 eur/
strana sporu. Poplatok mediatorovi je 100 eur/strana spo-
ru za Styri hodiny (priprava a mediacia). Za kazdu dalsiu
zacCatu hodinu sa priplaca 50 eur/strana sporu.

Polsky patentovy urad (UPRP) propaguje sluzby Arbitraz-
neho a mediacného centra WIPO na svojej webovej stranke
a spolocne organizuju konferencie na propagaciu a podporu
alternativneho rie$enia sporov v Pol'skej republike.?!

Alternativne riesenie sporov v oblasti dusevného
vlastnictva v Madarsku

Mediacia bola v Madarsku spociatku regulovana len pre
Specifické druhy mediacie (ochrana spotrebitela, zdravotna
starostlivost). Prva vSeobecna zakonna tprava bola prijata
v podobe zakona LV/2002 o mediacii, ktory aj dnes zostava
hlavnym pravnymzdrojommediacie.Smernica2008/52/ES
bola implementovana v Madarsku v roku 2009. Odvtedy je
potrebné dodrziavat zavazné pravidla na odborné vzde-
lavanie mediatorov. Vykonatelnost zmierov sa ulahcila

umoznenim nasledného schvalenia suidom. Nedavne re-
formy sa zameriavaju na dalSie posilnenie mediacie ako
alternativy k stidnemu konaniu. Mediacia sa najnovsie
moze realizovat aj prostrednictvom videokonferencie.

Madarsky urad dusevného vlastnictva (STNH) nepos-
kytuje priamo sluzbu alternativneho rieSenia sporov
v oblasti DV. Rovnako ako v Polskej republike aj tento urad
spolupracuje s Arbitraznym a mediacnym centrom WIPO
a externymi mediatormi pri podpore vyuzivania moznosti
alternativneho riesenia sporov vratane mediacie a arbitra-
Ze v sporoch o duSevné vlastnictvo v Madarsku.

Sluzby Arbitrazneho a media¢ného centra WIPO pravi-
delne vyuzivaji nadnarodné spolocCnosti, malé a stredné
podniky, zac¢inajice podniky, centra vyskumu a vyvoja, uni-
verzity a vynalezcovia z celého sveta.

Madarsky urad pre duSevné vlastnictvo (STNH) propaguje
sluzby Arbitrazneho a mediacného centra WIPO na svojej we-
bovej stranke a spolocne organizuju konferencie na propaga-
ciu a podporu alternativneho rie$enia sporov v Madarsku.??

Alternativne riesenie sporov v oblasti dusevného
vlastnictva v Nemeckej spolkovej republike

Mediacia vo svojej modernej podobe zacala v Nemeckej
spolkovej republike koncom 70. rokov 20. storocia. Prva
iniciativa tykajica sa mediacie vznikla v oblasti pravnej
socioldgie na konferencii v roku 1977 a neskér bola pub-
likovana v RocCenke pravnej sociologie a pravnej teorie.
V roku 1979 predseda Spolkového tstavného sidu pou-
kazal na obmedzené zdroje pravneho systému. Predseda
Spolkového sudneho dvora tiez dospel k zaveru, ze v sud-
nom systéme je potrebna vacsia efektivnost, ktortt moze
poskytnut najma mediacia.

A7 do konca 90. rokov minulého storocia bol vieobec-
ny zaujem o moznost alternativneho rieSenia sporov
v Nemeckej spolkovej republike takmer nepatrny. Mediacia
bola pomerne zriedkava a jej vyuzitie sa vacsinou obme-
dzovalo na oblasti rozvodov a environmentalnych sporov.

S Gc¢innostou od 1. januara 2000 spolkovy zakonodarca
zaviedol do nemeckého obcianskeho sudneho poriadku
novy paragraf 15a Gvodného ustanovenia zakona, kto-
ry opraviioval nemecké spolkové krajiny uzavriet zmier
v pripadoch, kde peniazna hodnota neprevysovala 750 eur
a pre niektoré druhy menSich sporov (napr. spory me-
dzi susedmi). Okrem toho federalny zdkonodarca zmenil
a doplnil ustanovenie Obcianskeho stidneho poriadku tak, ze

21 UPRP: Mediacja WIPO w postepowaniach toczacych sie przed Urzedem Patentowym Rzeczypospolitej Polskiej [online]. UPRP: ©2022 [cit.
24. marca 2022] Dostupné z: https://uprp.gov.pl/pl/przedmioty-ochrony/znaki-towarowe/procedura-krajowa-/procedura-sprzeciwowa,/

mediacja-przed-centrum-wipo

22 STNH: IP Alternative Dispute Resolution [online]. STNH: ©2022 [cit. 25. marca 2022]
Dostupné z: https://www.sztnh.gov.hu/en/ip-alternative-dispute-resolution
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ustanovil moznost’ postuipit alternativne rieSenie sporu na
sud so sthlasom sporovych stran (oddiel 278 ods. 6 ZP0).

Ministerstvo spravodlivosti Dolného Saska dalej iniciovalo
pilotny program na podporu dobrovolnej mediacie zaloZenej
na tomto ustanoveni na niekolkych sidoch. V ramci tohto
programu sudcovia postupovali pripady sudcom - mediato-
rom. Projekt sa zacal v januari 2003 a bol mimoriadne uspes-
ny. Uspesnost’ tohto druhu stidnej mediacie bola 79 percent.

Nemecka advokatska komora zriadila vybor pre alter-
nativne rieSenie sporov, ako aj sekciu pre mediaciu s nie-
kol'kymi stovkami ¢lenov. Nemecky spolkovy ustavny sud
v roku 2007 rozhodol, Ze povinné zmierovacie konanie
neporusuje ustavné pravo obcianskeho sidneho konania
arozhodol, Ze zmierom urovnany spor vzasade predchadza
rozhodnutiu sidu (BVerfG, 14. 2. 2007 - 1 BvR 1351/01).
Zakon nazyvany ako ,MediationsG“ nadobudol v Nemeckej
spolkovej republike platnost 26. jula 2012. Ide o primarny
zdroj mediacie v Nemeckej spolkovej republike, ktory pri-
jal minimalne Standardy stanovené smernicou Eurépskeho
parlamentu a Rady 2008/52/ES z 21. maja 2008 o urcitych
aspektoch mediacie v obCianskych a obchodnych veciach.

Okrem toho nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady
(EU) & 524/2013 z 21. maja 2013 o online rie$eni spot-
rebitelskych sporov a smernica Eurépskeho parlamentu
aRady 2013/11/EU z 21. maja 2013 o alternativnom riee-
ni spotrebitel'skych sporov boli tiez prenesené do nemec-
kého prava. Nemecky kddex pre urovnavanie spotrebitel-
skych sporov (VSBG) nadobudol ucinnost 1. aprila 2016.
Nemecké spolkové ministerstvo spravodlivosti a ochrany
spotrebitela v sticasnosti zvaZuje reviziu a ipravu kddexu
VSBG s cielom zabezpecit kompatibilitu s nemeckym sys-
témom hromadnych Zaléb.?3

V oblasti dusevného vlastnictva ma Nemecky patentovy
a znamkovy urad (DPMA) ako jediny z krajin Eurdpskej
Unie v organizacnej Struktire integrované organy alter-
nativneho rieSenia sporov a to Rozhodcovsku radu pre za-
mestnanecké vynalezy a Rozhodcovsku radu podla zakona
o organizaciach kolektivnej spravy.

Rozhodcovska rada pre zamestnanecké vynalezy podla
zakona o zamestnaneckych vynalezoch pontka zmierlivé
rieSenie sporov medzi zamestnancom, ktory v ramci svoj-
ho zamestnania vytvoril vynalez, a jeho zamestnavatelom.
Strany sporu sa spravidla musia odvolat na rozhodcovsku
radu pred podanim pripadu na sud. Arbitrazne konanie je
predovsetkym o primeranej ndhrade pre zamestnanca, ak
zamestnavatel podal patentovu prihlasku alebo prihlasku
uzitkového vzoru na vynalez vytvoreny zamestnancom
a tento nadalej pouZiva.

Rozhodcovsku radu tvori trojclenny panel: pravny expert,
ktory je predsedom, a dvaja tradni patentovi experti Spe-
cializovani na prislusnua technologicki oblast. Na vyriese-
nie sporu rada predkladd stranam navrhy na urovnanie.
Strany ich mozu prijat ako zaviazné, ale tiez mozu proti
navrhom namietat’ alebo uzavriet zmier mimo kancelarie.
Konania pred rozhodcovskou radou su déverné a konaju sa
na neverejnom zasadnuti organu. Nezicastnené strany pre-
to nesmu nahliadat’ do spisov alebo navrhov na urovnanie
rozhodcovského konania. Zamestnavatelia a zamestnanci,
ako aj ich zastupcovia vsak maju opravneny zaujem poznat
predchadzajice rozhodnutia rozhodcovského konania.

0d svojho zaloZenia v roku 1957 Rozhodcovska rada pre
zamestnanecké vynalezy pravidelne publikovala vybrané
anonymizované rozhodnutia v réznych médiach, a tym
spristupnila rozhodcovské rozhodnutia dotknutym sku-
pinam. Rozhodcovska rada pre zamestnanecké vynalezy
bude v tejto praxi pokracovat a anonymizuje vybrané roz-
hodnutia online ako dokumenty PDF. Rozhodcovska rada
pre zamestnanecké vynalezy bude postupne poskytovat
popisy predchadzajicich rozhodnuti.

Rozhodcovska rada podla zakona o organizaciach ko-
lektivnej spravy riesi spory medzi organizaciami kolektiv-
nej spravy autorskych prav a uzivatelmi diel chranenych
autorskym pravom. Rada sa napriklad zaobera nezhodami
medzi Organizaciou pre hudobné prevedenia a prava na
mechanickt reprodukciu (GEMA) a organizatormi koncer-
tov, prevadzkovatelmi diskoték, vysielacimi organizaciami
a vyrobcami zvukovych zaznamovw.

Rada sa tiez zaobera spormi medzi vysielacimi organi-
zéciami a prevadzkovatelmi kablovych sieti. Casto byva
spornym bodom, ¢i su tarify organizacii kolektivnej spravy
uplatnitelné a primerané.

Rozhodcovska rada sa snazi dosiahnut' zmierlivé urov-
nanie sporu a priatelské dohody medzi stranami. Ak ten-
to ciel' nie je dosiahnuty v priebehu konania, napriklad
prostrednictvom zmierenia, rozhodcovska rada predlozi
stranam navrh na urovnanie sporu. Ak tento navrh nie je
napadnuty, jeho uc¢inok je podobny rozsudku sudu. Hoci
je rozhodcovska rada zaclenena do organizacie DPMA, je
to autonémny organ a nie je totozny s DPMA, ktory je aj
dozornym organom organizacii kolektivnej spravy. Doku-
menty vydané Rozhodcovskou radou podla zakona o or-
ganizaciach kolektivnej spravy ako navrhy, rozhodnutia
a oznamenia o urovnani (podla§ 112 ods. 2,114 ods. 2, 116,
druha veta zakona o organizaciach kolektivnej spravy) su
dostupné na webovej stranke Gradu v nemeckom jazyku.2*

23 DENDORFER-DITGES, R, 2019. Mediation in Germany. In: Lexicology [online] [cit. 26. marca 2022]
Dostupné z: https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=cce08f79-a8c8-43a3-9da0-f0dc861fc2bb

24 DPMA: Further Duties [online]. DPMA: ©2022 [cit. 25. marca 2022]

Dostupné z: https://www.dpma.de/english/our_office/about_us/further_duties/index.html
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Spory tykajtce sa inych predmetov dusevného vlastnictva
je mozné v Nemeckej spolkovej republike riesit alternativnou
cestou pomocou komercnych pravnickych kancelarii alebo
prostrednictvom Arbitrazneho a mediacného centra WIPO.

Alternativne riesenie sporov v oblasti dusevného
vlastnictva vo Francuzskej republike

Mediacia sa vo Francuzskej republike praktizuje uz mno-
ho rokov, no zakonom sa riadi az od roku 1995. V zasade
existuju dve formy mediacie: sidna a zmluvna mediacia.
Zmluvnd mediaciu upravuje menej Specifickych pravnych
ustanoveni, ktoré je mozné kedykolvek pouzit bez zapo-
jenia sudu, a vo vel'kej miere je zaloZena na slobodnej voli
stran, v porovnani s mnohymi ustanoveniami tykajticimi sa
mediacie na zaklade sidneho rozhodnutia.

Mediaciu je mozné vyuzit pri sporoch vo vSetkych oblas-
tiach prava, ale mediacia na stde, ktora podlieha prisnejsej
regulacii zakonnymi poziadavkami, sa vztahuje len na ob-
Cianske, obchodné, rodinné a pracovné pravo. Transpozi-
cia smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/52/ES
z 21. maja 2008 o urcitych aspektoch mediacie v obcian-
skych a obchodnych veciach do franctizskeho prava prinies-
la podstatné zmeny v pravnom ramci tykajiicom sa media-
cie, najma zmluvnej mediacie v obCianskych, obchodnych,
socialnych a polnohospodarskych zalezitostiach.?

V oblasti tykajucej sa dusevného vlastnictva francuzsky
Narodny institit dusevného vlastnictva (INPI) nepontka
sluzby alternativneho rieSenia sporov z dusSevného vlas-
tnictva, ale ako jediny narodny urad dusevného vlastnictva
v Eurépe pomaha podnikom prostrednictvom sluzby Pass
PI preplatit’ ¢ast nakladov, ktoré vzniknu stranam sporu,
ak vyuzili mediaciu alebo intl formu zmierlivého rieSenia
sporov z dusevného vlastnictva.

Sluzba Pass IP je urcena pre startupy a inovativne malé
a stredné podniky, ktorym Narodny institit duSevného
vlastnictva (INPI) vykonal prediagnostiku priemyselného
vlastnictva a boli im odporucené urcité kroky a odporu-
Cania. Vdaka financnej podpore Pass PI tak urad nabada
k implementacii tychto odporucani, a tym k optimalizacii
inovacnej stratégie podniku. Po vybere urcitej sluzby (musi
byt spojena s priemyselnym vlastnictvom podniku) prepla-
ti INPI 50 % nakladov na tieto sluzby. Naklady na jednotko-
v sluzbu mézu dosiahnut’ 6 000 eur a financovanie INPI do
3000 eur. Celkovo tento systém umoziuje financovat az tri
sluzby pocas podnikania prostrednictvom troch samostat-
nych preukazov Pl. KedZe maximalna kumulativna suma
na spoloc¢nost je stanovena na 10 000 eur, podnik méoze
ziskat globalne financovanie od INPI az vo vyske 5 000 eur.

Pass PI umoznuje financovat rozne sluzby pokryvajtce
rozne tituly priemyselného vlastnictva:

- zmluvu (akakolvek zmluva s dolozkou o priemysel-
nom vlastnictve),

- patentové informacie (reSers, monitorovanie, mapovanie),

- digitalne sluzby (spdsoby ochrany a kyberneticka bez-
pecnost),

- medzinarodni ochranu (medzinarodna stratégia
a ochrana),

- financie (ohodnotenie DV a pomoc s dafami),

- spory (medzinirodna analyza pred podanim Zaloby).2

INPI nepontka media¢né sluzby samy osebe, ale dobre si
uvedomuje dolezitost tejto sluzby. Preto v roku 2015 INPI
podpisal zmluvu s Business Relations Mediator, vladnou
sluzbou, ktora ponuka mediac¢né sluzby spolocnostiam na
Siroké spektrum tém. Prostrednictvom tejto dohody INPI
pridal priemyselné vlastnictvo k témam, ktoré je mozné
rieSit mediaciou v ramci tejto schémy. Toto je obzvlast
dolezité pre ochranné znamky, pretoze v pripade spo-
ru pred INPI, ako je napriklad konanie o namietke proti
ochrannej znamke, INPI informuje dotknuté strany, Ze
v pripade sihlasu oboch stran méZu vyuZzit mediaciu.?’

Alternativne riesenie sporov v oblasti dusevného
vlastnictva v Spanielskom Kralovstve

Spanielska vlada predloZila do zrychleného legislativne-
ho procesu kralovsky zakon €. 5/2012 o obcianskoprav-
nom a obchodnom sprostredkovani, ktorym sa implemen-
tovala smernica ¢. 2008/52/ES v marci 2012. Kralovsky
zakon ¢. 5/2012 bol prijaty 6. jila 2012 a neskor doplneny
kralovskymi dekrétmi.

KedZe zakon riesi obchodnu ¢innost a zaobera sa obcian-
skopravnymi aj obchodnymi otazkami, stoji za zmienku,
7e Statlit autonémie Katalanska priznava vyluéni pravo-
moc v obc¢ianskopravnych zaleZzitostiach katalanskej vlade
s vynimkou tych, ktoré Spanielskej vlade prideluje Spaniel-
ska ustava. Ked'Ze katalanska vlada je splnomocnena vydat
osobitné pravidla postupu, ktoré vyplyvaja zo Specifik ka-
talanskeho hmotného prava, katalansky zakonodarca oso-
bitne prijal zakon ¢. 15/2009 o mediacii v oblasti sikrom-
ného prava (katalansky zakon ¢. 15/2009 neskor doplneny
dekrétmi a prikazmi).

Treba tiez spomenut, Ze Spanielsky zakon ¢. 14/2013
o podpore podnikatelov zaviedol nova hlavu X v zakone
o konkurze, ktora sa tyka mediacie v ¢ase konkurzu. His-
téria komer¢nej mediacie v Spanielskom kralovstve by
rovnako nebola uplna bez odkazu na Kédex osvedcenych

25 DECKERT, K., 2013. Mediation in France: Legal Framework and Practical Experiences. In: Mediation: Principles and Regulation in Comparative
Perspective. [online]. Oxford: Oxford Scholarship Online. DOI:10.1093/acprof:0s0/9780199653485.003.0007.

26 INPI: Pass PI [online]. INPI: ©2022 [cit. 25. marca 2022] Dostupné z: https://www.inpi.fr/fr/pass-pi

27 INCE, T, 2020. Innovation at the French IP office: spotlight on trademark tools and services. In: World Trademark Review [online] [cit. 26. marca 2022]
Dostupné z: https:/ /www.worldtrademarkreview.com/anti-counterfeiting/innovation-the-french-ip-office-spotlight-non-core-trademark-tools-and-services
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STUDIA

postupov v medidcii, ktory v roku 2013 zaviedol Spaniel-
sky arbitrazny klub s cielom podporit rozvoj a povedomie
o mediacii medzi podnikatel'skymi a pravnymi subjektmi.

Pokial ide o postup mediacie, $tyl a pristup mediatora,
cielom Spanielskych aj katalanskych zakonodarcov bolo
zaviest jednoduchy a flexibilny postup mediacie, ktory
stranam umozni slobodne si urcit podstatné fazy media-
cie. To znamena, Ze mediacia v oblasti obchodnych sporov
je prevazne facilitativna.

Podla $panielskeho zakona z roku 2012 majui media-
tori konat' tak, aby umoznili strandm dosiahnut’ dohodu.
Okrem toho sa v nom uvadza, Ze mediatori musia ulahco-
vat’' komunikaciu medzi stranami a musia byt proaktivni,
aby sa strany co najviac zblizili.

Katalansky zakon z roku 2009 stanovuje, Ze tlohou me-
diatorov je pomoct ucastnikom sporu dospiet k samostat-
nej dohode a k rozhodnutiu bez toho, aby navrhovali rieSe-
nia alebo konkrétne opatrenia. Mediatori maja ulahcovat
dial6g, podporovat porozumenie a pomahat stranam najst
rieSenia ich sporov.?8

V pripade alternativneho riesenia sporov z oblasti du-
$evného vlastnictva rovnako aj v Spanielskom kralovstve
absentuje jednotna organizacia alebo centrum ponukajuce
uvedent sluzbu. Na alternativne rieSenie sporov z oblasti
dusevného vlastnictva sporné strany, tak ako aj na Sloven-
sku, vyuzivaju sluzby komercnych pravnickych kancelarii
a patentovych zastupcov, ktori posobia aj ako mediatori.

Z uvedeného dévodu aj Spanielsky tirad pre patenty
a ochranné znamky (SPTO) a Svetova organizacia dusevné-
ho vlastnictva (WIPO) spolupracuji na podpore mozZnosti al-
ternativneho rieSenia sporov vo veciach dusevného vlastnictva
prostrednictvom Arbitrazneho a mediacného centra WIPO.

Zhrnutie

Alternativne riesSenie sporov, ¢i uz sa mysli mediacia ale-
bo rozhodcovské konanie (arbitraz), prinasa pre sporiace
sa strany rad vyhod.

Jednoznacne urychli a zjednodusi sporové konanie
a v pripade dohody medzi stranami sporu Setri aj pe-
nazenku. Sporovym stranam je ponudknutd autondémia
pri rozhodovani a za spoluprace nezavislej osoby, ¢i uz
v podobe mediatora, alebo rozhodcu, aj moznost dospiet
k spoloc¢nej dohode a dokonca tito dohodu ovplyvnit aj bez
sudnych prietahov. K mensiemu psychickému vypatiu pris-
pieva aj neverejnost a diskrétnost pojednavania a zacho-
vanie mlcanlivosti. MoZnost prizvania expertov a znalcov

a neobmedzeny pocet prizvanych tcastnikov konania zvy-
Suje hranicu uspesného ukoncenia sporu dohodou.

Aj ked' alternativne rieSenie sporov nedokaze v plnej
miere nahradit sidne konanie, nakol'’ko nie je mozné alter-
nativne rozhodnut vo vsetkych veciach a v pripade media-
cie nie je vzdy vysledna dohoda vykonateln3, znizuje sa ri-
ziko opatovného otvorenia sporu, nakol'ko k alternativnej
dohode pristupuju zicastnené strany dobrovolne.

Alternativne rieSenie sporov zacina prenikat do réznych
spolocenskych oblasti a v poslednych par rokoch zasahu-
je Ciastkovo aj do oblasti prav z dusSevného vlastnictva.
V pripade alternativneho rieSenia sporov z duSevného
vlastnictva si vSak toto len hlada svoje miesto v pravnych
systémoch jednotlivych krajin Eurdpskej tinie vratane Slo-
venska.

Urad priemyselného vlastnictvo SR v spolupraci so Sveto-
vou organizaciou dusevného vlastnictva (WIPO) a Uradom
Eurodpskej tnie dusevného vlastnictva (EUIPO) pripravuje
aktivity, ktorych cielom je popularizovat a podporovat’ vy-
uzivanie alternativnych spdsobov rieSenia sporov z oblasti
dusevného vlastnictva aj na Slovensku.

Verime, Ze sme aj tymto ¢lankom prispeli k popularizacii
alternativneho riesenia sporov, ktoré ma v nasom pravnom
systéme urcite nezastupitelné miesto.
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