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1.  POPIS ZMIEN DOKUMENTU

1.1. Histoéria zmien

Verzia A Datum Zmeny Meno

1.81 26.7.2021 | Aktualizacia napovedy v kapitolach 3.4 Ciele projektu a meratelné ukazovatele a 12. Prilohy = oPOHIT MIRRI

1.82 17.9.2021 = Aktualizacia ¢islovania podkapitol oPOHIT MIRRI

2. UCEL DOKUMENTU, SKRATKY (KONVENCIE) A DEFINICIE
Dokument obsahuje sumarizaciu podkladov tykajucich sa projektu "ZlepSenia eGOV sluzieb uradu priemyselného vlastnictva SR" (projekt_1630).
1. 2.1. Pouzité skratky (priklady)

Konvencie — pravidla nazvoslovia, €islovania a verzionovania - poziadaviek (priklady)

Pouzité skratky (priklady)



ID | SKRATKA POPIS

1. AVS Agenda verejnej spravy

2. | eForm modul Modul elektronickych formularov UPVS

3.  eDesk Modul elektronickych schranok UPVS

4. | CSRU Informacny systém centralnej spravy referenénych udajov verejnej spravy = Modul procesnej integracie a integracie udajov
5. | EPO European Patent Office (Eurépsky patentovy trad)

6. | eNotify Motifikaény modul

7. | EUIPO European Union Intellectual Property Office (Urad Eurdpskej Gnie pre duevné vlastnictvo)
8. 1AM Autentifikaény modul UPVS

9. ISVS Informacny systém verejnej spravy

10. KS Koncova sluzba

11.  NKIVS Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy

12. OVM Organ verejnej moci

13. PES Portal elektronickych sluzieb tradu priemyselného vlastnictva SR

14. PPP Predmety priemyselnych prav

15. RA Register adries

16. RFO Register fyzickych oséb

17.  RPO Referencny register pravnickych oséb, podnikatelov a organov verejnej moci

18. | SUKL Statny ustav pre kontrolu liegiv

19.  UPV SR Urad priemyselného vlastnictva SR

20.  UPVS Ustrednym portalom verejnej spravy

21.  UvVs Usek verejnej spravy

22.  WIPO World Intellectual Property Organization (Svetova organizacia dusevného vlastnictva)
23.| 7S Zivotna situacia

24. ETL Extract Transfer Load — Spracovanie dat

25. DWH Datovy sklad

26. DS Datova sada

27.  Fabasoft Informaény systém verejnej spravy Fabasoft eGov-Suite (isvs_7483)

28 | Modul Statistiky | Informaény systém verejnej spravy Statisticky modul (isvs_11030)

1. Konvencie pre typy poziadaviek (priklady)

Poziadavky v zmysle katalégu poZiadaviek su v ramci projektu rozdelené na funké&né a nefunkéné. Cislovanie poZiadaviek je vzostupné od &ilsla ,01*.
Konvencia pozZiadaviek je vo forme prefix ,ID_XX", kde ,XX" je ¢islo poziadavky, napr. ,ID_01“ pre oznacenie prvej poziadavky.

3. DEFINOVANIE PROJEKTU

3.1. Manazérske zhrnutie



Cielom projektu je tprava ISVS PES UPV SR (isvs_456) a vytvorenie reportingového a $tatistického nastroja modul Statistiky (isvs_11030). Uprava ISVS
je nevyhnutna z nasledovnych dévodov:

IS PES UPV SR bol dodany a nasadeny do produkénej prevadzky diia 20.03.2017. Od nasadenia do produkénej prevadzky nebol PES UPV SR
globalne rozvijany a upravovany v sulade s meniacimi sa poziadavkami vyplyvajacimi z vyvoja v oblasti legislativy. Dosledkom uvedeného je, ze
z pdévodne dodanej sady 327 elektronickych formularov je aktualne v prevadzke 50 elektronickych formularov, z toho len 32 je upravenych v
zmysle poZiadaviek vyplyvajtcich zo zakona &. 291/2018 Z. z., ktorym sa meni a dopifia zakon &. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach v zneni
neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplifiaju niektoré zakony. Bez globalnej aktualizacie IS PES UPV SR v zmysle poZiadaviek
vyplyvajucich z aktualne platnej legislativy v Slovenskej Republike neméze UPV SR pinohodnotne poskytovat ob&anom a podnikatefom
elektronické sluzby. Taktiez je z historického hladiska problematické pdvodné ¢lenenie elektronickych sluzieb a priradovanie elektronickych
formularov k nim. Na zaklade prehodnotenia uvedeného neudrzatelného stavu IS PES UPV SR vzi$la potreba jeho optimalizacie, vysledkom
ktorej vzniknu nové Koncové sluzby, ktoré svojim rozsahom pokryju rozsah pdvodného rieSenia, pricom bude pocet elektronickych formularov
zredukovany z povodnych 327 ks zoskupeny na udrzatelny pocet 45 ks komplexnych formularov.

Implementacia poziadaviek vyplyvajucich z aktualne platnej legislativy:

. Zakon &. 291/2018 Z. z., ktorym sa meni a dopifia zakon &. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa

menia a doplfiaju niektoré zakony s Gginnostou od 14.1.2019, konkrétne ide o doplnenie identifikatorov 0séb do elektronickych formularov.

. Implementovanie aktualne platnych dizajnovych poziadaviek na elektronické formulare vyplyvajucich z:

a. Vyhlasky Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu &. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre informaéné
technoldgie verejnej spravy s u€innostou od 1.5.2020.

b. Jednotného dizajn manualu elektronickych sluZieb, ktory bol vydany metodickym usmernenim &. 002089/2018/0LSISVS-7 zo dfia 11.
5.2018 na zaklade poziadavky zjednotenia elektronickych sluzieb vyplyvajucej z NKIVS.

. Proces registracie elektronickych formularov na UPVS, t. j. zabezpeéenie nového spdsobu registracie elektronickych formularov do eForm

modulu podfa najnovsej verzie "Navodu pre OVM na registraciu a spravu formularov v module e-formulérov", ktory bol zverejneny UPVS.

. Implementovanie funkcionality predvyplifiania Gdajov o ob&anoch a podnikateloch, ktoré st uz vedené v referenénych registroch, do

elektronickych formularov podla § 24 ods. 2 pism. c) zakona ¢ 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej "zakon o e-Governmente").

. Predvyplianie Gdajov do elektronickych formularov z registrov UPV SR a z prihlasenej identity (z eID) podla § 24 ods. 2 pism. b) zakona & 305

/2013 Z. z. 0 e-Governmente.

Optimalizacia elektronickych formularov a elektronickych sluzieb UPV SR pre ob&anov a podnikatelov obsahujtica implementaciu nasledovnych
funkcionalit:

. Sprehladnenie Koncovych sluzieb, vytvorenim novych, ktoré budu pre ob&anov a podnikatelov intuitivnej$ie a jednoznacénejsie. V rdmci tohto

bude optimalizovany v suc¢asnosti neudrzatelny pocet elektronickych formularov (327 ks) na 45 ks, pri zachovani pokrytia pévodnej agendy.

. Optimalizécia a znizenie po&tu manuéline vypifianych Gdajov v elektronickych formuléroch ob&anmi a podnikatelmi, z dévodu ich automatického

naplfiania z referenénych registrov, registra vedeného UPV SR a z prihlasenej identity.

. Zjednodusenie procesu podpisovania a odosielania elektronickych formularov, ktory sa oproti si¢asnému stavu (potreba odosielania

elektronickych formularov z PES UPV SR do elektronickej schranky ob&ana a podnikatela na UPVS, kde je moznost ich podpisat a aZ nasledne
odoslat na UPV SR) bude realizovat priamo v PES UPV SR.

. Zabezpegenie responzivneho dizajnu PES UPV SR, za u&elom prace s elektronickymi formularmi aj prostrednictvom tabletov resp. mobilnych

telefénov.

. Nagitavenie udajov elektronickych formularv vyplnenych v ISVS PES UPV SR do spisov v IS Fabasoft

Rastuca potreba na ziskavanie Statistickych a analytickych informacii vytara poziadavku na vytvorenie moderného rieSenia na tvorbu analytickych
a Statistickych zostav ako napriklad:

1. Prehlady o pocete evidivanych podani ich stave, a dobe trvania

2. Vykonnosti jedntolivych procesov, ako diho trvéa jednotlivy krok prodania

3. O spdsob podani, ktoré elekletronické sluzby su vyuzivane a ako ¢asto, monitoring elektronickych sluzieb atd.

Ziskané informacie je mozné pouzit na optimalizaciu procesov a zrychlenie procesu podani atd.

Tabulka €.1 - Zoznam projektom zlepSovanych elektronickych sluzieb a prislusnych Zivotnych situacii

Podet Z toho pocet Priemerna pogetnost Pog&et koncovych V priemerne v kofkych kategériach KPI = Po&et pouZivatelskych
elektronickych koncovych podani (online + offline) = sluZieb, v ktorych sa pouzivatelskej privetivosti chce rozhrani koncovych
sluZieb, ktoré buda | sluZieb, ktoré Zlep3ovanych projektom zvysi uroveri = predkladany projekt zlep3it vybrané elektronickych sluZieb, ktoré
predmetom rieSeia prioritné koncovych sluzieb elektronizacie. koncové sluzby? sa zosuladia s IDSK
ZlepSovania 787

za predosli kalendamy

rok (t.j. od 1.1. do

31.12))
45 0 22819 45 45

3.2.

Motivacia a rozsah projektu


https://1drv.ms/x/s!AsuevaG0-fAvo18WCy2K7tCP0kBh?e=OIaSJS
https://1drv.ms/x/s!AsuevaG0-fAvo18WCy2K7tCP0kBh?e=OIaSJS
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/
https://idsk.gov.sk/public/assets/benchmark/1-dokument-Metodika.pdf

Cielom projektu je:

® (prava ISVS PES UPV SR (isvs_456), ktora je nevyhnutna z dévodov implementacie poZiadaviek vyplyvajlcich z aktualne platnej legislativy;
optimalizacie KS a elektronickych formularov z dévodu dlhodobej udrzatelnosti ich poskytovania obéanom a podnikatelom; optimalizacie procesu
podpisovania a odosielania elektronickych formularov pre ob&anov a podnikatelov a taktiez implementacie responzivneho dizajnu, za u¢elom
prace s elektronickymi formularmi aj prostrednictvom tabletov resp. mobilnych telefénov.

® vytvorenie modulu Statistiky, ktory poskytne vytvaranie pomenovanych $tatistik okrem inych napr. Pravidelné a automatizované vyhodnocovanie
vyuzivania elektronickych sluzieb UPV SR a nastroja na tvorbu vlastnych $tatistik nad datami zo systému Fabasoft, ktorého &astou bude modul
datového skladu s preddefinovanymi vystupmi/reportmi v uzivatelskom rozhrani.

Pouzivatelské vyhody a zlep&enia dosiahnuté implementaciou projektu pre ISVS PES UPV SR pre ob&anov a podnikatelov st premietnuté do Katalégu
poziadaviek.:

1. Optimalizacia KS.

Velkou vyhodou oproti si¢asnému rieSeniu je zjednotenie poctu elektronickych formularov a poétu KS. To znamena, Ze jednotlivé elektronické formulare
prindleziace konkrétnym KS budu optimalizované a agregované v ramci jedného zloZeného elektronického formulara. Tato zmena je podstatna aj z
doévodu buducich notifikacii, platobnej brany a pod. V su¢asnom rieSeni je mozné pri jednej KS podat viacero elektronickych formularov, ktoré Uplne
nekoreSponduju s nazvom KS a rieSenej redlnej agendy, ktoru vykonava ob&an a podnikatel (napr. agendu konanie o prevode prav ochrannej znamky riesi
KS Prihlasovanie ochrannych znamok). Po presmerovani prihlaseného pouzivatela z UPVS (www.slovensko.sk) do ISVS PES tak musi obéan a
podnikatel prehladavat velké mnoZstvo elektronickych formularov a vybrat ten spravny. Implementaciou navrhovaného rieSenia bude zabezpecené, ze
jedna KS = jeden elektronicky formular. Pre ob&ana a podnikatela to bude velka pridana hodnota v tom, Ze na UPVS si bude méct najst konkrétnu sluzbu,
ktoru chce vybavit a po kliknuti na sluzbu bude presmerovany priamo do ISVS PES, kde sa mu otvori konkrétny elektronicky formular, ktory méze zacéat
vypliat.

2. Zjednotenie dizajnu.

V ISVS PES bude implementovana zmena dizajnu, ktora bola zjednotena podla odporuc¢ani Jednotného dizajn manualu (https://idsk.gov.sk/) a ktorou sa v
buducnosti maju riadit' vSetky portaly OVM. Obc¢an a podnikatel tak na prvy pohl'ad bude vediet, Ze sa nachadza na portali prevadzkovanom OVM a
nebude tak zméteny tym, Ze kazdy OVM pouziva pre prevadzkovany portal iny dizajn. Velkou zmenou prejde aj dizajn samotnych elektronickych
formularov, kde budu pouzivané vacsie datové prvky, polia formulara budd uloZené Struktirovane pod sebou, kazdy nazov bude zobrazovany
bezprostredne nad datovym polom, pouzivatel na prvy pohlad bude vediet, v ktorom poli sa aktualne nachadza, pretoze bude farebne zvyraznené
(Obrazok 1). Tento novy dizajn elektronickych formularov je aktualne jednotny pre vSetky ISVS, €o prinesie obéanom a podnikatelom prehladnost a
komfort.
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Zmena bude implementovana aj pre zobrazovanie validaénych chyb. Chybové hlasky budu zobrazené medzi nazvom a samotnym datovym polom, pricom
pole je opat aj farebne zvyraznené. Okrem toho bude v hornej asti elektronického formulara zobrazeny aj prehl'ad vSetkych validaénych chyb daného
elektronického formulara. Obgan a podnikatel tak bude mat aj celkovy prehlad, &o véetko je v elektronickom formulari potrebné este vyplnit. Dal$ou
pridanou hodnotou bude aj to, Ze po kliknuti na validaénu hlasku bude ob¢an a podnikatel presunuty presne na to pole, ktorého sa validacna hlaska tyka a
ktoré je teda potrebné upravit.

3. Responzivny dizajn

Vyhodou planovaného stavu oproti su¢asnému rieSeniu bude responzivita ISVS PES. Ob¢an a podnikatel tak bude moct pohodine vyplnit elektronicky
formular, & uz pomocou tabletu alebo mobilného telefénu. Tym, Ze datové prvky sa na formularoch zvaésia, vypliianie na tychto zariadeniach bude tiez
jednoduchsie. Po spusteni ,mobilného elD“ nebude potrebna dalSia Uprava ISVS PES na zobrazovanie elektronickych formularov pomocou tabletu alebo
mobilného telefonu a budu vSetky elektronické formulare takto pristupné od prvého dia po spusteni za predpokladu, Ze Slovensko.sk bude tuto sluzbu
poskytovat cez sti€asné integraéné rozhrania.

4. Predvypifianie udajov do elektronickych formularov.


http://www.slovensko.sk
https://idsk.gov.sk/
http://Slovensko.sk

Elektronické formulare v planovanom rieseni budu ponukat aj moznost predvypifiania udajov, &im sa zabezpeéi princip ,jedenkrat a dost*. Tento princip
znamena, Ze ak uz raz ob¢an a podnikatel poskytol svoje Udaje OVM, nemusi Udaje znova poskytovat pre iny OVM. Tym, Ze sa ob¢an a podnikatel
prihlasuje na portal slovensko.sk svojim obc¢ianskym preukazom, Udaje z neho mézu byt pouzité v elektronickom formulari, a to najma meno osoby, rodné
&islo, pripadne ICO. V pripade podnikatelov pri vypifiani elektronického formularu to bude este jednoduchsie, nakolko na zaklade ICO je mozné dotiahnut
do elektronického formulara vSetky udaje, ktoré st o podnikatelovi vedené v RPO. Okrem dotahovania identifikacnych tdajov o osobe budu elektronické
formulare schopné dotahovat aj Udaje z ISVS Register UPV SR (isvs_10012), a to najma daje o znacke spisu, prihlasovatelovi, zastupcovi a dal$ich
Udajov. Tym odpadne pracne vyplifianie tych Gidajov do elektronickych formularov, ktoré uz UPV SR viastni, &im sa zniZi 8asova naro¢nost vykonavania
elektronickych podani.

5. Podpisovanie elektronickym podpisom.

Aktualizaciou ISVS PES sa pre ob¢anov a podnikatelov zjednodusi aj podpisovanie elektronickych formularov elektronickym podpisom. V si¢asnom
rieSeni musi ob&an alebo podnikatel vyplnit elektronicky formular v ISVS PES, odoslat ho do svojej elektronickej schranky eDesk na UPVS, prepnut sa do
svojej elektronickej schranky, dostat sa do rozpracovanych dokumentov a nasledne upravit spravu a vykonat podpisanie elektronického formulara a az
nasledne ho odoslat do elektronickej schranky UPV SR. Casto sa pri tom stava, Ze ob&an alebo podnikatel odoslal elektronicky formular na podpisanie a v
tomto okamihu skonéil s podavanim, pri¢om redlne neodoslal podanie na UPV SR, &o méze mat fatalne dopady na jeho konania alebo PPP v UPV SR. V
planovanom stave rieSenia bude podpisovanie elektronickym podpisom zabudované priamo do ISVS PES. Obcan alebo podnikatel tak po vyplneni
elektronického formulara v ISVS PES vykona zarover aj jeho podpisanie a odoslanie na UPV SR, priom sa tento elektronicky formular zaroveri prenesie
aj do jeho elektronickej schranky na UPVS. Tym sa zredukuje Gasova naroénost vykonania elektronického podania a problémy s jeho neodoslanim

6. Kaskadové filtrovanie ¢islenikov formularov

Systém musi obsahovat mechanizmus na kaskadové triedenie (vzajomne zaviské polia) Ciselnikov priméarne v pripade vyberu adresy. To znamena, Ze
systém musi vediet filtrovat’ ¢isleniky miest a ulic tak, aby po vybere mesta ponukalo ulice len z daného mesta.

7. Zobrazenie webovej formy Formulara v Anglickom jazyku

Elektronicky formular musi v sebe obsahovat oproti su¢asnému stavu dalSie ,View" pre zobrazenie vo forme HTML na portali pripravené tak, aby toto View
bolo mozné neskér prelozit do Anglického jazyka. Toto view formuldra sa bude automaticky prepinat volbou uzivatela prepnut cely portal do Angliického
jazyka.

8. Forms Designer pre Anglickd jazykovu mutaciu

Aktualizaciou ISVS PES bude oproti stiéasnej moznoti si upravovat formulare zo strany UPV v slovenskom jazyku, pridana moznost upravovat webové
View pre tieto formulare aj v Anglickom jazyku. Takto upravené formulare bude mozné zo strany UPV automatizovane nasadit na Portal ISVS PES
pomocou Forms Managera.

9. Implementacia OpenAPI

Elektronicky portal ISVS PES bude poskytovat OpenAPI pre automatizované podanie elektronického formulara. Podmienkou vyuzivania daného api pre
konzumenta sluzieb bude zabepecenie si OBO tokena potrebného pre odoslanie elektronického formulara do schranky UPVS. Podmienky pre ziskanie
OBO tokena si musi konzument sluzby zabezpecit priamo s UPVS v spolupraci s UPV.

10. Sulad s legislativou a formalnymi nalezZitostami pre uZivatela (fyzicka/pravnicka osoba).

Vy$Sie spominané Upravy ISVS PES zaroven zabezpedia sulad s poziadavkami, ktoré vyplyvaju z platnej legislativy. Ob&an a podnikatel sa tak budu méct
spolahnut, Ze ich podanie bude spifiat véetky potrebné formaine naleZitosti a nebudl sa musiet obavat pravneho spochybnenia takéhoto podania v
buducnosti. UPV SR touto Gpravou zabezpeéi sulad ISVS PES s aktualne platnou legislativou, ktora okrem iného obsahuije aj spravne delikty tykajtce sa
tychto zmien.

Legislativa a poziadavky:

® Zakon &. 291/2018 Z. Z., ktorym sa meni a dopifia zakon &. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach v zneni neskorsich predpisov, a ktorym sa
menia a dopifiaju niektoré zakony s uinnostou od 14.1.2019.
Dizajnové zmeny elektronickych formularov vyplyvajuce z:

® Vyhlasky Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre informaéné
technoldgie verejnej spravy s ucinnostou od 1.5.2020,

® Jednotného dizajn manualu elektronickych sluzieb, ktory bol vydany metodickym usmernenim &. 002089/20180LSISVS-7 zo diia 11.5.2018 na
zéaklade poziadavky zjednotenia elektronickych sluzieb vyplyvajucej z NKIVS.

® Predvyplfianie udajov do elektronickych formularov z referenénych registrov podra § 24 ods. 2 pism. c) zakona & 305/2013 Z. z. o elektronickej
podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ,zakon o e-Governmente®).

® Predvypifanie Gdajov do elektronickych formularov z prihlasenej identity (z eID) a idajov z registrov UPV podla § 24 ods. 2 pism. b) zakona &.
305/2013 Z. z. 0 e-Governmente.

11. Automatizaciu spracovania Udajov z formularov

Implemtaciou rieSenia déjde k zvySeniu komfortu, rychlosti a presnosti spracovania udajov z elektronickych formularov do IS Fabasoft, v ramci ktorého sa
eviduje a kona o doru¢enych Ziadostiach. Pouzivatelom odpadne povinnost prenasat mnozstvo Udajov manudlnym zadavanim do systému. Riesenie
zaroven umozni konfiguraéne nastavovat’ a priradovat jednotlivé formulare do kategorizovanych oblasti a spisov pouzivanych v IS Fabasoft.


http://slovensko.sk

12. Pouzivatelské vyhody a zlep$enia dosiahnuté implementaciou Statistického modulu:

. vyhodnotenie vyuZivania elektronickych sluZieb

a s ON -

. sledovanie vykonnosti procesov prebiehajlcich v systéme Fabasoft
. sledovanie vykonnosti referentov spracuvajucich doruéené podania
. sledovanie a vyhodnotenie vyvoja konani a doby spracovania podani/konani
. sledovanie $tatistiky vyvoja poctov a stavu zaznamov &i spisov podla rozdielnych spdsobov ich ¢lenenia.

Reportingovy a Statisticky nastroj umozni z meta-dat systému Fabasoft tvorbu $tatistickych prehladov a vizualizaciu dat, sledovanie trendov vyvoja
efektivity procesov a analytickych prehladov. P6jde o reportingoveé Statistické prostredie, kde bude mozné analyzovat metadata a vytvorit Statistické

prehlady formou interaktivnych dashboardov/kokpitov.
Reportingové Statistické prostredie teda umozni:

tvorbu prehladov/reportov na dennej alebo mesacnej baze

vytvorit prehlad vyvoja poétu zaznamov za sledované obdobie
analyzovat dobu, &i priemernu dobu spracovania zaznamu

za Utvar, mandanta, spracovatela a pod.

Modul bude poskytovat uceleny pohlad prace v systéme Fabasoft, a pontka novu formu interpretacie dat, a to cez sumarizacie alebo iné agregacie dat,

sledovat’ vykonnost procesov prebiehajlcich v systéme Fabasoft
sledovat’ vyuzivanie moznosti poskytované systémom Fabasoft

formou vnérania sa do detailov, cez zobrazenia vybranych klu€ovych ukazovatelov, ktoré je mozné dynamicky menit.

rozdelit alebo zoskupovat zaznamy ¢i spisy podla rozdielnych spdsobov ich €lenenia, napr. podfa jeho typu, spésobu doru€enia a vybavenia,...

Modul bude navrhnuty tak, aby bol v budtcnosti zaru¢eny jeho rozvoj a otvorenost pre dalSie oblasti analyzy dat z inych informacnych systémov ako

prepojenie na systému pre spravu poplatkov, ERP systém, atd.

Tabulka ¢€.2a - Zoznam a rozsah projektom zlepSovanych elektronickych sluzieb

# Elektronické sluzby (G2B, G2C alebo G2G), ktoré budu predmetom zlepSovania

1. Iniciovanie sporového konania v dizajnoch

2. Iniciovanie sporového konania DOO

3. Iniciovanie sporového konania v EP s uréenim pre SR
4. Iniciovanie sporového konania MOZ

5. Iniciovanie sporového konania v patentoch

6. Iniciovanie sporového konania v UV

7. Sporové konanie v ochrannych znamkach

Odpoved a vyjadrenie ku konaniam

Podanie o zapis zmeny majitela OZ

10. Podanie opravného prostriedku ku konaniam na UPV SR

1. Podanie ostatnych podani ku konaniam vedenych na UPV SR
12. Podanie prekladov eurépskych patentov s uréenim pre SR
13. Podanie Ziadosti o udelenie eurépskeho patentu

14. Podanie Ziadosti o udelenie patentu na vynalez

15. Podanie Ziadosti k licenénym zmluvam

16. Podanie zZiadosti k natenym licenciam

17. Podanie Ziadosti k patentovym prihlaskam

Sucastou ktorej Zivotnej situacie (podla

¢iselnika v MetalS) je?

059, 048
059, 044
059, 044
059, 042
059, 044
059, 047

059, 042

059, 048, 042, 044, 047

059, 042

059, 048, 042, 044, 047

059, 048, 042, 044, 047

059, 044

059, 044

059, 044

059, 048, 042, 044, 047

059, 044

059, 044

Patrf medzf prio = Po&etnost podanl (online

ritné ZS?

(éno / nie)

nie
nie
nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

+ offline)

za predosIf kalendarny rok (t.].

od 1.1. do 31.12.)

Online (+z = Offline (+z = Spolu

droj)

177

2891

84

211

2777

107

47

187

27

1855

67

217

54

31

78

94


https://metais.vicepremier.gov.sk/codelists/detail/2958?page=1&count=100&sorting%5Bcode%5D=asc
https://metais.vicepremier.gov.sk/codelists/detail/2958?page=1&count=100&sorting%5Bcode%5D=asc
https://1drv.ms/x/s!AsuevaG0-fAvo18WCy2K7tCP0kBh?e=OIaSJS
https://1drv.ms/x/s!AsuevaG0-fAvo18WCy2K7tCP0kBh?e=OIaSJS

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

Podanie Ziadosti k ponukam licencii

Podanie Ziadosti k sidnemu sporu

Podanie Ziadosti k vydaniu osved¢enia o prave prednosti

Podanie Ziadosti k zaloznému pravu

Podanie Ziadosti k zapisu alebo zmene zastupcu do registra

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodnej OZ vedenym na UPV SR

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodnej prihlagky PCT vedenym na UPV SR

Podanie Ziadosti ku konaniam vedenym na UPV SR

Ziadost o medzinarodnu prihlagku podra Zmluvy o patentovej spolupraci PCT

Podanie o medzinarodny zapis ochrannej znamky

Podanie Ziadosti o nespristupnenie a opatovného spristupnenia tdajov pdvodcov

Podanie Ziadosti o obnovu platnosti ochrannej znamky

Podanie Ziadosti o odklad zverejnenia dizajnu a Uzitkového vzoru

Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti dizajnu

Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti dodatkového ochranného osvedéenia

Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti uZitkového vzoru

Podanie Ziadosti o prepis

Podanie Ziadosti o rozdelenie prihlasky

Podanie Ziadosti o udelenie dodatkového ochranného osvedcenia

Podanie Ziadosti o GUpravu v ochrannej znamke

Podanie Ziadosti o zapis dalSich spoluprihlasovatelov alebo pdvodcov

Podanie Ziadosti o zapis dizajnu do registra

Podanie Ziadosti o zapis ochrannej znamky do registra

Podanie Ziadosti o zapis prevodu alebo prechodu

Podanie Ziadosti o zapis uzitkového vzoru do registra

Podanie Ziadosti o zapis zmeny a obnovy v medzinarodnom registri

Podanie Ziadosti o zapis zmeny v udajoch prihlasovatelov, majitelov, zastupcov,
povodcov, drzitelov licencii a zaloznych veritelov

Podanie Ziadosti o zapis zmeny zmluvy v kolektivnej ochrannej znamke

CELKOVY PRIEMER

059, 044

059, 048, 042, 044, 047

059, 048, 042, 044, 047

059, 048, 042, 044, 047

059, 048, 042, 044, 047

059, 042

059, 044

059, 048, 042, 044, 047

059, 044

059, 042

059, 048, 044, 047

059, 042

059, 047

059, 048

059, 044

059, 047

059, 048, 044, 047

059, 048, 042, 044, 047

059, 044

059, 042

059, 048, 042, 044, 047

059, 048

059, 042

059, 048, 042, 044, 047

059, 047

059, 042

059, 048, 042, 044, 047

059, 042

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

nie

75

421

768

60

1447

85

2105

125

199

34

54

59

2668

953

215

30

1257

54

164

411

20

672

21

70

61

685

646

95

464

93

75

32

67

21

58
25

94

43

64



Tabulka €.2b - Zoznam a rozsah projektom zlepSovanych elektronickych sluzieb

#  Elektronické sluZby (G2B, G2C alebo G2G), ktoré budl predmetom zlepSovania | Urover elektronizacie KS Strugny popis zmien, ktoré zvysia jej trovefi

AS IS droveii TO
BE
(podla metalS)
Gro
vef
1. ' Iniciovanie sporového konania v dizajnoch 3 4 a) Optimalizacia Koncovej sluzby sti¢asného formulara:

- Navrh na vymaz zapisaného dizajnu

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzZivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost' vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypiiianie idajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

2. Iniciovanie sporového konania DOO 3 4 a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich sucasnych formularov:
- Sporové konanie
- Navrh na zruSenie neplatnosti
- Navrh na zruSenie/€iastoéné zrusenie dodatkového
ochranného osvedcenia
- Navrh na zrusenie prediZenia doby platnosti
dodatkového ochranného osvedcenia
- Navrh na zmenu doby platnosti dodatkového
ochranného osvedcenia
v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.
c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).
d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu
e) Predvypliianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES
g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Cislenikov formularov
i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku
j) MozZnost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

3.

4.

5.

Iniciovanie sporového konania v EP s uréenim pre SR

Iniciovanie sporového konania MOZ

Iniciovanie sporového konania v patentoch

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Navrh na zruenie EU patentu

- Ziadost o urgenie EP

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie adajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su¢asnych formularov:

- Pripomienky k zapisu medzinarodnej OZ

- Navrh na zruSenie MOZ

- Navrh na vyhlasenie neplatnosti MOZ

- Namietky proti poskytnutiu ochrany MOZ

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Pripomienky k patentovatelnosti

- Navrh na zrusenie patentu

- Ziadost o uréenie patentu

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

6. ' Iniciovanie sporového konania v UV

7. Sporové konanie v ochrannych znamkach

Odpoved a vyjadrenie ku konaniam

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Namietky proti zapisu UV

- Ziadost o ur&enie

- Navrh na vymaz UV z registra

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich sucasnych formularov:

- Pripomienky

- Navrh na zrusenie OZ

- Navrh na vyhlasenie OZ za neplatnu

- Namietky proti zapisu oznacenia

- Ziadost o poskytnutie lehoty na zmierlivé vyriesenie
sporu

- Ziadost o preukazanie skuto&ného pouzivania starsej
oz

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su¢asnych formularov:

- Doplnenie materialov

- Odpoved na spravu Uradu

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie o zapis zmeny majitela OZ

Podanie opravneného prostriedku ku konaniam na UPV SR

Podanie ostatnych podani ku konaniam vedenych na UPV SR

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su€asného formulara:
- Ziadost o zapis zmeny maijitela ochrannej znamky
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Navrh na obnovu konania

- Podnet na preskiimanie rozhodnutia

- Podanie rozkladu

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Podanie inde neuvedené

- Oznamenie

- Staznost

- Urgencia

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular

h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie prekladov eurépskych patentov s uréenim pre SR

Podanie Ziadosti o udelenie eurépskeho patentu

Podanie Ziadosti o udelenie patentu na vynalez

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Preklad EU patentového spisu

- Preklad zmeneného znenia EU patentového spisu
- Opraveny preklad EU patentového spisu

- Preklad patentovych narokov

- Opraveny preklad patentovych narokov

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su¢asného formulara:
- Ziadost o udelenie europskeho patentu

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su€asného formulara:
- Ziadost o udelenie patentu

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie ziadosti k licenénym zmluvam

Podanie ziadosti k nutenym licenciam

Podanie Ziadosti k patentovym prihlaSkam

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o zapis licenénej zmluvy do registra

- Ziadost o zapis zmeny licenénej zmluvy do registra
- Ziadost o zapis ukongenia licenénej zmluvy

- Ziadost o zapis sublicenénej zmluvy do registra

- Ziadost o zapis ukong&enia sublicenénej zmluvy do
registra

- Ziadost o zapis zmeny sublicenénej zmluvy

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich sucasnych formularov:

- Ziadost o zapis nutenej licencie

- Ziadost o zapis zruenia nitenej licencie

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su¢asnych formularov:

- Ziadost o dodatoéné priznanie prave prednosti

- Ziadost o dodatoéné uznanie prioritného dokladu

- Ziadost o zverejnenie prihlasky pred lehotou

- Ziadost o vykonani tpiného prieskumu

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie ziadosti k ponukam licencii

Podanie Ziadosti k sidnemu sporu

Podanie Ziadosti k vydaniu osved¢enia o prave prednosti

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ponuka licencie

- Spatvzatie ponuky licencie

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie adajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su¢asnych formularov:

- Ziadost o zapis ukongenia stidneho sporu

- Ziadost o zapis sudneho sporu

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su€asného formulara:
- Ziadost o vydanie osvedéenia o prave prednosti

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie ziadosti k zaloZnému pravu

Podanie Ziadosti k zapisu alebo zmene zastupcu do registra

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o zapis ukong&enia zalozného prava do
registra

- Ziadost o zapis zalozného prava do registra

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spétnej vézby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich sucasnych formularov:

- Ziadost o zapis zastupcu do registra

- Ziadost o zapis zmeny zastupcu do registra

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie idajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodnej OZ vedenym na UPV SR

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodnej prihlagky PCT vedenym na UPV
SR

3

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o 1. prediZenie lehoty

- Ziadost o0 2. a kazdé prediZenie lehoty

- Ziadost o uvedenie do predo$lého stavu

- Ziadost o poskytnutie stginnosti

- Ziadost o pokragovanie v konani

- Ziadost o informéaciu

- Ziadost o nahliadnutie do spisu

- Ziadost o opravu

- Ziadost o vyznaéenie pravoplatnosti

- Ziadost o zastavenie konania

- Ziadost inde neuvedena

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Navrh na obnovu konania

- Ziadost o 1. prediZenie lehoty PCT

- Ziadost o 2. prediZenie lehoty PCT

- Ziadost o uvedenie do predo$lého stavu PCT

- Ziadost o poskytnutie stginnosti

- Ziadost o pokracovanie v konani

- Ziadost o informéaciu PCT

- Ziadost o nahliadnutie do spisu PCT

- Ziadost o opravu PCT

- Ziadost o zastavenie konania PCT

- Ziadost inde neuvedena

- Podanie inde neuvedené

- Oznamenie

- Staznost

- Doplnenie materialov

- Odpoved na spravu Uradu

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvyplifianie adajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie Ziadosti ku konaniam vedenym na UPV SR

Ziadost 0 medzinarodnu prihlagku podra Zmluvy o patentovej spolupraci PCT

Podanie o medzinarodny zapis ochrannej znamky

3

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o 1. prediZenie lehoty

- Ziadost o 2. prediZenie lehoty

- Ziadost o uvedenie do predo$lého stavu

- Ziadost o poskytnutie stginnosti

- Ziadost o pokragovanie v konani

- Ziadost o informéaciu

- Ziadost o nahliadnutie do spisu

- Ziadost o opravu

- Ziadost o vydanie vypisu z registra

- Ziadost o vyznadenie pravoplatnosti rozhodnutia

- Ziadost o zapis dalieho rozhodného udaja do
registra

- Ziadost o zastavenie konania

- Ziadost inde neuvedena

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su¢asného formulara:
- Ziadost o medzinarodnu prihlagku PCT

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su¢asného formulara:
- Ziadost o medzinarodny zapis OZ podla
Madridského systému

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie Ziadosti o nespristupnenie a opatovného spristupnenia udajov pévodcov = 3

Podanie Ziadosti o obnovu platnosti ochrannej znamky

Podanie Ziadosti o odklad zverejnenia dizajnu a UzZitkového vzoru

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o nespristupnenie tdajov pévodcu

- Ziadost o opatovné spristupnenie identifikadnych
udajov pévodcu

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su€asného formulara:
- Ziadost o obnovu zapisu ochrannej znamky

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o odklad zverejnenia prihlagky UV

- Ziadost o odklad zverejnenia zapisaného dizajnu

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti dizajnu 3 4 a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:
- Ziadost o prediZenie platnosti dizajnu 1. raz
- Ziadost o predizenie platnosti dizajnu 2. raz
- Ziadost o prediZenie platnosti dizajnu 3. raz
- Ziadost o predizenie platnosti dizajnu 4. raz
v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.
c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).
d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu
e) Predvypifianie adajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES
g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov
i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku
j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

Podanie Ziadosti o predizenie platnosti dodatkového ochranného osvedéenia 3 4 a) Optimalizacia Koncovej sluzby su¢asného formulara:
- Ziadost o predizenie doby platnosti DOO na liegiva
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie idajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti GZitkového vzoru 3 4 a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su¢asnych formularov:
- Ziadost o predizenie platnosti UV po 1. raz
- Ziadost o prediZenie platnosti UV po 2. raz
v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.
c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).
d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu
e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES
g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov
i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku
j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie Ziadosti o prepis

Podanie Ziadosti o rozdelenie prihlasky

Podanie Ziadosti o udelenie dodatkového ochranného osvedcenia

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su€asného formulara:
- Navrh na odnatie a prepis patentu

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su€asného formulara:
- Ziadost o rozdelenie prihlasky

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su€asného formulara:
- Ziadost o udelenie dodatkového ochranného
osvedcenia

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypliianie Gidajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie ziadosti o Upravu v ochrannej znamke

Podanie Ziadosti o zapis dalSich spoluprihlasovatelov alebo pévodcov

Podanie Ziadosti o zapis dizajnu do registra

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o Upravu v ochrannej znamke

- Ziadost na zZenie zoznamu tovarov a sluzieb

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie adajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su¢asnych formularov:

- Ziadost o zapis spoluprihlasovatela

- Ziadost o zapis dalsieho pévodcu do registra

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su€asného formulara:
- Ziadost o zapis dizajnu do registra

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie Ziadosti o zapis ochrannej znamky do registra

Podanie Ziadosti o zapis prevodu alebo prechodu

Podanie Ziadosti o zapis uzitkového vzoru do registra

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su€asného formulara:
- Ziadost o zapis ochrannej znamky do registra

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o zapis prevodu

- Ziadost o zapis prechodu

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby su¢asného formulara:
- Ziadost o zapis uzitkového vzoru do registra

b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypliianie Gidajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie Eislenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie ziadosti o zapis zmeny a obnovy v medzinarodnom registri

Podanie Ziadosti o zapis zmeny v udajoch prihlasovatelov, majitelov, zastupcov,

povodcov, drzitelov licencii a zaloznych veritelov

3

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o zapis sublicenénej zmluvy do registra

- Ziadost o zapis licenénej zmluvy do registra

- Ziadost o zapis zmeny licenénej zmluvy

- Ziadost o zapis prevodu

- Ziadost o zapis ukong&enia zalozného prava do
registra

- Ziadost o zapis zalozného prava do registra

- Ziadost o zapis ukon&enia licenénej zmluvy do
registra

- Ziadost o zapis zmeny mena/nazvu, sidla/adresy

- Ziadost o zapis zastupcu do registra

- Ziadost o zapis zmeny zastupcu do registra

- Ziadost o obnovu zapisu medzinarodnej ochrannej
znamky

- Ziadost o zapis zmeny sublicenénej zmluvy

- Ziadost o zapis ukon&enia sublicenénej zmluvy do
registra

v ramci jedného zloZeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutaciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

a) Optimalizacia Koncovej sluzby agregovanim
nasledujucich su€asnych formularov:

- Ziadost o zapis zmeny mena/nazvu

- Ziadost o zapis zmeny sidla/adresy

v ramci jedného zloZzeného elektronického formulara.
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost' vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie idajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania


https://idsk.gov.sk/
https://idsk.gov.sk/

Podanie Ziadosti o zapis zmeny zmluvy v kolektivnej ochrannej znamke 3 4 a) Optimalizacia Koncovej sluzby su¢asného formulara:
- Ziadost o zapis zmeny zmluvy o pouzivani
kolektivnej OZ
b) Sulad s legislativou a formalnymi nalezitostami pre
uzivatela.

c) Zjednotenie dizajnu podla Jednotného dizajn
manualu (https://idsk.gov.sk/).

d) Responzivny dizajn pre moznost vyplnenia
pomocou tabletu alebo mobilného telefénu

e) Predvypifianie udajov do elektronického formulara
f) Podpisovanie fomulara elektronickym podpisom
priamo v ISVS PES

g) Implementacia OpenAPI pre elektronicky formular
h) Kaskadové filtrovanie &islenikov formularov

i) Zobrazenie webovej formy Formulara v anglickom
jazyku

j) Moznost' upravovat Formular a jeho jazykovu
mutdciu v dizajnéri priamo zo strany UPV

k) zber spatnej vazby po vykonani podania

CELKOVY 45
POCET ZLEPSE
NI

NA UROVEN 24

Tabulka €.2c - Zoznam a rozsah projektom zlepSovanych elektronickych sluzieb

#  Elektronicka sluZba a/alebo webové sidlo, ktora bude predmetom Zamerom projektu je pre tato sluzbu Zamerom projektu je zosaladenie
zlep3ovania vytvorit verejné aplika&né rozhranie? pouzivatelského rozhrania sluzby s IDSK?
(ano / nie) (ano / nie)
1. | Iniciovanie sporového konania v dizajnoch ano ano
2.  Iniciovanie sporového konania DOO ano ano
3. | Iniciovanie sporového konania v EP s uréenim pre SR ano ano
4. | Iniciovanie sporového konania MOZ ano éno
5. | Iniciovanie sporového konania v patentoch ano éno
6. | Iniciovanie sporového konania v UV ano éno
7. | Sporové konanie v ochrannych znamkach ano ano
8.  Odpoved a vyjadrenie ku konaniam ano ano
9. | Podanie o zapis zmeny maijitela OZ ano ano

10 = Podanie opravneného prostriedku ku konaniam na UPV SR ano ano


https://idsk.gov.sk/

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Podanie ostatnych podani ku konaniam vedenych na UPV SR

Podanie prekladov eurépskych patentov s uréenim pre SR

Podanie Ziadosti o udelenie eurépskeho patentu

Podanie Ziadosti o udelenie patentu na vynalez

Podanie Ziadosti k licenénym zmluvam

Podanie Ziadosti k nitenym licenciam

Podanie Ziadosti k patentovym prihlaskam

Podanie Ziadosti k ponukam licencii

Podanie Ziadosti k sidnemu sporu

Podanie Ziadosti k vydaniu osvedcenia o prave prednosti

Podanie Ziadosti k zaloznému pravu

Podanie Ziadosti k zapisu alebo zmene zastupcu do registra

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodnej OZ vedenym na UPV

SR

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodnej prihlaSky PCT vedenym
na UPV SR

Podanie Ziadosti ku konaniam vedenym na UPV SR

Ziadost 0 medzinarodnu prihlagku podfa Zmluvy o patentovej spolupraci
PCT

Podanie o medzinarodny zapis ochrannej znamky

Podanie Ziadosti o nespristupnenie a opatovného spristupnenia udajov

poévodcov

Podanie Ziadosti o obnovu platnosti ochrannej znamky

Podanie Ziadosti o odklad zverejnenia dizajnu a Uzitkového vzoru

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

éano

éano

4ano

ano

ano

ano

ano

ano

éano



31  Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti dizajnu ano ano

32 | Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti dodatkového ochranného ano ano
osvedcéenia
33 | Podanie Ziadosti o predizenie platnosti uzitkového vzoru ano ano
34 Podanie Ziadosti o prepis ano éano
35 | Podanie Ziadosti o rozdelenie prihlasky ano éano
36 Podanie ziadosti o udelenie dodatkového ochranného osvedéenia ano 4ano
37 | Podanie Ziadosti o Upravu v ochrannej znamke ano ano
38 | Podanie Ziadosti o zapis dal$ich spoluprihlasovatelov alebo pévodcov ano éno
39 Podanie Ziadosti o zapis dizajnu do registra ano ano
40 ' Podanie Ziadosti o zapis ochrannej znamky do registra ano éno
41 | Podanie Ziadosti o zapis prevodu alebo prechodu ano ano
42  Podanie Ziadosti o zapis Uzitkového vzoru do registra ano ano
43 | Podanie Ziadosti o zapis zmeny a obnovy v medzinarodnom registri ano ano
44 | Podanie Ziadosti o zapis zmeny v Udajoch prihlasovatelov, majitelov, ano ano

zastupcov, pdvodcov, drzitelov licencii a zaloznych veritelov

45  Podanie Ziadosti o zapis zmeny zmluvy v kolektivnej ochrannej znamke  ano ano

Tabulka ¢. 2d - Zoznam a rozsah projektom zlepSovanych elektronickych sluzieb 2

# Elektronicka sluzba a/alebo webové sidlo, ktora bude predmetom zlepSovania Zamerom projektu je zvySenie Urovefi pouZivatePskej privetivosti
pouZivatelskej privetivosti? podra BRISK benchmarku[1]
AS IS TO BE

Ak ano, v ktorych kategériach KPI?

1. Iniciovanie sporového konania v dizajnoch 4noiD_3,1D_4,ID_5
2.  Iniciovanie sporového konania DOO anoD_3,1D_4,ID_5
3. | Iniciovanie sporového konania v EP s uréenim pre SR anoID_3,1D_4,ID_5

4.  Iniciovanie sporového konania MOZ anoiD_3,ID_4,ID_5


https://idsk.gov.sk/public/assets/benchmark/1-dokument-Metodika.pdf

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Iniciovanie sporového konania v patentoch

Iniciovanie sporového konania v UV

Sporové konanie v ochrannych znamkach

Odpoved a vyjadrenie ku konaniam

Podanie o zapis zmeny majitela OZ

Podanie opravneného prostriedku ku konaniam na UPV SR

Podanie ostatnych podani ku konaniam vedenych na UPV SR

Podanie prekladov eurépskych patentov s uréenim pre SR

Podanie Ziadosti o udelenie eurdépskeho patentu

Podanie Ziadosti o udelenie patentu na vynalez

Podanie zZiadosti k licenénym zmluvam

Podanie Ziadosti k nutenym licenciam

Podanie Ziadosti k patentovym prihlaskam

Podanie Ziadosti k ponukam licencii

Podanie Ziadosti k sidnemu sporu

Podanie zZiadosti k vydaniu osved&enia o prave prednosti

Podanie Ziadosti k zaloznému pravu

Podanie Ziadosti k zapisu alebo zmene zastupcu do registra

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodnej OZ vedenym na UPV SR

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodnej prihlagky PCT vedenym na UPV

SR

Podanie Ziadosti ku konaniam vedenym na UPV SR

Ziadost 0 medzinarodnu prihlagku podra Zmluvy o patentovej spolupraci PCT

Podanie o medzinarodny zapis ochrannej znamky

Podanie Ziadosti o nespristupnenie a opatovného spristupnenia udajov pévodcov

Podanie Ziadosti o obnovu platnosti ochrannej znamky

Podanie Ziadosti o odklad zverejnenia dizajnu a uzZitkového vzoru

Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti dizajnu

Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti dodatkového ochranného osvedéenia

anoID_3,1D_4,ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

anoID_3, ID_4,1D_5

anoID_3, ID_4, ID_5

4noID_3,ID_4,1D_5

anoID_3, ID_4, ID_5

4noID_3,ID_4,ID_5

ano ID_3,1D_4, ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

anoID_3,ID_4,ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

4noID_3,ID_4,ID_5

anoID_3, ID_4, ID_5

4noID_3, ID_4,ID_5

ano ID_3, ID_4, ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

anoID_3,1D_4,ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

anoID_3, ID_4,ID_5

anoID_3, ID_4, ID_5

4noID_3,ID_4,ID_5

anoID_3, ID_4, ID_5

4noID_3,ID_4,ID_5

ano ID_3,1D_4, ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

anoID_3, ID_4,ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

4noID_3,ID_4,1D_5



33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45,

Tabulka €.3 - Zoznam a rozsah projektom zlepSovanych elektronickych sluzieb

#

10.

Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti (Zitkového vzoru

Podanie Ziadosti o prepis

Podanie Ziadosti o rozdelenie prihlasky

Podanie Ziadosti o udelenie dodatkového ochranného osvedcéenia

Podanie Ziadosti o Upravu v ochrannej znamke

Podanie Ziadosti o zapis dal$ich spoluprihlasovatelov alebo pdvodcov

Podanie Ziadosti o zapis dizajnu do registra

Podanie Ziadosti o zapis ochrannej znamky do registra

Podanie Ziadosti o zapis prevodu alebo prechodu

Podanie Ziadosti o zapis Uzitkového vzoru do registra

Podanie Ziadosti o zapis zmeny a obnovy v medzinarodnom registri

Podanie Ziadosti o zapis zmeny v Udajoch prihlasovatelov, majitelov, zastupcov,

povodcov, drzitelov licencii a zaloznych veritelov

Podanie ziadosti o zapis zmeny zmluvy v kolektivnej ochrannej znamke

Elektronické sluZba, ktor4 bude predmetom zlepSovania

Iniciovanie sporového konania v dizajnoch

Iniciovanie sporového konania DOO

Iniciovanie sporového konania v EP s uréenim pre SR

Iniciovanie sporového konania MOZ

Iniciovanie sporového konania v patentoch

Iniciovanie sporového konania v UV

Sporové konanie v ochrannych znamkach

Odpoved a vyjadrenie ku konaniam

Podanie o zapis zmeny majitela OZ

Podanie opravneného prostriedku ku konaniam na UPV SR

anoID_3,1D_4,ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

anoID_3, ID_4,1D_5

anoID_3, ID_4, ID_5

4noID_3,ID_4,1D_5

anoID_3, ID_4, ID_5

4noID_3,ID_4,ID_5

ano ID_3,1D_4, ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

anoID_3,ID_4,ID_5

4no ID_3, ID_4, ID_5

4noID_3,ID_4,ID_5

anoID_3, ID_4, ID_5

Zamerom projektu je
zjednodusenie ZS

(ano/nie)?

+ uviest struény charakter zlepSenia

ano



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Podanie ostatnych podani ku konaniam vedenych na UPV SR

Podanie prekladov eurépskych patentov s uréenim pre SR

Podanie Ziadosti o udelenie eurépskeho patentu

Podanie Ziadosti o udelenie patentu na vynalez

Podanie Ziadosti k licenénym zmluvam

Podanie Ziadosti k nutenym licenciam

Podanie Ziadosti k patentovym prihlaskam

Podanie Ziadosti k ponukam licencii

Podanie Ziadosti k sidnemu sporu

Podanie Ziadosti k vydaniu osved€enia o prave prednosti

Podanie Ziadosti k zaloznému pravu

Podanie Ziadosti k zapisu alebo zmene zastupcu do registra

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodnej OZ vedenym na UPV SR

Podanie Ziadosti ku konaniam o medzinarodne;j prihlagky PCT vedenym na UPV SR

Podanie Ziadosti ku konaniam vedenym na UPV SR

Ziadost 0 medzinarodn( prihlagku podra Zmluvy o patentovej spolupraci PCT

Podanie o medzinarodny zapis ochrannej znamky

Podanie Ziadosti o nespristupnenie a opatovného spristupnenia udajov pévodcov

Podanie Ziadosti o obnovu platnosti ochrannej znamky

Podanie Ziadosti o odklad zverejnenia dizajnu a Uzitkového vzoru

Podanie Ziadosti o predizenie platnosti dizajnu

Podanie Ziadosti o predizenie platnosti dodatkového ochranného osvedéenia

Podanie Ziadosti o prediZenie platnosti GZitkového vzoru

Podanie Ziadosti o prepis

Podanie Ziadosti o rozdelenie prihlasky

Podanie Ziadosti o udelenie dodatkového ochranného osvedéenia

Podanie Ziadosti o GUpravu v ochrannej znamke

Podanie Ziadosti o zapis dalSich spoluprihlasovatelov alebo pévodcov

ano

éano

ano

éano



39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Podanie Ziadosti o zapis dizajnu do registra ano
Podanie Ziadosti o zapis ochrannej znamky do registra ano
Podanie Ziadosti o zapis prevodu alebo prechodu ano
Podanie Ziadosti o zapis Uzitkového vzoru do registra ano
Podanie Ziadosti o zapis zmeny a obnovy v medzinarodnom registri ano
Podanie Ziadosti o zapis zmeny v Udajoch prihlasovatelov, majitelov, zastupcov, pévodcov, drzitelov licencii a ano

zaloznych veritelov

Podanie Ziadosti o zapis zmeny zmluvy v kolektivnej ochrannej znamke ano

3.2.1. Specifikacia pre legislativne Gpravy a aktualizaciu ISVS PES a integracii na UPVS (slovensko.sk)

Legislativne poziadavky

ISVS PES je nevyhnutné dat do suladu s poziadavkami vplyvajucimi minimalne z nasledovnej legislativy:

. Zakon &. 291/2018 Z. Z., ktorym sa meni a doplifia zakon &. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa

menia a doplfiaju niektoré zakony s Gginnostou od 14.1.2019, konkrétne ide o doplnenie identifikatorov 0séb do elektronickych formularov.

. Dizajnové zmeny elektronickych formularov - Elektronické formulare v stiéasnosti nesplifiaji dizajnové poziadavky vyplyvajtice z:

a. Vyhlasky Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre informa¢né
technoldgie verejnej spravy s ucinnostou od 1.5.2020.

b. Jednotného dizajn manualu elektronickych sluzieb (https://idsk.gov.sk/), ktory bol vydany metodickym usmernenim ¢. 002089
/20180LSISVS-7 zo dita 11.5.2018 na zaklade poZiadavky zjednotenia elektronickych sluZieb vyplyvajicej z Narodnej koncepcie
informatizacie verejnej spravy.Registracia formularov na UPV

. Registracia formularov na UPV

a. Zabezpecenie nového spdsobu registracie elektronickych formularov do eForm modulu podia najnovsej verzie Navodu pre OVM na
registraciu a spravu formularov v module e-formularov, ktory bol zvereny Ustrednym portalom verejnej sprav

. Predvyplfianie Gdajov do elektronickych formularov z referenénych registrov

a. Podla 24 ods. 2 pism. c) zakona ¢ 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov verejnej moci a zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej ,zakon o e-Govermente*) je potrebné implementovat predvypifianie tdajov o ob&anoch a podnikateloch, ktoré
su uz vedené v inych referenénych registroch, ako napr. register pravnickych oséb

. Predvypliianie udajov do elektronickych formularov z prihlasenej identity (z elD)

a. Podla § 24 ods. 2 pis. b) zékona €. 305/2013 Z. z. o0 e-Governmente.

Upravy vyplyvajtice z Jednotného dizajn manualu elektronickych sluZieb

Z hladiska ISVS PES (najma renderovacieho komponentu do HTML) budi dodané tieto Upravy a vylepSenia pre dosiahnutie suladu s vySSie uvedenymi
legislativnymi poziadavkami:

® Datumové pole: Upraveny komponent pre zadanie datumu obsahuje vacsie vizualne prvky vratane zvyraznenia ohranienia pola so zadanou

hodnotou. Zaroven umoznuje datum zadat’ aj manualnym spésobom.


http://slovensko.sk
https://idsk.gov.sk/

nnd] 2

il
»

21.08.2020

< august 2020 »

po ut st it pi 50 ne

Zn 3 4 5 6 7 8

[F=)

10 n 12 13 14 15 16

17 18 19 20 “ 22 23

24 25 26 27 28 29 30

3

® Prepinace a Zaciarkavacie poli¢ka (RadioButton, CheckBox): upravené komponenty pre vyber z viacerych moznosti pre sulad s jednotnym dizajn
manualom. Okrem Upravy vizualnej stranky poskytuju aj zvyraznenie oznacenej polozky

@ fyzicka osoba O pravnicka osoba / fyzicka osoba podnikatel

v/ Vyplnit” adresu

® Zobrazenie prehladu chyb v hornej €asti stranky: komponent pre zobrazenie formulara rozsireny o zobrazenie prehladu o chybach v hornej casti
stranky vratane nadpisu. Pouzivatel' sa bude moct kliknutim navigovat na miesto pévodu chyby vo formulari.

Pri vyplriani formulara sa vyskytli nasledovné chyby

® Musi byt vyplnené textové pole
e Musi byt vyplnené
® Musi byt vyplnené

= Zobrazit dalsie chyby 3

® Nazov bezprostredne nad datovym polom: v zmysle dizajn manudlu bude kazdy formularovy prvok (datové pole) priradeny vystizny nazov, ktory
bude zobrazeny nad datovym polom.



® Chybové hlasky medzi nazvom a vstupnym elementom datového pola: Uprava komponentu tak, aby sa zobrazovali chybové hlasky nad datovym
polom.

Meno * Musi byt vyplnené

® Podpora responzivneho zobrazenia: formularové rieSenie bude podporovat tzv. responzivne zobrazenie vdaka ¢omu bude zobrazenie formularov
na PES Web automaticky optimalizované pre rézne druhy zariadeni (mobilné zariadenia, PC, tablet...)

® Zvyraznenie aktivneho pola: Uprava vstupnych formularovych prvkov tak, aby boli zvyraznené Zltou farbou v pripade, Ze su prave vybrané
(aktivne). Zltou farbou sa vykresli Zlty obrys velkosti 3 pixelov.

Upgrade a nové funkcionality ISVS PES UPV SR

Okrem vy$Sie uvedenych Uprav a rozsireni komponentov dodavaného rieSenia, budi dodané aj celkové tpravy Web aplikacie PES (Portal elektronickych
sluZieb) pre zabezpecenie:

® Optimalizacie vykonu zobrazenia formulara: vylepSenie komponentu z hladiska rychlosti zobrazenia (render) formulara. Zrychlenie je potrebné
najma pre vacsie formulare (napr. tie, ktoré obsahuju dynamické opakovatelné sekcie mézu byt pomerne velké — aj niekolko stoviek vstupnych
datovych poli)

® Podpory pri zaradeni formularov do Lokatora sluzieb v UPVS (vyhladavac elektronickych sluzieb, ktory sa nachadza na portali slovensko.sk)
® Spristupnenie sekcie Casto kladenych otazok (FAQ)
® Spristupnenie mechanizmov spatnej vazby pre pouzivatelov, aby mohli poskytnut ich nazor na sluzby
® Spristupnenie postupov na podavanie staznosti
® Umoznenie, aby ob&an/ podnikatel upovedomil organy verejnej spravy online v pripade, ak su ich Gdaje nespravne/ nedpiné
® informovanie/ notifikacia: v pripade Ze sluzbu ukon¢i uprostred procesu, opytat sa: “nedokoncgili ste sluzbu, chcete sluzbu pred¢asne opustit?”
a pod

Elektronicky podpis, Gprava procesu a integraéného scenara

Dalej bude doplnena moZnost podpisovania podani v PES vratane aktualizicie integraéného scenara:

® aktualne rieSenie PES nepodporuje podpisovanie podani pred ich odoslanim do schranky UPV. Pre G¢el podpisania je vyuzivana schranka
rozpracovanych podani ob&ana, o predstavuje zastarany integraény scenar. Naviac je z pohladu pouzivatela nekomfortny, pretoze vyzaduje
dodatoéné presmerovanie do schranky rozpracovanych sprav. RieSenim je integracia podpisovacieho komponentu priamo v PES vdaka ¢omu
odpadne nutnost' prechodu cez schranku rozpracovanych sprav a podanie bude mozné podpisat es$te v systéme PES.

Uprava ISVS PES UPV SR pre automatizované vypifianie Gdajov

Pre zabezpe&enie Ugelov predvyplifiania tidajov formularov bude funkcionalita formularov v PES doplnena o tieto &asti:

® Vyhladavanie mesta zadanim PSC a filter ulic na zaklade vybraného mesta. Aktualine rieSenie pontka véetky ulice z celej SR. V pripade ulic
bude ponechana aj moznost manualne zadat ulicu mimo ponukané hodnoty.

® (daje z referenénych registrov o fyzickych a pravnickych osobach budi automaticky naéitané a predvyplnené do formularovych sekcii tykajtcich
sa osdb. Z dévodu ochrany osobnych tdajov bude pri fyzickych osobach mozné dotiahnut iba udaje prihlasenej osoby z jej elD. V pripade PO
bude mozné podla ICO dotiahnut akukolvek existujicu PO.


http://www.slovensko.sk

® (daje, ktoré je mozné ziskat z databazy agendového systému Gradu (najma Gdaje spisu, podrobny popis Gdajov bude dostupny po analyze)
budu na zaklade vstupnych udajov zadanych do formulara automaticky nacitané a predvyplnené do naviazanych poli formulara.

Uprava systému na strane ISVS FABASOFT

Implementacia predvypifania udajov si vyZiada aj tpravy, resp. rozéirenie integradnych prvkov medzi PES a Fabasoft. Na strane systému Fabasoft budu

dodané tieto Upravy:

® z dbévodu zmeny integracného scenara (zruenie vyuzivania schranky rozpracovanych podani a implementécia podpisovania formularov priamo v
PES) bude potrebné prispdsobit’ aj integraciu s UPVS aj na strane systému Fabasoft

® analyza a vystavenie sluzieb poskytujucich Gudaje z agendového systému dradu.

® Nagitavenie tdajov z drougenych elektronickych formularv vyplnenych v ISVS PES UPV SR do spisov v IS Fabasoft

Specifikacia modulu 3tatistiky

V ramci vyuzivaného systému Fabasoft bude jeho funkcionalita rozsirena o rieSenie datového skladu s preddefinovanymi vystupmi, a s moznostou tvorby
vlastnych Statistickych reportov. Modul bude navrhnuty tak, aby bol v buducnosti zabezpe&eny jeho rozvoj a otvorenost pre dalSie oblasti analyzy dat

z inych informaénych systémov.

Zoznam Statistik

Inicialne Statistiky vytvorené projektom su uvedené v tabulke 4 reportingového a $tatistického nastroja nad systémom Fabasoft.

Tabulka €. 4 - Zoznam Statistik

Oblast = Nazov Statistiky
/D

Vyhodnotenie elektronickych sluZieb

1 E-sluzby

2 Zacaté a ukoncené e-podania

3 Priemerna doba odozvy

4 Pomer ukon&enych e-podani k zacatym

Vyhodnotenie konani
5 Zacaté a ukonéené konania
6 Doba odozvy zrychlenych konani

Ukazovatele v ramci doloZiek podfa druhu prava ochrany

7 Dolozka k prihlaS8kam na patenty

8 Dolozka k prihlaS8kam na dodatkové ochranné osvedcenia
9 DoloZka k prihlaS8kam na uZitkové vzory

10 DolozZka k prihlaSkam na dizajny

11 DolozZka k prihlaSkam na ochranné znamky

12 Ukazovatele vykonnosti procesov pre patenty a Uzitkové vzory

Podet reportov



13 Ukazovatele vykonnosti procesov pre ochranné znamky 1

14 Ukazovatele vykonnosti procesov pre nasledné konania 1
Statistiky zdznamov

15 Doruéené a odoslané zdznamy 4
16 Dorucéovacie ulohy odoslanych zdznamov 3
POCET REPORTOV SPOLU 27

Detailny popis jednotlivych ¢asti objektov Statistik (kokpitov) sa nachadza v nasledujucich kapitolach.

Statistiky su zaglenené do réznych oblasti.

Budu vytvorené nad datovymi sadami (DS), ktoré budu vychadzat z dat v datovom sklade (DWH). Do DWH budu prichadzat extrakty na zaklade
identifikovanych atributov potrebnych pre vytvorenie reportingu.

Predmetné $tatistiky budi dostupné cez desktop aplikaciu s moznostou parametrizacie vysledného vystupu.

Oblast’ Vyhodnotenie elektronickych sluzieb

Kokpit E-sluzby
Popis kokpitov:

E-sluzby (2 reporty): zobrazi vSetky doruéené zaznamy. Data sa budu aktualizovat na mesacnej baze (koncom mesiaca). Reporty budu riadené datumom
vytvorenia zaznamu.

1.report

® zobrazi doruené zaznamy (&i uz elektronicky, alebo inym spésobom) podla datumu vytvorenia zaznamov (podani) — vyvoj po¢tu v rokoch
® vyber druhu el. sluzby (podla formularov, po novom 45 el. sluzieb)
® rozdelenie doru¢enych zaznamov doru¢enych elektronicky podfa typu e-sluzby

2. report

® prehlad na drovni jednotlivych druhov e-sluzieb (formularov), pre vybrany reportovaci mesiac zobrazuje suhrn elektronickych podani a vSetkych
podani vratane vzajomného pomeru.
® vyber ¢asového obdobia za ktory sa bude prehlad reportovat (vychadza z datumu vytvorenia zaznamu)

Kokpit Zacaté a ukoncené e-podania
Popis kokpitov:

Zacaté a ukoncené e-podania (2 reporty): zobrazi len elektronicky doru¢ené zaznamy suhrnne a v prehlade na urovni jednotlivych elektronicky doru¢enych
zaznamov. Data sa budu aktualizovat na dennej baze. Reporty budu riadené datumom poslednej zmeny zaznamu (zaznam bol v danom mesiaci prijaty,
ukonéeny alebo inak zmeneny).

1.report

® zobrazi elektronicky doru¢ené zaznamy — vyvoj v rokoch podla datumu poslednej zmeny zaznamu
® zobrazi el. doru¢ené zéznamy podla spdsobu vybavenia
® vyber roku zmeny zaznamu



2. report

® prehlad na urovni jednotlivych elektronicky doru¢enych zaznamov, pre vybrany reportovaci mesiac zobrazuje vytvorené alebo ukoncené
dorucené elektronické podania, pre dané zaznamy zobrazuje jeho ¢&islo, typ, datum podania, datum vybavenia podania, stav, sposob vybavenia,
prislusnost k spisu, dobu vybavenia sluzby v dfioch

® vyber ¢asového obdobia za ktory sa bude prehlad reportovat’ (vychadza z datumu poslednej zmeny zaznamu)

Kokpit Priemerna doba odozvy
Popis kokpitov:

Priemerna doba odozvy (2 reporty): zobrazi len elektronicky doru¢ené zaznamy a vybavené zaznamy sumarne a v prehlade za vybavené zaznamy na
urovni jednotlivych druhov elektronickych sluzieb. Data sa budu aktualizovat na mesacnej baze (koncom mesiaca). Reporty budu riadené datumom
poslednej zmeny zaznamu (zaznam bol v danom mesiaci prijaty, ukonéeny alebo inak zmeneny).

1.report

® zobrazi elektronicky doru¢ené zaznamy a vybavené zaznamy z pohladu datumu poslednej zmeny na zazname
® vyber druhu el. sluzby (podla formularov, po novom 45 el. sluzieb)

2. report
® prehlad na urovni jednotlivych druhov el. sluzieb, pre vybrany reportovaci mesiac zobrazuje suhrn ukonéenych doru¢enych elektronickych podani

(vybavené zaznamy) s priemernou dobou odozvy v dioch
® vyber ¢asového obdobia za ktory sa bude prehlad reportovat’ (vychadza z ddtumu poslednej zmeny zaznamu)

Kokpit Pomer ukonéenych e-podani k zacatym
Popis kokpitov:

Pomer ukong. e-podani k zaatym (2 reporty): zobrazi elektronicky doru¢ené zaznamy a vybavené zdznamy sumarne a v prehlade na urovni jednotlivych
druhov elektronickych sluzieb. Data sa budu aktualizovat na dennej baze. Reporty budu riadené datumom poslednej zmeny zaznamu (zaznam bol v
danom mesiaci prijaty, ukonceny alebo inak zmeneny).

1.report

® zobrazi elektronicky doru¢ené zaznamy a vybavené zaznamy z pohladu datumu poslednej zmeny na zazname
® vyber roku zmeny zaznamu

2. report
® prehlad na urovni jednotlivych druhov el. sluzieb, pre vybrany reportovaci mesiac zobrazuje suhrn zac¢atych a ukonéenych elektronickych podani

vratane vzajomného pomeru
® vyber ¢asového obdobia za ktory sa bude prehlad reportovat (vychadza z datumu poslednej zmeny zaznamu)

Oblast’ Vyhodnotenie konani

Kokpit Zac¢até a ukoncené konania
Popis kokpitov:

Zacaté a ukoncené konania (2 reporty): zobrazi stav konani sumarne a v prehlade na Urovni jednotlivych zdznamov. Data sa budu aktualizovat na dennej
baze. Reporty budu riadené datumom poslednej zmeny zaznamu.

Doélezité datumy pre report: datum podania, datum zapisu do registra (tj. datum uzavretia konania/spisu) al. datum uzavretia prislusného podspisu.



1.report

zobrazi vSetky doru¢ené zaznamy (zacaté konania) a vybavené zaznamy (ukonéené konania) — vyvoj v rokoch (vychadza z datumu poslednej
zmeny zaznamu)

® vyber podla druhu prav
® zobrazi vSetky doru¢ené zaznamy podla spdsobu vybavenia
® vyber roku zmeny zaznamu

2. report

prehl'ad na urovni jednotlivych doru€¢enych zaznamov bez ohladu na to, &i boli dorucené elektronicky alebo inym spésobom, pre vybrany
reportovaci mesiac zobrazuje vytvorené alebo ukonéené doru¢ené podania, pre dané zaznamy zobrazuje jeho ¢&islo, typ, datum podania, datum
vybavenia podania, stav, spésob vybavenia, prislusnost k spisu, dobu vybavenia zaznamu v dioch

vyber ¢asového obdobia za ktory sa bude prehlad reportovat' (vychadza z datumu poslednej zmeny zaznamu)

Kokpit Doba odozvy zrychlenych podani

Popis kokpitov:

Doba odozvy zrychlenych podani (2 reporty): zobrazi stav zrychlenych doru¢enych podani sumarne a v prehlade na Urovni jednotlivych zaznamov. Data
sa budu aktualizovat na dennej baze. Reporty budu riadené datumom poslednej zmeny zaznamu.

Dolezité datumy pre report: datum podania, datum zapisu do registra na udelenie patentu (tj. datum uzavretia konania/hlavného spisu), ako aj parameter
ukazujuci, Ze sa jedna o zrychlené podanie. Ide o tzv. FAST TRACK, garanciu na zrychlené prihlasenie v pripade spinenia zadefinovanych podmienok
uradu do $pecifikovanej doby. Tieto konania sa tykaju troch druhov prava ochrany: patenty, ochranné znamky, dizajny.

1.report

zobrazia zrychlené doru¢ené zaznamy (zacaté konania) a vybavené zaznamy (ukonéené konania) — vyvoj v rokoch (vychadza z datumu
poslednej zmeny zaznamu)vyber podla druhu prav
porovnanie doby vybavenia zrychlenych a riadnych konani

® vyber roku zmeny zaznamu

2. report

prehl'ad na drovni jednotlivych zrychlenych doru€enych zaznamov bez ohladu na to, ¢i boli doru¢ené elektronicky alebo inym spésobom, pre
vybrany reportovaci mesiac zobrazuje vytvorené alebo ukonéené doru¢ené podania, pre dané zaznamy zobrazuje jeho €islo, typ, datum podania,
datum vybavenia podania, stav, spdsob vybavenia, prislusnost k spisu, dobu vybavenia zaznamu v diioch

vyber €asového obdobia za ktory sa bude prehlad reportovat (vychadza z datumu poslednej zmeny zaznamu)

Oblast’ za Ukazovatele v ramci doloziek podla druhu prava ochrany

Kokpit Dolozka k prihlaS8kam na patenty

Popis kokpitu:

Dolozka k prihlaSke na patenty: zobrazi prehlad o stave vybraného druhu prava ochrany na urovni jednotlivych zaznamov. Data sa budu aktualizovat na
dennej baze.

Report bude riadeny relevantnymi polozkami pre vypocet ukazovatelov:

datum podania prihlasky (Ziadosti o zapis PP)

datum vytvorenia odpovede od Uradu (potvrdenie o podani)
datum zaevidovania poplatku do spisu (evidencia poplatku)
datum pokynu na zverejnenia (vydanie pokynu na zverejnenie)
datum zverejnenia (vykonanie operacie)

datum ukoncenia konania (vydanie pokynu na udelenie)
datum udelenia (vykonanie operacie).



V reporte budu zobrazené relevantné atributy prislichajuce k prisluSnému druhu prava ochrany, napr. ¢islo spisu, ¢islo zaznamu, nazov utvaru, meno
spracovatela, datum podania prihlasky, datum potvrdenia o podani, datum zaevidovania poplatku do spisu, datum zverejnenia, datum vykonania zapisu a
prislu§né ukazovatele na sledovanie poctu uplynutych dni medzi relevantnymi datumami.

Vypocitané hodnoty ukazovatelov — indikator sa bude riadit hraniénymi hodnotami uréenymi pre vykonanie jednotlivych ukonov pre dany druh prava
ochrany. Pri dodrzani lehoty bude indikator zobrazeny zelenou farbou, pri prekroceni lehoty bude indikator zobrazeny ¢ervenou farbou.

Kokpit Dolozka k prihla§kam na dodatkové ochranné osvedcenia
Popis kokpitu:

Dolozka k prihlaSke na dodatkové ochranné osved¢&enia: zobrazi prehlad o stave vybraného druhu prava ochrany na urovni jednotlivych zaznamov. Data
sa budu aktualizovat' na dennej baze.

Report bude riadeny relevantnymi polozkami pre vypocet ukazovatelov napr.:

datum podania prihlasky (Ziadosti o zapis DO)

datum vytvorenia odpovede od Uradu (potvrdenie o podani)
datum zaevidovania poplatku do spisu (evidencia poplatku)
datum pokynu na zverejnenia (vydanie pokynu na zverejnenie)
datum zverejnenia (vykonanie operacie)

datum ukoncenia konania (vydanie pokynu na udelenie)

datum udelenia (vykonanie operacie).

V reporte budli zobrazené relevantné atributy prislichajtice k prislusnému druhu prava ochrany, napr. Cislo spisu, &islo zaznamu, nazov utvaru, meno
spracovatela, datum podania prihlasky, datum potvrdenia o podani, datum zaevidovania poplatku do spisu, datum zverejnenia, datum vykonania zapisu
a prislusné ukazovatele na sledovanie po¢tu uplynutych dni medzi relevantnymi datumami.

Vypocitané hodnoty ukazovatelov — indikator sa bude riadit’ hrani€nymi hodnotami uréenymi pre vykonanie jednotlivych ukonov pre dany druh prava
ochrany. Pri dodrzani lehoty bude indikator zobrazeny zelenou farbou, pri prekro¢eni lehoty bude indikator zobrazeny ¢ervenou farbou.

Kokpit DoloZka k prihlaSkam na uzitkové vzory
Popis kokpitu:

DoloZka k prihlaske na Gzitkové vzory: zobrazi prehlad o stave vybraného druhu prava ochrany na urovni jednotlivych zaznamov. Data sa budu
aktualizovat na dennej baze.

Report bude riadeny relevantnymi polozkami pre vypocet ukazovatelov napr.:

datum podania prihlasky (Ziadosti o zapis UV)

datum vytvorenia odpovede od Uradu (potvrdenie o podani)
datum zaevidovania poplatku do spisu (evidencia poplatku)
datum pokynu na zverejnenia (vydanie pokynu na zverejnenie)
datum zverejnenia (vykonanie operacie)

datum zapisu (po uplynuti lehoty na namietky).

V reporte budu zobrazené relevantné atributy prislichajuce k prisluSnému druhu prava ochrany, napr. ¢islo spisu, ¢islo zaznamu, nazov utvaru, meno
spracovatela, datum podania prihlasky, datum potvrdenia o podani, datum zaevidovania poplatku do spisu, datum zverejnenia, datum vykonania zapisu a
prislusné ukazovatele na sledovanie poc¢tu uplynutych dni medzi relevantnymi datumami.

Vypocitané hodnoty ukazovatelov — indikator sa bude riadit’ hraniénymi hodnotami uréenymi pre vykonanie jednotlivych ukonov pre dany druh prava
ochrany. Pri dodrzani lehoty bude indikator zobrazeny zelenou farbou, pri prekroceni lehoty bude indikator zobrazeny ¢ervenou farbou.

Kokpit DoloZka k prihlaSkam na dizajny



Popis kokpitu:

Dolozka k prihlaSke na dizajny: zobrazi prehlad o stave vybraného druhu prava ochrany na drovni jednotlivych zaznamov. Data sa budu aktualizovat na
dennej baze.

Report bude riadeny relevantnymi poloZzkami pre vypocet ukazovatelov napr.:

datum podania prihlasky (ziadosti o zapis PD)

datum vytvorenia odpovede od Uradu (potvrdenie o podani)
datum zaevidovania poplatku do spisu (evidencia poplatku)
datum zverejnenia (vydanie pokynu na zverejnenie)

datum zapisu (po uplynuti lehoty na namietky).

V reporte budu zobrazené relevantné atributy prisluchajuce k prisluSnému druhu prava ochrany, napr. €islo spisu, ¢islo zaznamu, nazov utvaru, meno
spracovatela, datum podania prihlasky, datum potvrdenia o podani, datum zaevidovania poplatku do spisu, datum zverejnenia, datum vykonania zapisu a
prislusné ukazovatele na sledovanie poétu uplynutych dni medzi relevantnymi datumami.

Vypocitané hodnoty ukazovatelov — indikator sa bude riadit’ hraniénymi hodnotami uréenymi pre vykonanie jednotlivych ukonov pre dany druh prava
ochrany. Pri dodrzani lehoty bude indikator zobrazeny zelenou farbou, pri prekro€eni lehoty bude indikator zobrazeny €ervenou farbou.

Kokpit DoloZzka k prihla8kam na ochranné znamky
Popis kokpitu:

Dolozka k prihlaSke na ochranné znamky: zobrazi prehlad o stave vybraného druhu prava ochrany na urovni jednotlivych zaznamov. Data sa budu
aktualizovat na dennej baze.

Report bude riadeny relevantnymi polozkami pre vypocet ukazovatelov:

datum podania prihlasky (ziadosti o zapis OZ)

datum vytvorenia odpovede od Uradu (potvrdenie o podani)
datum zaevidovania poplatku do spisu (evidencia poplatku)
datum zverejnenia (vydanie pokynu na zverejnenie)

datum zapisu (po uplynuti lehoty na namietky).

V reporte budu zobrazené relevantné atributy prislichajuce k prisluSnému druhu prava ochrany, napr. ¢islo spisu, ¢islo zaznamu, nazov utvaru, meno
spracovatela, datum podania prihlasky, datum potvrdenia o podani, datum zaevidovania poplatku do spisu, datum zverejnenia, datum vykonania zapisu a
prislusné ukazovatele na sledovanie poétu uplynutych dni medzi relevantnymi datumami.

Vypocitané hodnoty ukazovatelov — indikator sa bude riadit hraniénymi hodnotami uréenymi pre vykonanie jednotlivych ukonov pre dany druh prava
ochrany. Pri dodrzani lehoty bude indikator zobrazeny zelenou farbou, pri prekroceni lehoty bude indikator zobrazeny ¢ervenou farbou.

Kokpit Ukazovatele vykonnosti procesov pre patenty a Uzitkové vzory
Popis kokpitu:

Dolozka ukazovatelov vykonnosti procesov pre patenty a Uzitkové vzory: zobrazi prehlad o stave vybraného druhu prava ochrany na urovni jednotlivych
zaznamov. Data sa budu aktualizovat na mesacnej baze.

Report bude riadeny relevantnymi polozkami pre vypocet ukazovatelov napr.:

datum podania prihlasky (ziadosti o zapis PP, PUV)

datum vytvorenia odpovede od Uradu (potvrdenie o podani)
datum zaevidovania poplatku do spisu (evidencia poplatku)
datum zverejnenia (vydanie pokynu na zverejnenie)

datum zapisu (po uplynuti lehoty na namietky).



V reporte budu zobrazené relevantné atributy prislichajuce k prisluSnému druhu prava ochrany, napr. ¢islo spisu, ¢islo zaznamu, nazov utvaru, meno
spracovatela, datum podania prihlasky, datum potvrdenia o podani, datum zaevidovania poplatku do spisu, datum zverejnenia, datum vykonania zapisu a
prislusné ukazovatele na sledovanie poétu uplynutych dni medzi relevantnymi datumami.

Vypocitané hodnoty ukazovatelov — indikator sa bude riadit’ hraniénymi hodnotami uréenymi pre vykonanie jednotlivych ukonov pre dany druh prava
ochrany. Pri dodrzani lehoty bude indikator zobrazeny zelenou farbou, pri prekroceni lehoty bude indikator zobrazeny ¢ervenou farbou.

Kokpit Ukazovatele vykonnosti procesov pre ochranné znamky
Popis kokpitu:

DolozZka ukazovatelov vykonnosti procesov pre ochranné znamky: zobrazi prehlad o stave vybraného druhu prava ochrany na urovni jednotlivych
zaznamov. Data sa budu aktualizovat na mesacnej baze.

Report bude riadeny relevantnymi polozkami pre vypocet ukazovatelov:

datum podania prihlasky (ziadosti o zapis OZ)

datum vytvorenia odpovede od Uradu (potvrdenie o podani)
datum zaevidovania poplatku do spisu (evidencia poplatku)
datum zverejnenia (vydanie pokynu na zverejnenie)

datum zapisu (po uplynuti lehoty na namietky).

V reporte budu zobrazené relevantné atributy prisluchajuce k prisluSnému druhu prava ochrany, napr. €islo spisu, ¢islo zaznamu, nazov utvaru, meno
spracovatela, datum podania prihlasky, datum potvrdenia o podani, datum zaevidovania poplatku do spisu, datum zverejnenia, datum vykonania zapisu a
prislusné ukazovatele na sledovanie poétu uplynutych dni medzi relevantnymi datumami.

Vypocitané hodnoty ukazovatelov — indikator sa bude riadit’ hraniénymi hodnotami uréenymi pre vykonanie jednotlivych ukonov pre dany druh prava
ochrany. Pri dodrzani lehoty bude indikator zobrazeny zelenou farbou, pri prekro€eni lehoty bude indikator zobrazeny €ervenou farbou.

Kokpit Ukazovatele vykonnosti procesov pre nasledné konania
Popis kokpitu:

Dolozka ukazovatelov vykonnosti procesov pre nasledné konania: zobrazi prehlad o stave vybraného druhu prava ochrany na urovni jednotlivych
zaznamov. Data sa budu aktualizovat na mesacnej baze.

Report bude riadeny relevantnymi poloZzkami pre vypocet ukazovatelov napr.:

datum podania prihlasky (ziadosti o zapis OZ)

datum vytvorenia odpovede od Uradu (potvrdenie o podani)
datum zaevidovania poplatku do spisu (evidencia poplatku)
datum zverejnenia (vydanie pokynu na zverejnenie)

datum zapisu (po uplynuti lehoty na namietky).

V reporte budu zobrazené relevantné atributy prisluchajuce k prisluSnému druhu prava ochrany, napr. ¢islo spisu, ¢islo zaznamu, nazov utvaru, meno
spracovatela, datum podania prihlasky, datum potvrdenia o podani, datum zaevidovania poplatku do spisu, datum zverejnenia, datum vykonania zapisu a
prislusné ukazovatele na sledovanie poétu uplynutych dni medzi relevantnymi datumami.

Vypocitané hodnoty ukazovatelov — indikator sa bude riadit’ hraniénymi hodnotami uréenymi pre vykonanie jednotlivych ukonov pre dany druh prava
ochrany. Pri dodrzani lehoty bude indikator zobrazeny zelenou farbou, pri prekro€eni lehoty bude indikator zobrazeny €ervenou farbou.

Oblast Statistiky zaznamov

Kokpit Doru¢ené a odoslané zaznamy

Popis kokpitu:



Dorucené a odoslané zaznamy (4 reporty): zobrazi Statistiky vytvorenych zaznamov. Data sa budu aktualizovat na dennej baze. Reporty sa budu riadit na
zaklade datumu vytvorenia zaznamu.

1.repol

rt

2. report

3. report

4. report

zakladné Statistiky k doru¢enym a odoslanym zaznamom

rozdelenie zaznamov podla typu (komunikacie) — doru¢ené, odoslané, zaznamy pre spis
¢lenenie zaznamov podla utvarov

pocet vSetkych zaznamov - vyvoj v rokoch

vyber ¢asového obdobia (datum vytvorenia zaznamu)

vyber Utvaru

detailné Statistiky k doru¢enym zaznamom

¢lenenie na externé a interné podla réznych atributov, napr. dtvar, spracovatel, polozka protokolu (druh prava ochrany)
delenie podla spdsobu doruéenia

vyber ¢asového obdobia (datum vytvorenia zaznamu)

vyber utvaru

detailné Statistiky k odoslanym zaznamom
zaznamy su Clenené na externé, interné a kombinované podla réznych atribatov, napr. Utvar, spracovatel, poloZka protokolu (druh prava ochrany)

a neobsahuju ¢lenenie na doru€ovacie ulohy
vyber ¢asového obdobia (datum vytvorenia zaznamu)
vyber Utvaru

pre vybrany reportovaci mesiac zobrazi po€et zaznamov (doru¢ené, odoslané, zaznamy pre spis) v ¢leneni podla jednotlivych druhov prav

ochrany
vyber ¢asového obdobia (datum vytvorenia zaznamu)

Kokpit Doru¢ovacie ulohy odoslanych zaznamov

Popis kokpitu:

Dorucéovacie ulohy odoslanych zaznamov (3 reporty): zobrazi aktualny stav odoslanych zaznamov s doru¢ovacimi tlohami. Data sa budu aktualizovat na
dennej baze. Reporty sa budu riadit na zaklade datumu vytvorenia doru¢ovace;j ulohy.

1.report

zakladné Statistiky k doru¢ovacim ulohdm a k odoslanym zéznamom
pocet odoslanych zaznamov podla stavu

zobrazenie doru€ovacich Uloh podla vysledku doru¢ovania

¢lenenie dorucov. Uloh podla spésobu odoslania

vyber ¢asového obdobia (datum vytvorenia dorucovacej tlohy)

2. report

detailné Statistiky k externym zaznamom
tabulka s po¢tami celkovych, doruéenych a nedoruéenych uloh podla réznych atributov, napr. utvar, spracovatel, spdsob odoslania

vyber ¢asového obdobia (datum vytvorenia dorucovacej ulohy)
vyber Utvaru

3. report

3.2.2.

detailné Statistiky ku kombinovanym zédznamom
tabulka s po¢tami celkovych, doruéenych a nedoruéenych uloh podla réznych atributov, napr. utvar, spracovatel, spdsob odoslania

vyber ¢asového obdobia (datum vytvorenia doru¢ovacej dlohy)
vyber Utvaru

Agendy a Zivotné situacie



Projekt sa tyka nasledovnych Zivotnych situacii:

Obc¢an:

Okruh ZS Kéd okruhu ZS | Zivotna situdcia = Kéd ZS

Ob¢an a §tat = CO1 Pravna ochrana ' 059
Podnikatel:
Okruh ZS Kéd okruhu ZS | Zivotnd situdcia Kéd ZS
Dus$evné vlastnictvo A B08 Dizajny 048
B08 Ochranné znamky 042
B08 Patenty a dodatkové ochranné osved¢enia 044
B08 Uzitkové vzory 047

Projekt sa tyka nasledovnych agiend verejnej spravy:

Koéd Nazov AVS PrisluSnost AVS k
AVS uvs
A00028 | Prijatie a zaslanie eurdpskej patentovej prihlasky u00204
91

A00028 = Rozhodovanie o dizajnoch u00204
87

A00028 @ Rozhodovanie o medzinarodnej prihlaske podanej na zaklade Zmluvy o patentovej spolupraci u00204
90

A00028 = Rozhodovanie o ochrannych znamkach u00204
86

A00028 ' Rozhodovanie o patentoch a dodatkovych ochrannych osved&eniach u00204
84

A00028 | Rozhodovanie o riadnych a mimoriadnych opravnych prostriedkoch proti rozhodnutiam aradu, ktoré boli vydané v u00204
97 prvostupriovom konani

A00028 = Rozhodovanie o uzitkovych vzoroch u00204
85

A00028 @ Vyber a vratenie spravnych poplatkov na Useku priemyselného vlastnictva u00204
94

A00028  Vyber a vratenie udrziavacich poplatkov na Useku priemyselného vlastnictva u00204
95

3.3 Zainteresované strany/Stakeholderi

Tabulka .5 zoznam zaintersovanych stran

ID AKTER/STAKEHOLDER SUBJEKT ROLA Informacny systém
(nézov / skratka) = (vlastnik procesu/ vlastnik dat/zakaznik/ uzivaterl .... ¢len timu atd.) = (nazov ISVS a MetalS kod)

1.  Obé&an / podnikatel / OVM | - pouzivatel isvs_456



2.

3.

4.

UPV SR UPV SR
UPV SR UPV SR
UPV SR UPV SR

vlastnik procesov

vlastnik dat

uzivatel

3.4 Ciele projektu a meratefné ukazovatele

Tabulka ¢.6 Ciele/Meratelné ukazovatele

ID

CIEL

Zlep
Seni

sluz
ieb

Zlep
Seni
e
sluz
ieb

Zlep
Seni
e
sluz
ieb

Zlep
Seni
e
sluz
ieb

NAZoOvV

MERATELNEHO

A VYKONNOSTNEHO UKAZOVATELA
(KPI)

P0738 - Pocet zavedenych
elektronickych sluzieb, ktoré prispievaju
k rieSeniu Zivotnych situacii pre
podnikatelov

P0739 - Pocet zavedenych
elektronickych sluzieb, ktoré prispievaju
k rieSeniu Zivotnych situacii pre obéanov

P0234 - Pocget novych zjednoduSenych
Zivotnych situdcii pre podnikatelov,
realizovanych kombinaciou
elektronickych sluzieb

P0233 - Pocet novych zjednoduSenych
Zivotnych situacii pre ob¢anov,
realizovanych kombinaciou
elektronickych sluzieb

POPIS
UKAZOVATELA

Ukazovatel vyjadruje pocet zavedenych elektronickych sluzieb pre podnikatelov
podporenych z projektu, ktoré prispievaju k rieSeniu Zivotnych situdcii.

Ukazovatel vyjadruje pocet zavedenych elektronickych sluzieb pre obéanov
podporenych z projektu, ktoré prispievaju k rieSeniu Zivotnych situdcii.

Ukazovatel vyjadruje poéet novych zjednodusenych Zivotnych situcii (napr.
zaloZenie firmy), ktoré mozno od zaciatku az do konca pohodine vyriesit cez
eGovernment (elektronicky na portali alebo na klientskom mieste).

Ukazovatel vyjadruje pocet zjednodusenych Zivotnych situacii (napriklad,
uzavretie manzelstva, stavbu domu), ktoré je mozné od zaciatku do konca
pohodine vyriesit cez eGovernment (elektronicky na portali alebo osobne na
klientskom mieste).

(Portal elektronickych sluzieb UPV SR)
isvs_456

(Portal elektronickych sluzieb UPV SR)
isvs_7483

(Fabasoft eGov-Suite)

isvs_10013

(Modul na spravu predmetu éinnosti UPV SR)

isvs_10012 (Register UPV SR)

Isvs_11030 (Statisticky modul)
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ia
nasaden
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rieSenia
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ia
nasaden
ého

rieSenia



Konkrétne ciele projektu uz boli detailne popisané v predoSlych Castiach projektového zameru. Pre zhrnutie v zakladnych bodoch:

® aktualizacia ISVS PES a elektronickych formularov poskytovanych UPV SR ob&anom a podnikatefom z dévodu splnenia poziadaviek
vyplyvajucich z aktualne platnej legislativy,
® zmeny registracie elektronickych formularov do modulu elektronickych formularov na UPVS v zmysle najaktualnej$ieho "Navodu pre OVM na
registraciu a spravu formularov v module elektronickych formularov,
sprehladnenie, racionalizacia a reorganizacia KS a elektronickych formularov prevadzkovanych UPV SR v ISVS PES,
optimalizacia a zniZenie po&tu manuélne vypifianych udajov v elektronickych formularoch ob&anmi a podnikatelmi v pripade ich dostupnosti v
referen&nych registroch alebo predo$lej evidencie v ISVS prevadzkovanych UPV SR,
zjednodusenie procesu podpisovania a odosielania elektronickych formularov obéanmi a podnikatelmi
implementéacia responzivneho dizajnu ISVS PES UPV SR, za G&elom prace s elektronickymi formularmi aj prostrednictvom tabletov resp.
mobilnych telefénov.
® Reporting elektronickych sluzieb

Ciele/Meratelné ukazovatele

Tabulka &. 7 - Zoznam typov vystupov

Elektronicka
sluzba alebo
webové sidlo,
ktoré bude
predmetom
ZlepSovania

sem vpiste nazov
sluzby + Eislo v
metalS

3.5.

V priebehu mesiaca januar 2022 realizovala UPV prieskum spokojnosti ako suc¢ast iniciacnej fazy predkladaného projektového zameru.

Specificky cief

8C 7.4: Zvysenie
kvality, Standardu a
dostupnosti
eGovernment
sluzieb pre ob&anov

NAZOV
MERATELNEHO

A VYKONNOSTNEHO
UKAZOVATELA (KPI)[
1]

Zjednodusenie
Zivotnych situacii pre
obc¢anov a
podnikatelov (len
projekty zlepSujuce
sluzby).

2Zvy$enie vyuzivania
elektronickych sluzieb
(len projekty
zlepsSujuce sluzby),

ZvySenie
pouzivatelskej
privetivosti koncovych
sluzieb a webov za
pomoci ID-SK.

2ZvySenie spokojnosti s
rieSenim potrieb v
ramci zivotnej situacie.
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Uro
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Uro
ven
spo
kojn
osti

MERNA AS-IS
JEDNOTKA MERATELNE

(v om sa meria VYKONNOSTNE
ukazovatel) HODNTOY

(aktualne hodnoty)

Pocet povinnych
interakénych poli

sem vpiste
aktualne namerané
hodnoty, ktoré
chcete realizaciou
projektu zlepsit

Pocet
vykonanych
digitalnych
transakcii

Pocet KPI
pouzivatelskej
kvality, ktoré by
pri sluzbe mohlo
byt zlepSené...

Specifikacia potrieb koncového pouzivatela

TO-BE
MERATELNE
VYKONNOSTNE
HODNTOY
(ciefové hodnoty
projektu)

sem vpiste
cielové hodnoty,
ktoré chcete
dosiahnut’
realizaciou ciela
(napr.
_Zrychlenie
poskytnutia
sluzby (¢as),
_ZvySenie poctu
poskytnutych
sluzieb
(pocetnost),
_Znizenie
nakladov na
proces (financie),
... atd.

SPOSOB ICH
MERANIA/

OVERENIA

PO NASADENI
(overenie naplnenie
ciela)

sem vpisSte spdsob
(metddu / postup), ako
sa po nasadeni overi
naplnenie ciela
(naplnenie KPI)

POZNAMKA

sem vpiSte spésob
(metddu / postup), ako
sa po nasadeni overi
naplnenie ciela
(naplnenie KPI)

Vysledky prieskumu sa nachadzaju v prilohe zameru, Priloha &.1: Report_pouzivatelsky prieskum k zlepseniu portalu elektronickych sluzieb upv sr



3.6. Rizika a zavislosti

Zoznam rizik a zavislosti je uvedeny v prilohe .2 P_01_a_| 01_a_M_02_1_PRILOHA_1_REGISTER_RIZIK-a-ZAVISLOSTI_UPV_31012022_v0.9.xIs

3.7. Alternativy a Multikriterialna analyza

3.7.1. Stanovenie alternativ pomocou biznisovej vrstvy architektiry

V predmetnom projektovom zamere tykajlceho sa aktualizacie prevadzkovaného systému ISVS PES UPV SR nie je posudzovanie alternativ pomocou
biznisovej vrstvy architektiry relevantné, nakolko sa biznisova vrstva architektary nemeni.

3.7.2. Multikriteridlna analyza

3.7.3. Stanovenie alternativ pomocou aplikaénej vrstvy architektary

ISVS PES UPV SR bol dodany a nasadeny do produkénej prevadzky dfia 20.03.2017. Od nasadenia do produkénej prevadzky nebol PES UPV SR
globalne rozvijany a upravovany v sulade s meniacimi sa poziadavkami vyplyvajucimi z vyvoja v oblasti legislativy. Désledkom uvedeného je, Ze z
pévodne dodanej sady 327 elektronickych formularov je aktualne v prevadzke 49 elektronickych formularov, z toho len 32 je upravenych v zmysle
poziadaviek vyplyvajucich zo zakona &. 291/2018 Z. z., ktorym sa meni a doplfia zakon &. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach v zneni neskorsich
predpisov a ktorym sa menia a doplfiaja niektoré zakony. Bez globalnej aktualizacie ISVS PES UPV SR v zmysle poZiadaviek vyplyvajlcich z aktualne
platnej legislativy v Slovenskej Republike neméze UPV SR v sti¢asnosti plnohodnotne poskytovat ob&éanom a podnikatefom elektronické sluzby v rozsahu
v akom boli poskytované pri nasadeni ISVS do produkcie, pricom pokial neddjde k aktualizacii ISVS, v blizkej buducnosti nebude mdct poskytovat Ziadne
sluzby. TaktieZ je z historického hladiska problematické povodné ¢lenenie elektronickych sluzieb a nasledné priradovanie elektronickych formularov k nim.

Aplikacna vrstva by mala rozdelit moduly do skupin podla koncovych sluzieb/funkcionalit, ktoré plnia nutné a preferované poziadavky. V predmetnom
pripade ale ide o aktualizaciu existujuceho a prevadzkovaného rieSenia, kde moduly zostavaju a menia sa len ich funkcionality, ktoré budu poskytovat,
pricom z drvivej z vacsiny ide o funkcionality pozadované aktualnou legislativou alebo pozZiadavkami, v tomto pripade reprezentovanymi Jednotnym dizajn
manualom (https://idsk.gov.sk/) a Integraénymi scenarmi UPVS, ktoré v blizkej budtcnosti bude potrebné implementovat, & uZ zostanu na Grovni
poziadaviek, alebo sa stanu su€astou stavu legislativy.

Ako je znadzornené nizsie, Cisto teoreticky je mozné navrhnut pre projekt dve biznis alternativy na zaklade funkcionalit, ktoré budu vykonavané v
sucasnosti uz existujucimi modulmi, ktoré sa liSia len preferovanymi funkcionalitami. Tu je potrebné upozornit, Ze preferované funkcionality sice
predstavuju uplne minoritni €ast' z celého projektu, avsak ich pripadnym neimplementovanim by mohlo nastat’ naruSenie plnej funkénosti nutnych
funkcionalit, pripadne by projekt ako celok nepriniesol poZzadované kvalitativne prinosy pre koncovych pouzivatelov, t. j. obanov a podnikatelov.

3.7.4. Stanovenie alternativ pomocou technologickej vrstvy architektury

V predmetnom projektovom zéamere tykajliceho sa aktualizacie prevadzkovaného systému ISVS PES UPV SR nie je posudzovanie alternativ pomocou
technologickej vrstvy architektury relevantné, nakolko sa technologicka vrstva architektdry nemeni.

4.  POZADOVANE VYSTUPY (PRODUKT PROJEKTU)

Tabulka €.8 - Zoznam povinnych vystupov projektu

Aktivita Oblast Cinnosti Typ vystupu

Aktivita 1: Vytvaranie expertnych Zavedenie a Standardizovanie Vytvorenie politiky riadenia pouzivatelskej A. Politika riadenia pouZzivatefskej P
timov ktoré zastresia agendu manazmentu spétnej vézby. skusenosti, zadefinovanie internych postupov skusenosti o
agilného zlepSovania zakaznickej prace a procesov pre ziskavanie, analyzu vi

skusenosti a zapracovanie spatnej vazby a aktualizacia KRIT.


https://idsk.gov.sk/

Aktivita 2: Implementécia ,malych
ZlepSeni” na front/back-ende, ktory
sluzby zjednodusia, zvysia ich
privetivost a tym zvysia ich
pouzivanie a spokojnost s nimi

Monitorovanie spatnej vazby.

Analyza, postidenie a
zapracovanie spétnej vazby.
Vnutrorezortna a medzirezortna
koordinovanie rozvoja ISVS na
arovni Zivotnych situacil.

Realiz4cia zmien na Front-
Ende

(uzivatelskom rozhrani)

Realizacia zmien na Back-Ende
(zmeny procesov, aplikaénych
rozhrani, datové a procesné
integracie)

Dodané vystupy po ukon&eni projektu:

Budovanie ludského kapitalu a know-how

Pravidelné meranie vyuzivania KS a webovych
portalov, vratane kvality pouzivatelskej skusenosti.

Identifikovanie Uzkych miest a bariér vyuzivania KS
a webov, pravidelné ziskavanie spatnej vazby od
zakaznikov, navrh a testovanie rieSeni pre
identifikované bariéry a izke miesta a dohlad nad
ich nasadenim do praxe.

Efektivny, agilny rozvoj informacnych systémov pre
jednoduchsie a privetivejSie sluzby a prehladnejSie
zivotné situacie

B. Vytvorenie 2 aZ 6 internych,
expertnych kapacit

C. Pravidelny reporting vyuzitia
ISVS a jednotlivych elektronickych
sluZieb

D. CX audit a plan rozvoja (roadmap
a)

E. Implementovana zmeny
uZivatefského rozhrania vybranych
elektronickych sluZieb a webov za
celom optimalizacie zakaznickej
cesty.

F. Vytvorenie verejne dostupnych
aplikaénych rozhrani (openAPI) pre
v3etky zlepSované sluzby.

G. Implementované zmeny na
pozadi sluZieb (zmeny procesov,
aplikacné sluzby, datové a procesné
integracie) potrebné pre
optimalizaciou zakazn(ckej cesty.

® 45 elektronickych formularov pre koncové sluzby vytvorenych v sulade s aktualne platnou legislativou, aktualnym dizajn manualom a s
responzivnym dizajnom, ktoré budu pokryvat rovnaky rozsah agendy ako pdvodnych 327 elektronickych formularov, do ktorych sa budu
automaticky dotahovat Udaje z referenénych registrov, z elD prihlasenej identity a udaje, ktoré su evidované v internych ISVS UPV SR

® |SVS PES UPV SR aktualizovany v stlade s aktualne platnou legislativou, aktualnym dizajn manualom a s responzivnym dizajnom, ktory bude

umoznovat podpisovat a odosielat’ elektronické podania, pricom odoslané elektronické podania bude ukladat aj do elektronickej schranky
pouzivatela do prie€inku "Odoslané podania"

racionalizované a reorganizované KS, pricom kazdej KS bude priradeny prave jeden elektronicky formular

upraveny proces registracie elektronickych formularov do modulu elektronickych formularov na UPVS podra aktualne platnych poZiadaviek
automatizacia spracovania udajov z novych formularov do IS Fabasoft
modul Statistiky bude obsahovat’

reportingovy a Statisticky nastroj vychadzajuci z dat zdrojového systému Fabasoft zamerany na vizualizaciu dat

reportingové Statistické prostredie, kde je mozné analyzovat metadata a vytvorit' jednoduché Statistické prehlady formou interaktivnych

dashboardov/kokpitov
® 27 &tatistik/reportov tykajucich sa vyhodnotenia vyuzivania elektronickych sluzieb, sledovania vykonnosti procesov prebiehajucich
v systéme Fabasoft, vyvoja konani a doby spracovania podani/konani, Statistiky vyvoja poétov a stavu zaznamov &i spisov podla
rozdielnych spdsobov ich ¢lenenia zatriedené do Styroch oblasti ich vyhodnotenia, a to
® Vyhodnotenie elektronickych sluZieb
® Vyhodnotenie konani
® Ukazovatele v ramci doloziek podla druhu prava ochrany
o Statistiky zaznamov
® vybudovany datovy sklad (DWH) naplneny datami zo zdrojového systému Fabasoft a s nastavenymi procesmi spracovania dat z ktorého
reportingovy a $tatisticky nastroj nacitava data do vytvorenych reportov
nastroj poskytujuci uceleny pohlad prace v systéme Fabasoft poskytujuci novu formu interpretacie dat

rieSenie otvorené pre buduci rozvoj pre dalSie oblasti analyzy dat z inych informaénych systémov

moznost vytvorit fubovolnu vlastnu $tatistiku bez potreby znalosti komplexnych programovacich jazykov z dat dostupnych v DWH.



Tabulka €. 9 — Zoznam internych kapacit vytvorenych ako vystup projektu.

Rola v projekte Celkovy objem FTE do ukon&enia projektu (t.j. do 31.12.2023) Celkovy objem FTE v rdmci udrzatefnosti projektu
A | Vlastnik procesov ' 1 <1> osdb Povinné (aspoii 1x)
B  UXdizajnér 1 <1> osdb Povinné (aspoii 1x)

5. NAHLAD ARCHITEKTURY

Zakladnym cielom projektu je aktualizacia uz existujliceho a prevadzkovaného ISVS PES UPV SR. Model budticeho stavu aplikaénej vrstvy architektdry je
uvedeny na obrazku nizSie.
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V ramci projektu doéjde k Upravam a vybudovaniu internych komponentov:
1.I1S PES UPV SR:

Komponent pre podpisanie formularov,

Komponenty generujlice a zobrazujuce formulare,

Portalova ¢ast IS PES,

Elektronické formulare,

Integracia na IS Fabasoft,

Forms Manager,

Zmeny suvisiace s implementaciou podpisovania elektronickych formularov priamo v ISVS PES UPV
Moznost Upravy elektronickych formularov aj pre Anglicku jazykovi mutéaciu zo strany UPV pomocou
Doplnené rozhranie na nacitavanie dat cez API z ISVS register.

2. IS Fabasoft

® Aktualizované integracné rozhranie na IS PES
® Doplnena funkcionalitu a procesy spracovania formularov

SR.
Forms Designera



3. ISVS Statisticky modul

® Vybudovany datovy sklad (DWH)
® Reporting prostredie (BI)

Co sa tyka datovej architektdry rie$enia dojde v ramci projektu k zmene spracovania niektorych idajov v elektronickych formularoch v ISVS PES UPV SR,
kde oproti su¢asnému stavu, t. j. vSetky Udaje v elektronickych formularoch zadaval manualne pouzivatel, budi po implementacii planovaného stavu na
zéaklade identifikatora prostrednictvom ISVS Fabasoft automatizovane dotahované do elektronickych formularov dostupné udaje z referenénych registrov a
dostupné udaje z internych ISVS UPV SR.

V ramci projektu déjde k nasadeniu nového modulu Statistiky

® Proces spracovania dat

Spracovanie dat v module pre Statistiky bude prebiehat automaticky a data zo zdroja budu prenasané pravidelne tak aby nezatazovali zdrojovy systém a
tak nespomalovali pracu v zdrojovom systéme.

Pred uvedenim do prevadzky bude potrebné realizovat Uvodné naplnenie datového skladu (DWH) o histériou, ktora je potrebna pre vytvaranie $tatistik.
Odo dna spustenia do rutinnej prevadzky budu data v rieSeni uchovavat po pozadované maximalne mozné obdobie a bude zachovana konzistencia
udajov.

Pozadované budu aktivity na zabezpecenie datovych potrieb:

® Historické spracovanie dat, zabezpecuje prvotné naplnenie datového skladu.
® Pravidelné spracovanie dat — preferované inkrementalne ziskanie dat a spracovanie, tam kde bude mozné takyto spdsob ziskania dat zabezpecit.

Kazdé spracovanie, ktoré bude realizované nad vstupnymi datami, bude mat zaznam v logoch pre auditovanie a odhalovanie chyb. Zaznamy budu
verzionované (historizacia) ako zakladny proces, ktory zabezpeci sledovanie vSetkych zmien nad zaznamami doru¢enymi zo systému Fabasoft. Proces
bude umoznovat kedykolvek sa pozriet na historické zmeny nad zaznamom.

® Logicka architektira rieSenia
Modul bude spifiat poZiadavky na robustnost a bude otvorené pre budUci rozvoj a rozéirenie aj o iné datové zdroje.

Modul je mozne zaradit do nasledovnych blokov :

® Spracovanie dat — spracovanie a transformacia doru¢enych a existujucich dat ziskavanie zo zdrojového systému Fabasoft a prenos dat do
datového skladu
® datovy sklad so v§etkymi potrebnymi procesmi pre spracovanie a riadenie dat v datovom sklade ako napriklad
® UloZenie dat v datovom modely (SQL)
® Proces pre riadenie zakladnej datovej kvality
® Historizacia udajov (zachovanie identifikovanych zmien na datach z datovych zdrojov)
® Dlhodobé uchovanie dat spolu s existujucou histériu z Fabasoft.
® Reporting prostredie pre tvorbu a vizualizaciu pozadovanych Statistickych vystupov a riadenie pristupov k datam. Preferovana forma pristupu je
cez webové rozhranie bez potreby instalacie SW komponentov na koncovu stanicu klienta

Sprava procesov v pozadi statistického modulu DMS '

-

Interné data | Btatistické data

® Zakladna kvalita datovych objektov



Spracovanie bude zabezpecovat zakladné postupy pre elementarnu datovu kvalitu a to minimalne:

® Deduplikacia zaznamov: odstranenie duplicitnych zaznamov tak, aby neskreslovali vysledné $tatistické hodnoty
® Unifikacia zaznamov a zjednotenie datovych typov: proces, kde bude dany objekt spravne naformatovany a bude zaru€eny jeho spravny datovy
typ.

Cielom procesov datovej kvality je zabezpedit, Ze data ziskané zo zdrojového systému Fabasoft su spravne, konzistentné a nevnasaju nejasnosti do
vyslednych Statistik.

® Pouzivatelské rozhranie

K zhotovenym Statistikam je potrebné zabezpecdit uzivatel'sky pristupovat cez internetové rozhranie (prehliadac), kde budu Statistiky dostupné na zaklade
opravneni. Pouzivatel bude mat moznost vytvorit lubovolnu viastnu $tatistiku bez potreby znalosti komplexnych programovacich jazykov z dat dostupnych
v DWH.

Vystup, Statistiku bude mozné exportovat minimalne do PDF a XLS formatov a dalSich.

Pouzivatel bude mat k dispozicii preddefinované reporty, ktoré budu obsahovat poZadované &tatistické udaje, a budu dostupné po prihlaseni sa do
modulu Statistiky, kde oblast pre jednotlivé Statistiky je definovana:

® Vyhodnotenie elektronickych podani podla formularov

® Celkové vyhodnotenie konani podla jednotlivych oblasti
® Ukazovatele v ramci doloziek podla druhu prava ochrany
® Komplexné $tatistiky zaznamov

6. LEGISLATIVA

7. ROZPOCET A PRINOSY

Realizacia projektu je nevyhnutna z troch hlavnych dévodov:

nemoznost registracie novych vzorov elektronickych formularov v module elektronickych formularov na UPVS
nemoznost poskytovania sluzieb a odpovedajucich elektronickych formularov pre cely rozsah agendy, ako bolo mozné v ¢ase nasadenia ISVS
PES UPV SR do prevadzky, pre ob&anov a podnikatelov
nesplfanie poziadaviek vyplyvajlcich z aktualne platnej legislativy, ktoré st sankcionovatelné pokutami

® zvySenie pouzivania Struktarovanych elektronickych formularov zo strany ob&anov a podnikatelov, ktoré budu vyuzitelné na automatizované
spracovavanie a zjednodusenie a zrychlenie spracovania na strane UPV SR

Poget volani koncovych sluzieb bol kalkulovany z internych zdrojov dorugenych elektronickych podani z UPVS, kde pred zneplatnenim 277 elektronickych
formularov od roku 2019 bol pomer podani 65% v prospech elektronickych formularov. V roku 2020 sa znizil na 52%.

Tabulka €. 10 — porovnanie spdsobov podania

Spbsob doruéenia | Pocet podani

207 4
506

VSeobecna agenda 2195

Formular PES 231

2018 8
162

VSeobecna agenda 2 892



Formular PES 5270

2019 11

206
V8eobecna agenda 5 361
Formular PES 5845
2020 13

108
VSeobecna agenda 6 301
Formular PES 6 807
2021 96

9
VSeobecna agenda 484
Formular PES 485
Celkovy stcet 37

951

Prinosy projektu

Prinosy projektu si zamerané predovsetkym na:

® climinaciu rizik spojenych s prevadzkou existujliceho riesenia, ktoré nespifia poziadavky vyplyvajlice z aktualne platnej legislativy, éo moze mat
za nasledok sankcionovanie UPV SR pokutami

® climinaciu rizik spojenych s aktualizaciou elektronickych formularov a ich naslednou registraciou do modulu elektronickych formularov na UPVS,
¢o mdze mat za nasledok poskytovanie elektronickych formularov obéanom a podnikatelom s chybajucimi, resp. neaktualnymi adajmi

® eliminaciu rizik spojenych s prevadzkou existujuceho rieSenia, v ktorom jednej sluzbe je priradenych viacero elektronickych formularov, ¢o méze
mat za nasledok zavadzanie ob&anov a podnikatelov pri vybere a hladani potrebného elektronického formulara, €o taktiez predizuje ¢as potrebny
na realizovanie elektronického podania; paralelne s tymto sa v budicnosti s velkou pravdepodobnostou vyskytnl problémy pri registracii
elektronického formulara (pripadne KS), ku ktorému nie je priradena prave jedna sluzba (elektronicky formular)

® eliminaciu rizik spojenych s prevadzkou existujliceho riesenia, ktoré nesplifia poziadavky na responzivny dizajn, &0 mdZe mat v blizkej budticnosti
za nasledok potrebu opéatovnej modifikacie rieSenia s negativnym finanénym a aj ¢asovym dopadom

® eliminaciu rizik spojenych s prevadzkou existujuceho rieSenia, ktoré neposkytuje obanom a podnikatelom vSetky procesy na jednom mieste, t. j.
podpisanie a odoslanie elektronického podania je potrebné dokongit mimo ISVS PES UPV SR v elektronickej schranke, ¢o mdze, a stava sa Ze
aj ma za nasledok, Ze ob&an a podnikatel nedokongéi cely proces elektronického podania, pricom dojde alebo moze dojst k uvedeniu do omylu,
ktoré nie je v sulade so skutoénym stavom veci

® automatizované reporty pouzivanych elektronickych sluzieb

® automatizované reporty o konaniach vedenych na UPV SR

Uvedené prinosy nie je mozné finan¢ne presne vyjadrit, resp. niektoré z prinosov nie je mozné financne vyjadrit vébec. Pre ilustraciu je nizsie uvedeny
priklad sankcie aj s vySkou pokuty.

V zmysle § 56 ods. 1 pism. d) zakona €. 305/2013 Z. z. o e-Governmente Ministerstvo investicii ulozi pokutu, pri¢om pokutu mozno ulozit do troch rokov
odo dna poruSenia povinnosti:

® od 1000 eur do 15 000 eur organu verejnej moci, ktory porusi povinnost

1. vytvorit formulare pre elektronické podanie v stlade s podmienkami podla § 24 ods. 2,
2. zabezpecit funkcionality podla § 24 ods. 3,
3. zverejnit formulare pre elektronické podanie podia § 24 ods. 4.



Ostatné finan¢né, ¢asové a kvalitativne prinosy predstavuju Usporu ¢asu ob¢ana/podnikatela a uradnika pri spracovani daného modulu.

Sumarizacia nakladov a prinosov

Portdl ISVS  Elektronické Integracie a Statistika

Spolu PES UPV SR Formuldre predvyplfanie
Naklady s DPH 1246882 € 150290 € 600286 € 115339 € 380967 €
Vieobecny material -€ -€ -€ -€ -€
IT - CAPEX 924924 € 111483 € 445 286 € 85557 € 282 598 €
Aplikacie 924924 € 111483 € 445286 € 85557 € 282 598 €
SW -€ -€ -£€ -£€ -£€
HW f -] -€[ € - -€
IT - OPEX 303714 € 36607 € 146217 € 28094 € 92796 €
Aplikacie 303714 € 36607 € 146217 € 28094 € 92 796 €
sw -€ -€ -€ -€ -€
HW f -] €[ €[ - -€
Riadenie projektu 18244 € 2199€ 8783€ 1688 € 5574 €
Vystupné naklady -€ -€ -€ -€ -€
Prinosy 939082 € 83360€ 689003 € 83360€ 83360€
Finanéné prinosy -€ -€ -£€ -€ -€
Administrativne poplatky -€ -£€ -£ -€ -€
Ostatné darové a nedanové prijmy d -€
Ekonomické prinosy 939082 € 83360€ 689003 € 83360 € 83360€
Obdania (€) 355917 € -€ 355917 € - € -€
Uradnici (€) 249726 € -€ 249726 € -€ -€
Uradnici (FTE) N/A N/A N/A N/A N/A
Kvalitativne prinosy 333439 € 83360€ 83360€ 83360 € 83360 €

8. HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH FAZ PROJEKTU a METODA JEHO RIADENIA

Realizacia projektu je planovana podla nasledovného harmonogramu:
Tabulka ¢. 11 — harmonogram

ID FAZA/AKTIVITA | ZACIATOK KONIEC

(odhad terminu) | (odhad terminu)

1. | Pripravna faza 12/2021 01/2022
2. | Inicia¢na faza 01/2022 06/2022
3. Realizac¢na faza | 07/2022 12/2022
3a  Analyza a Dizajn = 07/2022 09/2022
3b  Implementacia 08/2022 11/2022
3c  Testovanie 09/2022 11/2022
3d  Nasadenie 11/2022 12/2022

Z pohladu komplexného vnimania projektu je prehladnost jednotlivych etap projektu uvedena aj v ganttovom diagrame, pricom pre zachovanie spojitosti s
BC/CBA odpoveda bod "0" zaciatku realizacie projektu, t. j. 01.07.2022, ¢im su uz vykonané, resp. vykonavané fazy posunuté do minulosti.



9.

portal I5VS PES U

Elektronicke

St prevypitanie——Tormutire

Integracie a

A

-1

Anah,’rza a dizajn

Nakupo HW 3 krabicovy SW
Implementacia

Testovanie

Nasadenie

Analyzaa dizajn

Nakupo HW 3 krabicovy SW
Implementacia

Testovanie

Nasadenie

Analyzaa dizajn

Nakupo HW a krabicovy SW
Implementacia

Testovanie

Nasadenie

Analyzaa dizajn

Nakupo HW a krabicovy SW
Implementacia

Testovanie

Nasadenie

PROJEKTOVY TiM

Riadiaci vybor bude v zlozeni:

Predseda RV

[=]
[
[N}

w
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wn
@

il
||

zastupca vlastnikov procesov objednavatela (biznis vlastnik)
zéastupca kltucovych pouzivatelov objednavatela (end user)

zastupca dodavatela
zastupca dodavatela

V nasledujucej tabulke su definované pozicie projektového timu, pri¢om konkrétny pracovnici budu doplneni v neskorsich fazach projektu:

Tabulka €. 12 — Projektovy tim

ID

1.

Meno a Priezvisko Pozicia

Bude $pecifikované pred

podpisom zmluvy o NFP = o NFP

Bude $pecifikované pred

podpisom zmluvy o NFP = o NFP

Bude $pecifikované pred

podpisom zmluvy o NFP = o NFP

Bude $pecifikované pred

podpisom zmluvy o NFP = o NFP

Oddelenie | Rola v projekte

Bude $pecifikované pred podpisom zmluvy | -

Bude $pecifikované pred podpisom zmluvy | -

Bude $pecifikované pred podpisom zmluvy | -

Bude $pecifikované pred podpisom zmluvy | -

Vlastnik procesov

UX dizajnér

Projektovy manazér

Finanény manazér




10. PRACOVNE NAPLNE

11.  ODKAZzY

V predmetnom projektovom zamere nie je relevantné.

12.  PRILOHY

Priloha 1: Report_pouzivatelsky prieskum k zlepseniu portalu elektronickych sluzieb upv sr (pdf):

Priloha 2: Zoznam rizik a zavislosti (Excel)

Koniec dokumentu
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