@ QRAD PRIEMYSELNEHO VLASTNICTVA SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Svermova 43, 974 04 Banska Bystrica 4

Banské Bystrica 17. 3. 2017
POZ 5146-2016/N-30-2017

ROZHODNUTIE

Vo veci namietok namietatel'a The Travelers Indemnity Company, One Tower Square, Hartford, Connecticut
06183, Spojené Staty americké, zastapeného v konani spoloénostou ZOVICOVA & ZOVIC IP, s.r.0.,
Patentova, znamkova a pravna kancelaria, Zahradnicka 36, 821 08 Bratislava (d’alej ,,namietatel*) proti
zapisu oznadenia ,,DOVERAGRANTY* do registra ochrannych znamok, prihlaseného 19.4.2016
prihlasovatelom DOVERA zdravotna poist'oviia, a. s., Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, Slovenska
republika (d’alej ,,prihlasovatel*) pod ¢islom spisu POZ 5146-2016 a zverejneného vo Vestniku Uradu
priemyselného vlastnictva Slovenskej republiky 1.6.2016, rozhodol Urad priemyselného vlastnictva
Slovenskej republiky (d’alej ,,urad*) podl'a § 32 ods. 3 zadkona ¢. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach

V zneni zakona ¢. 125/2016 Z. z. takto:

namietky sa zamietaju.

Odo6vodnenie:

Proti zapisu kombinovaného oznagenia ,,DOVERAGRANTY* do registra ochrannych zndmok, &islo spisu
POZ 5146-2016 (dalej aj ,,zverejnené oznacenie*), boli 31.8.2016 podané namietky podla § 7 pism. a)
zakona ¢. 506/2009 Z. z. 0 ochrannych znamkach v zneni zakona ¢. 125/2016 Z. z. tykajuce sa celého
zoznamu tovarov a sluZieb.

Namietatel' podanie predmetnych namietok odovodnil tym, Ze zverejnené oznacenie je podobné ochrannym
znamkam EU, ktorych je majitelom, ¢. 5841291 a 6724801 (d’alej aj ,,starSie ochranné znamky*) a ktoré
maju skorsie pravo prednosti a su zapisané pre zhodné a podobné tovary a sluzby.

Namietatel’ zdoraznil, Ze primarnymi a najdélezitejSimi v danom pripade su sluzby poistovacie v triede 36,
pretoze jeho spolocnost’ je svetoznama a patriaca medzi najvicsie poistovacie spolocnosti na svete a na
druhej strane prihlasovatel je jednou z troch zdravotnych poistovni pdsobiacich v oblasti verejného
zdravotného poistenia v Slovenskej republike. Podl'a vypisu z obchodného registra, ktory namietatel aj
predlozil, do zapisané¢ho predmetu ¢innosti prihlasovatel’a patri vylu¢ne vykondvanie verejného zdravotného
poistenia. Sluzby namietatel’a aj prihlasovatela su tak zamerané na oblast’ poistovnictva a ostatné tovary

a sluzby porovnavanych oznaceni maji podporny charakter k poistovacim sluzbam. Podl'a ndzoru
namietatel’a je zrejmé, Ze spotrebitelia by aj tovary a sluZby z inej oblasti ako poistovnictvo, prostrednictvom
zverejneného oznacenia celkom jednoznacne spajali s poistovacimi sluzbami.

V suvislosti s porovnanim prihlasovanych a zapisanych tovarov a sluzieb namietatel’ uviedol, Ze v triedach
16 a 36 patria prihlasované tovary a sluzby do rozsahu zapisanych tovarov a sluzieb, st preto zhodné alebo
podobné vo vysokej miere. Prihlasované sluzby v triedach 35 a 38 mozno podl'a namietatel’a povazovat za
vSeobecne podnikatel'ské, obchodné, propagaéné, konzulta¢né sluzby, maloobchodné a vel’koobchodné
sluzby s medicinskymi vyrobkami, sluzby komunikacie prostrednictvom telefénu alebo internetu. Tieto
sluzby st zvycajne poskytované alebo vyuZzivané kazdym podnikatel'skym subjektom. Z uvedeného
namietatel’ vyvodil komplementarnost’ tychto sluzieb k zapisanym tovarom a sluzbam starSich ochrannych
znadmok. V triede 44 su prihlasované sluzby savisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a lekarskych
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sluzieb, a preto s komplementéarne k sluzbam poskytovania zdravotného poistenia, teda poistovacim
sluzbam. Podl'a namietatel’a tak méze vzniknut’ na strane spotrebitel'skej verejnosti mylné predstava, Ze
prihlasované tovary a sluzby su poskytované majitel'om star$ich ochrannych znamok, alebo Ze medzi
namietatel'om a prihlasovatel'om doslo k nejakej forme majetkového, personalneho ¢i iné¢ho prepojenia.

K porovnaniu oznaceni namietatel’ poznamenal, Ze prva starSia ochranna zndmka je tvorena obrazovym
prvkom v podobe otvoreného dazdnika. Druha starSia ochranna zndmka je tvorena slovnym prvkom

» TRAVELERS*" a obrazovym prvkom stvariiujucim dazdnik v podstate zhodne ako v prvej starSej ochrannej
znamke. Za smerodajny oznacil namietatel’ prvok daZzdnika obsiahnuty v starSich ochrannych znamkach,
ktory je ich zjednocujucim prvkom. StarSie ochranné zndmky tak tvoria znamkovy rad, su inherentne
distinktivne a ich spolo¢ny prvok — dazdnik — je podl'a namietatel'a vnimany verejnost'ou ako
charakteristicky pre nim poskytované sluzby. K prvkom tvoriacim zverejnené ozna¢enie namietatel’ uviedol,
7e vyobrazenie daZdnika obsiahnutého vo zverejnenom oznaceni je v podstate identické s chranenym
vyobrazenim daZzdnika namietatel'a. Ked’ze spotrebitelia ¢itaji a vnimaju oznacenia zl'ava doprava, obrazovy
prvok vo zverejnenom oznaceni si urcite v§imnu a ich pozornost’ sa nebude upriamovat’ len na slovni1 ¢ast’
,DOVERA®, napisana tuénym pismom. Obrazovy prvok zverejneného oznadenia si podla namietatel'a
zachovéva svoju nezavislu poziciu a je potrebné povazovat’ ho za dominantnu ¢ast’ zverejneného oznacenia.
Namietatel’ vyhodnotil porovnavané oznacenia z vizualneho hl'adiska za podobné na zéklade zretel'ne
postrehnutel'ného spolo¢ného obrazového prvku — dazdnika.

Zo sémantického hl'adiska bude slovny prvok ,, TRAVELERS* druhej starSej ochrannej znamky vnimany
relevantnou verejnostou ako fantazijny, zatial’ co prva ¢ast’ slovného prvku zverejneného oznacenia
-DOVERA" je slovenskym slovom s vyznamom ,,viera, naklonnost’ verit* a druha ¢ast' ,, GRANTY* je
takisto slovenskym slovom s vyznamom ,,jednorazové pridelenie finanénych prostriedkov na vyriesenie
urcitej ulohy*. Vsetky porovnavané oznacenia spaja napadito podobny obrazovy prvok otvorené¢ho dazdnika,
pri¢om spojenie tohto prvku so sluzbami v triede 36 je nezvycajné a originalne. Ked’ze ide o dominantny

a distinktivny prvok vo vsetkych porovndvanych oznaceniach, st tieto oznacenia sémanticky podobné.

Namietatel’ zhrnul odévodnenie namietok kons$tatovanim, Ze pri strete s rovnakymi a podobnymi tovarmi

a sluzbami na trhu, ktorych oznacenia budu obsahovat’ zhodny obrazovy prvok, sa spotrebitel’ méze mylne
domnievat’, ze takéto tovary a sluzby maju rovnaky obchodny povod alebo st poskytované podnikmi, ktoré
st ekonomicky prepojené. Ked’ze namietatel’ je majitel'om ochrannych znamok tvoriacich znamkovy rad
zaloZeny na prvku v podobe otvoreného daZdnika, je rozliSovacia spdsobilost’ starSich ochrannych znamok
vysSia. Existencia mylnej predstavy o vzdjomnej spojitosti porovnavanych oznaceni je zaloZzena na
skutocnosti, Ze ,,skopirovany* obrazovy prvok v podobe otvoreného dazdnika vo zverejnenom oznaceni
predstavuje dominantny znamkovy motiv starSich ochrannych zndmok. Nebezpecenstvo zameny a asociacie
medzi porovndvanymi oznaceniami je teda realne.

Na zaklade uvedeného namietatel’ navrhol, aby urad prihlasku zverejneného oznacenia zamietol v celom
rozsahu.

Listom Uradu zo 17.10.2016 boli namietky odoslané prihlasovatel'ovi na vyjadrenie.

Prihlasovatel’ vo vyjadreni k ndmietkam, doru¢enom uradu 14.12.2016, vyjadril nestihlas s namietatelovym
odovodnenim porovnania ozna¢eni. Prihlasovatel’ kons$tatoval, Ze zverejnené oznacenie obsahuje okrem
vyobrazenia dazdnika slovny prvok ,,DOVERAGRANTY*. Podl'a jeho nazoru nemozno pri porovnani
modro-zeleného vyhotovenia zverejneného oznacenia s prvou ochrannou znamkou namietatel’a tvorenou
,,len* vyobrazenim ¢ierneho dazdnika hovorit’ o pravdepodobnosti zameny, a to ani na Urovni bezného
spotrebitel'a. Pri porovnani zverejneného oznacenia a druhej ochrannej znamky namietatel’a je tiez rozdiel
zrejmy, ked’Ze sa liSia slovnymi prvkami, stvarnenim obrazovych prvkov aj farebnostou.

Prihlasovatel’ sa d’alej zaoberal porovnanim ¢innosti spolo¢nosti namietatel’a a jeho spolo¢nosti a okrem
iného uviedol, Ze namietatel’ na Gizemi Slovenskej republiky neposobi, teda aj znalost’ sluzieb namietatel’a
u slovenského spotrebitel’a bude minimalna, ak nie Ziadna.

Prihlasovatel’ poukazal na odli$nosti v stvarneni obrazového prvku — dazdnika, tvoriaceho namietatel'ovu
ochrannu zndmku, pripadne v nej obsiahnutého, a daZdnika obsiahnutého vo zverejnenom oznaceni.
Vizualne rozdiely medzi nimi nemozno podl'a nazoru prihlasovatel'a povazovat’ za nepatrné, ktoré by si
spotrebitel’ nev§imol. Prihlasovatel’ povazuje za odli$né aj vnimanie vyznamu obrazovych prvkov



Vv porovnavanych oznaceniach, ¢o oddvodnil ich spojenim do celku s odliSnymi slovnymi prvkami.
Z fonetického hl'adiska je podobnost’ oznaceni takisto vylicena.

Vzhl'adom na odlisny celkovy dojem vyvolany porovnavanymi oznaceniami, je pravdepodobnost’ ich
zameny aj asocidcie podla prihlasovatel’a nemozna, a preto poZiadal Urad, aby podané namietky zamietol
a zverejnené oznacenie zapisal do registra ochrannych znamok.

Rozhodnutie uradu sa opiera o nasledovné skutocnosti a dovody:

Podrl'a § 52 ods. 3 zakona ¢. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach v zneni zakona ¢. 125/2016 Z. z. Grad
rozhoduje na zaklade odovodnenia podania a dokazov, ktoré boli Gcastnikmi konania predlozené.

Podla § 7 pism. a) citovaného zakona sa oznacenie nezapiSe do registra na zaklade namietok podanych
podla § 30 majitel'om starSej ochrannej znamky, ak z dovodu zhodnosti alebo podobnosti oznacenia so
starSou ochrannou znamkou a zhodnosti alebo podobnosti tovarov alebo sluzieb, na ktoré sa oznacenie
a starSia ochranna znamka vzt'ahuju, existuje pravdepodobnost’ zameny na strane verejnosti; za
pravdepodobnost’ zameny sa povazuje aj pravdepodobnost’ asociacie so starSou ochrannou zndmkou.

Podra § 4 citovaného zakona je na Gcely tohto zakona starSou ochrannou zndmkou

a) ochranna znamka zapisana v registri ochrannych znamok Gradu so skor§im pravom prednosti,

b) medzinarodna ochranna zndmka s vyznacenim Slovenskej republiky so skor§im pravom prednosti,

¢) ochranna znamka Spoloéenstva (ochranna znamka EU) so skor$im pravom prednosti alebo so skorsim
pravom seniority,

d) oznacenie, ktoré je predmetom prihlasky ochrannej znamky, ak bude zapisané ako ochranna znamka
uvedena v pismene a) alebo c).

V konani o ndmietkach bolo zistené, Ze prihlaska kombinovaného zverejneného oznaéenia
-DOVERAGRANTY*, ¢islo spisu POZ 5146-2016, proti ktorej namietky smeruj(, bola podané 19.4.2016
prihlasovatelom DOVERA zdravotna poist'oviia, a. s., Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, Slovenska
republika, a zverejnena vo Vestniku Gradu 1.6.2016 pre tovary a sluzby v triedach 16, 35, 36, 38 a 44
medzinarodného triedenia tovarov a sluzieb.

Dalej bolo zistené, Ze namietatel’ The Travelers Indemnity Company, One Tower Square, Hartford,
Connecticut 06183, Spojeneé Staty americké, je majitelom:

- obrazovej ochrannej znamky EU ¢. 5841291 (d’alej ,,prva starsia ochranna znamka‘) s pravom
prednosti od 18.4.2007, ktora je zapisana pre sluzby v triede 36 medzinarodného triedenia tovarov
a sluzieb,

- kombinovanej ochrannej znamky EU ,, TRAVELERS* ¢. 6724801 (d’alej ,,druha starsia ochranna
znamka“) s pravom prednosti od 4.3.2008, ktora je zapisana pre tovary a sluzby v triedach 9, 16, 36
a 41 medzinarodného triedenia tovarov a sluzieb.

Z porovnania datumov prava prednosti zverejneného oznacenia a ochrannych znaimok namietatel’a vyplyva,
7e ochranné znamky namietatel'a maju skor$ie pravo prednosti ako zverejnené oznacenie, a teda su vo
vzt'ahu k zverejnenému oznaceniu star§imi ochrannymi znamkami.

Porovnanie tovarov a sluZieb
Zverejnené oznacenie je prihlasované pre nasledovné tovary a sluzby:

v triede 16 — ,, periodika, tlacené publikdcie; prirucky,; brozované knihy; prospekty; casopisy (periodikd);
obezniky; letaky**;

v triede 35 — ,,analyzy nakladov; rozSirovanie reklamnych oznamov; rozSirovanie reklamnych materialov
zakaznikom (letaky, prospekty, tlacoviny, vzorky), aktualizovanie reklamnych materidlov; prieskum trhu;
vydavanie reklamnych textov, reklama; vztahy s verejnostou (public relations); marketingovy prieskum,
sprava pocitacovych suborov, obchodné alebo podnikatel'ské informacie; prieskum verejnej mienky;
zbieranie udajov do pocitacovych databaz, zoradovanie udajov v pocitacovych databazach; on line reklama
na pocitacovej komunikacnej sieti; vyhladavanie informacii v pocitacovych suboroch (pre tretie osoby);
sluzby porovnavania cien; pisanie reklamnych textov, graficka uprava tlacovin na reklamné ucely,



marketing; telemarketingové sluzby; maloobchodné alebo velkoobchodné sluzby s farmaceutickymi,
zverolekarskymi a zdravotnickymi pripravkami a s lekarskymi potrebami; aktualizacia a GdrZba Gdajov v
pocitacovych databazach; navrhovanie reklamnych materidalov; sprava spotrebitelskych vernostnych
programov, pisanie textov scendrov na reklamné ucely *;

v triede 36 — ,, sprostredkovanie poistenia; poistovnictvo, zdravotné poistenie, konzultacné sluzby v oblasti
poistovnictva, informdcie o poisteni‘;

v triede 38 — ,, telefonicka komunikdcia; prenos sprav a obrazovych informacii prostrednictvom pocitacov;
elektronicka posta; faxové prenosy; poskytovanie pristupu do databaz; poskytovanie priestoru na diskusiu na
internete; prenos digitalnych siborov*;

v triede 44 — ,, zdravotné strediska (sluzby); zdravotnicka starostlivost; lekarske sluzby, fyzioterapia;
masdze; zubné lekarstvo, opatrovatel’ské ustavy, telemedicinske sluzby; zdravotné poradenstvo, lekarske
poradenstvo pre zdravotne postihnuté osoby, paliativna starostlivost’™.

Prva starSia ochranna znamka (ochranna znamka EU ¢&. 5841291) je zapisana pre nasledovné sluzby:

v triede 36 — ,,insurance services; insurance underwriting services for all types of insurance, insurance
claims services and administration, insurance claims processing, insurance claims adjusting, insurance
agency and brokerage, providing information in insurance matters, risk management and risk management
consultation* (poist'ovacie sluzby; poistovacie sluzby pre v8etky druhy poistenia, sprava a sluzby tykajuice
sa poistnych narokov, spracovanie poistnych narokov, likvidacia poistnych narokov, sluzby poist'ovni a
sprostredkovatel'ské sluzby, poskytovanie informacii o poistnych zaleZitostiach, manazment rizik

a poradenstvo tykajlce sa manazmentu rizik).

Druhé star§ia ochranna znamka (ochranna znamka EU &. 6724801) je zapisana pre nasledovné tovary a

sluzby:

v triede 9 — ,,printed publications in electronically readable form; downloadable publications in electronic
form provided on-line via the Internet and other interactive electronic platforms; computer hardware and
software* (tlaéené publikacie v elektronicky CitateI'nej forme; stiahnutel'né publikacie v elektronickej
podobe poskytované online prostrednictvom internetu a inych interaktivnych elektronickych platforiem;
pocitacovy hardvér a softvér);

v triede 16 — ,,paper, cardboard and goods made from these materials, not included in other classes; printed
matter; publications; books, manuals, newsletters, press-releases, magazines, reports; stationery, pictures,
posters; instructional and teaching material (except apparatus)* (papier, lepenka a tovary vyrobené z tychto
materidlov, nezahrnuté v inych triedach; tlacoviny; publikacie; knihy, manualy, informacné letaky, tlacové
spravy, ¢asopisy, spravy; papiernicky tovar, obrazy, plagaty; vzdelavacie a u¢ebné potreby (okrem
pristrojov));

v triede 36 — ,,insurance; financial affairs; monetary affairs; financial services; insurance underwriting
services for all types of insurance; claims adjustment in the field of insurance; insurance claims processing
and administration; assessment of insurance claims; risk control and loss prevention consultation; risk
control and loss prevention services; risk management; electronic processing of insurance claims and
payment data; insurance agency and brokerage services; providing information in insurance matters and
medical care coordination including assisting employers and providers in processing medical claim forms
and payment of medical claims; information and advisory services relating to all the aforesaid‘*
(poistovnictvo; finan¢né zalezitosti; penazné zalezitosti; finanéné sluzby; poistovacie sluzby pre vSetky
druhy poistenia; likvidacia poistnych narokov; spracovanie a sprava poistnych narokov; posudzovanie
poistnych narokov; konzultacie v oblasti riadenia rizik a predchadzania stratam; sluzby v oblasti riadenia
rizik a predchadzania stratdm; manazment rizik; elektronické spracovanie poistnych narokov a platobnych
dat; sluzby poist'ovni a sprostredkovatel'ské sluzby; poskytovanie informacii v oblasti poistnych zalezitosti a
koordindcie lekarskej starostlivosti vratane pomoci zamestnavatel'om a poskytovatel'om sluzieb pri
spracovani formularov poistnych udalosti v oblasti zdravotného poistenia a vyplacania poistnych udalosti

Vv oblasti zdravotného poistenia; informacné a poradenské sluzby tykajuce sa vSetkého uvedeného);

v triede 41 — ,,education; providing of training; providing training programs in the field of insurance*
(vzdelavanie; poskytovanie odbornej pripravy; poskytovanie vycvikovych programov v oblasti poistenia).

Pred samotnym porovnanim tovarov a sluZzieb je potrebné uviest, ze na Gc¢ely posiidenia podobnosti tovarov
alebo sluzieb, ako jednej z podmienok pravdepodobnosti zameny, nie je rozhodné formalne zatriedenie
tovarov alebo sluZieb do konkrétnej triedy, ale zohl'adiiuju sa vSetky rozhodujuce okolnosti, ktorymi sa
vztah medzi nimi vyznacuje. Tieto okolnosti zahffiaji predovSetkym ich povahu, urcenie a tcel pouzivania,
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distribu¢né kanaly, ako aj konkurencny alebo dopliiujuci charakter tovarov alebo sluzieb. Podobnost’ tovarov
alebo sluZieb sa pritom posudzuje z pohladu relevantného spotrebitel’a, t. j. spotrebitel’a, ktorému st uréené
a ktory by v dosledku zhodnosti ¢i podobnosti tovarov alebo sluzieb pri predpokladanej zhodnosti ¢i
podobnosti oznac¢eni mohol byt uvedeny do omylu, ¢o sa tyka vyrobcu alebo poskytovatel'a predmetnych
tovarov.

V triede 16 je zverejnené oznacenie prihlasované pre ,, periodikad, tlacené publikacie; prirucky, brozované
knihy; prospekty, casopisy (periodika); obezniky; letdky “, teda tovary, ktoré su obsiahnuté v zozname druhej
starSej ochrannej znamky v rovnakom znenti, pripadne st uvedené prostrednictvom synonymickych vyrazov
alebo st ako konkrétne druhy tlacovin obsiahnuté vo vSeobecnej kategorii tovarov tejto starSej ochranne;j
zndmky (,, tlacoviny; publikacie; knihy, manudly, informacné letdky, tlacové spravy, ¢asopisy, Spravy;
obrazy, plagaty*). Na zéklade uvedeného mozno porovnavané tovary povazovat’ za zhodné a/alebo podobné,
ked’ze maji rovnaky tcel, vyrobcov i dodavatel'ov a aj spotrebitel’'ska verejnost’.

Prva starSia ochranna znamka je zapisana vyhradne pre sluzby v triede 36, ktoré sa tykaju oblasti
poistovnictva. VSetky tovary prihlasované v triede 16 sa zretel'ne liSia od sluzieb, pre ktoré je zapisana prva
starSia ochranna znamka. Uvedené tovary a sluzby majt odli$nu povahu a sluzia na rozne ucely. Aj sposob
pouzivania tychto tovarov a sluzieb sa 1i3i, navzajom si nekonkuruju a ani sa nevyhnutne nedopliiaju. Ich
vyrobcovia a poskytovatelia su tiez rozdielni. Predmetné prihlasované tovary a sluzby prvej starSej ochrannej
znamky su teda nepodobné.

V triede 35 je zverejnené oznacenie prihlasované pre ,,analyzy nakladov; rozSirovanie reklamnych oznamov;
rozsirovanie reklamnych materialov zakaznikom (letdky, prospekty, tlacoviny, vzorky), aktualizovanie
reklamnych materialov; prieskum trhu; vydavanie reklamnych textov; rekiama; vztahy s verejnostou (public
relations),; marketingovy prieskum; sprava pocitacovych suborov, obchodné alebo podnikatelské
informacie, prieskum verejnej mienky, zbieranie udajov do pocitacovych databaz,; zoradovanie udajov v
pocitacovych databdzach; on line reklama na pocitacovej komunikacnej sieti; vyhladavanie informacii v
pocitacovych suboroch (pre tretie osoby), sluzby porovndvania cien; pisanie reklamnych textov, graficka
uprava tlacovin na reklamné ucely; marketing; telemarketingové sluzby; maloobchodné alebo
velkoobchodné sluzby s farmaceutickymi, zverolekarskymi a zdravotnickymi pripravkami a s lekarskymi
potrebami, aktualizdcia a udrzba udajov v pocitacovych databazach; navrhovanie reklamnych materidalov;
sprava spotrebitel’skych vernostnych programov; pisanie textov scenarov na reklamné ucely .

Cielom vsetkych uvedenych sluzieb je podporit’ alebo pomoct’ inym podnikom uskuto¢iiovat’ alebo
zlepSovat ich podnikanie. Prihlasované sluzby st poskytované spolo¢nostami posobiacimi v oblasti
obchodného poradenstva, ktoré zhromazd'uji informacie a poskytuju svojim zakaznikom nastroje a odborné
znalosti, aby im umoznili uskutoénovat’ ich obchodné aktivity, alebo aby poskytli podnikom potrebnu
podporu na ziskanie, rozvijanie a rozSirovanie podielu na trhu. Prihlasované sluZby su aj reklamnymi
sluzbami poskytujucimi asistenciu v oblasti predaja vyrobkov a sluZieb prostrednictvom ich propagovania
alebo v oblasti posilfiovania pozicie zakaznika na trhu a ziskavania konkuren¢nej vyhody prostrednictvom
reklamy. Medzi prihlasovanymi sluzbami su aj maloobchodné a vel’koobchodné sluzby spocivajuce v
predavani vyrobkov alebo komodit (farmaceutické, zverolekarske a zdravotnicke pripravky a lekarske
potreby).

Hoci namietatel’ tvrdil, Ze ide o sluzby podnikatel'ské, ktoré su poskytované alebo vyuZivané kazdym
podnikatel'skym subjektom, a preto ich povazoval za podobné zapisanym tovarom a sluzbam, je potrebné
uviest’, ze zmyslom niceského triedenia je chranit’ tovary a sluzby, ktoré si poskytované tretim osobam, a nie
takym ¢innostiam, ktoré podnikatel'sky subjekt vykonava pre svoju vlastna potrebu.

Poskytovatel'mi, ale aj povahou a u¢elom poskytovania sa prihlasované sluzby v triede 35 zasadne liSia od
tovarov, ako aj od sluZieb zapisanych pre starSie ochranné znamky. Z toho dévodu prihlasované sluzby

v triede 35 su nepodobné tovarom v triedach 9 (ktoré mozno vo v§eobecnosti definovat’ ako elektronické
publikacie a pocitacovy hardvér a softvér) a 16 (papierenské vyrobky, tlacoviny apod.) zapisanym pre druhu
starSiu ochrannu zndmku, ako aj sluzbam v triede 36 (sluzby v oblasti poistovnictva, finanénych

a penaznych zalezitosti) zapisanym pre obe starSie ochranné znamky, ale aj sluzbam v triede 41 (sluzby

v oblasti vzdelavania a vyu¢ovania) zapisanym pre druht star§iu ochranni zndmku.

V triede 36 je zverejnené oznacenie prihlasované pre ,, sprostredkovanie poistenia; poistovnictvo, zdravotné
poistenie; konzultacné sluzby v oblasti poistovnictva; informdcie o poisteni‘‘. Prva starSia ochranna znamka
je zapisana pre ,, poistovacie sluzby; poistovacie sluzby pre vSetky druhy poistenia, sprava a sluzby tykajlce



sa poistnych narokov, spracovanie poistnych narokov, likvidacia poistnych narokov, sluzby poistovni a
sprostredkovatel’ské sluzby, poskytovanie informacii o poistnych zaleZitostiach, manaZment rizik

a poradenstvo tykajuce sa manazmentu rizik*. Druha starSia ochranna zndmka je zapisana okrem iného aj
pre ,, poistovnictvo; poistovacie sluzby pre vsetky druhy poistenia, sluzby poistovni, informacné a
poradenské sluzby tykajlce sa vSetkého uvedeného*“. Zo samotného znenia porovnavanych sluZieb je zrejmé,
Ze ide o sluZby, ktoré st vo vié8ine pripadov uvadzané zhodnymi alebo synonymickymi nazvami, pripadne
sa vyznamovo vzajomne prelinajd, a preto su povazované za zhodné a/alebo podobné, majtce rovnaky ucel,
poskytovatel'ov i dodavatel'ov a aj spotrebitel'ska verejnost’.

V triede 38 je zverejnené oznadenie prihlasované pre sluzby ,,telefonicka komunikacia; prenos sprav a
obrazovych informdcii prostrednictvom pocitacov; elektronicka posta; faxové prenosy; poskytovanie
pristupu do databdz; poskytovanie priestoru na diskusiu na internete; prenos digitalnych siborov*, teda
rozne formy prenosu sprav a zabezpecéenia komunikacie a pristupu do zariadeni, ktoré umoziuji uvedené.
Druh@ starSia ochranna znamka je v triede 9 zapisand aj pre ,, pocitacovy hardvér a softvér*, teda tovary,
ktoré st k uvedenym prihlasovanym sluzbam komplementarne na zaklade ich nutnosti pre poskytovanie
tychto sluzieb. Prihlasované sluzby a uvedené tovary druhej starSej ochrannej znamky mézu mat’ rovnaky
ucel, distribucné kanaly a verejnost’, ktorej st urcené, preto su povazované za podobné.

Sluzby v triede 36, pre ktoré je zapisana prva aj druha starSia ochranna zndmka, ako aj ostatné tovary

a sluzby druhej starSej ochrannej znamky (zapisané v triede 9, 16 a 41) sa od prihlasovanych sluZieb v triede
38 zretel'ne liSia svojimi vyrobcami ¢i poskytovatel'mi, povahou, ucelom, spésobom pouzitia aj
distribuénymi kanalmi. Prihlasované sluzby a uvedené zapisané tovary a sluzby st nepodobné.

Prihlasované sluzby v triede 44 ,, zdravotné strediska (sluzby); zdravotnicka starostlivost; lekdrske sluzby,
fyzioterapia, masaze; zubné lekdrstvo, opatrovatelske ustavy, telemedicinske sluzby,; zdravotné poradenstvo;
lekadrske poradenstvo pre zdravotne postihnuté osoby; paliativna starostlivost*, sU sluzbami poskytovanymi
pacientom odbornikmi z oblasti mediciny a lekarstva, a napriek tvrdeniam namietatel’a o ich vzajomnej
spojitosti so sluzbami z oblasti zdravotného poistovnictva ich nemozno povazovat’ za podobné. Uvedené
prihlasované sluzby a v3etky uz uvedené tovary a sluzby zapisané pre obe starSie ochranné znamky sa
zretel'ne lisia svojimi poskytovatel'mi ¢i vyrobcami, povahou, G¢elom aj distribuénymi kanalmi, a preto su
povazované za nepodobné.

Porovnanie prihlasovanych tovarov a sluzieb so sluZzbami prvej starSej ochrannej zndmky a tovarmi

a sluzbami druhej ochrannej znamky mozno zhrnat’ do konstatovania, ze vSetky prihlasované sluzby v triede
36 su zhodné alebo podobné so sluzbami oboch starSich ochrannych znamok. Tovary prihlasované v triede
16 a sluzby prihlasované v triede 38 st zhodné alebo podobné tovarom (v triedach 16 a 9) zapisanym pre
druh( starSiu ochrannd zndmku. Medzi tymito prihlasovanymi tovarmi a sluzbami a sluzbami zapisanymi pre
prvu starSiu ochrann zndmku niet zhody ani podobnosti. Ostatné sluzby prihlasované v triedach 35 a 44 su
nepodobné vietkym tovarom a sluzbam oboch starSich ochrannych zndmok.

Porovnanie oznaceni

Zverejnené oznacenie (POZ 5146-2016) Prva staria ochranna znamka (ochranna znamka EU
¢. 5841291)

A

J

Druha starSia ochranna znamka (ochranna znamka EU
¢. 6724801)

PN
TRAVELERS ]

¢ DOVERAGRANTY

Pri posudzovani podobnosti oznaceni alebo ochrannych znamok sa musia hodnotit’ ich vizudlne, fonetické a
sémantické podobnosti, pricom je nevyhnutné vychadzat’ z celkového dojmu, ktory oznacenia u beZzného
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spotrebitel'a mozu vyvolat’ s ohladom na dominantné a rozliSovacie prvky. Oznacenia alebo ochranné
znadmky sa vZdy porovnavajl v takej podobe, v akej su prihlasené, resp. zapisané.

Zverejnené oznacenie je kombinovanym farebnym oznacenim, ktoré obsahuje obrazovy prvok v podobe
zelenej kvapky obsahujucej biely obrys daZdnika a slovny prvok ,,DOVERAGRANTY* v modrej farbe,
ktory je vd’aka rozdielnej hrabke pisma vnimany ako pozostavajici z dvoch ¢asti (,, DOVERA* a
»GRANTY"). StarSie ochranné zndmky nie su zapisané vo farebnom vyhotoveni, prva je obrazova v podobe
otvoreného dazdnika, druha je kombinovanou ochrannou zndmkou tvorenou slovnym prvkom
»TRAVELERS*", napisanym Standardnym, mierne naklonenym pismom, a vedl'a uvedeného slovného prvku
sa nachadza vyobrazenie otvoreného dazdnika.

Z vizualneho hPadiska je na prvy pohl'ad zrejmy rozdiel medzi zverejnenym oznacenim a prvou starsou
ochrannou znamkou, spocivajuci v pritomnosti prvku obrazového aj slovného vo zverejnenom oznaceni a

v ich farebnosti v porovnani s jednoduchym stvarnenim dazdnika, ktoré tvori prva starSiu ochrann znamku.
Napriek namietatel'om zdoraznovanej podobnosti tychto oznaceni vyvolanej motivom dazdnika obsiahnutom
v oboch z nich, je potrebné uviest’, Ze jednak vyobrazenie tohto motivu sa evidentne 1isi, ked’Ze vo
zverejnenom oznaceni je to prvok v podobe bieleho obrysu zakomponovaného do zelenej kvapky, kym

v prvej starSej ochrannej znamke ide o samostatny a jediny jej prvok. Navyse vzhl'adom na vel'kost kvapky
a obsiahnutého obrysu dazdnika, ako aj jemnu farebnost’ tychto prvkov, nie je mozné akceptovat’ tvrdenie
namietatel'a o vyobrazeni ,,dazdnika“ vo zverejnenom oznaceni ako prvku dominantného. Z vyobrazenia
zverejneného oznacenia je v§ak zrejmé, ze vd’aka vel’kosti a hribke pisma je dominantnym prvkom
zverejneného oznadenia prva ¢ast jeho slovného prvku, a to ,,DOVERA*.

Zverejnené oznacenie v porovnani s druhou starSou ochrannou zndmkou preukazuje takisto rad zrejmych
vizualnych odli$nosti. Dazdnik vo zverejnenom oznaéeni je sucast'ou zelenej kvapky umiestnenej pred
slovnym prvkom ,,DOVERAGRANTY*, kym v druhej star3ej ochrannej znamke je to samostatny obrazovy
prvok nasledujuci slovny prvok ,,TRAVELERS®. Zverejnené oznacenie ma navyse svoju farebnost’ a sposob
stvarnenia slovného prvku deliaceho ho na dve ¢asti. NavySe slovnym prvkom zverejneného oznacenia
(,DOVERAGRANTY*) a druhej star§ej ochrannej znamky (,, TRAVELERS*) nemozno prisudit’ Ziadnu
vizudlnu podobnost’.

Celkovo mozno vizualne porovnanie zverejneného oznacenia so star§imi ochrannymi znamky uzavriet’
konstatovanim ich vel'mi nepatrnej podobnosti.

Z fonetického hl’adiska, vzh'adom na to, Ze zverejnené oznacenie obsahuje slovny prvok
,DOVERAGRANTY*, kym prva starsia ochranna znamka je tvorena vyluéne obrazovym prvkom, a teda
neobsahuje Ziadne slovné prvky, ktoré by mohli byt’ zvukovo reprodukované, nie je mozné vykonat’
porovnanie zverejneného oznacenia s prvou starSou ochrannou znamkou z fonetického hladiska.
Porovnanie zvukovej realizacie zverejneného oznacenia s druhou starSou ochrannou zndmkou vedie ku
kongtatovaniu ich fonetickej nepodobnosti, ked’ze reprodukcia slovnych prvkov ,, DOVERAGRANTY*
verzus ,,TRAVELERS* je zretel'ne odlisna.

Zo sémantického hl'adiska sa porovnavané oznacenia povazuju za podobné vtedy, ak su relevantnou
verejnost’ou vnimané ako oznacenia s rovnakym alebo podobnym vyznamom. Podstatné je, ¢i prvky tvoriace
porovnavané oznacenia maju konkrétny vyznam, ktory by pomohol spotrebitel'ovi pri orientacii na trhu

a identifikacii nimi oznaCovanych tovarov alebo sluzieb.

V pripade zverejneného oznadenia je zrejmé, ze z vyznamového hladiska bude bezny spotrebitel’ vnimat’
slovné spojenie ,,DOVERAGRANTY* prostrednictvom vyznamu oboch slov, ktoré v tomto spojeni
spotrebitel’ identifikuje, a to dovera vo vyzname ,,naklonnost’ verit/viera® a granty ako ,,jednorazove
pridelenie finan¢nych prostriedkov na vyrieSenie terminovanej vyskumnej ap. tlohy*. Ked'ze slovo
»GRANTY* bude pravdepodobne spotrebitel'ska verejnost’ v spojitosti s prihlasovanymi sluzbami vnimat,
ako spdsob ich financovania a v pripade prihlasovanych tovarov moze ist’ o ich obsahové zameranie, je
rozliSovacia sposobilost’ tohto prvku znizena. Obrazovy prvok zverejneného oznacenia bude vnimany

v stlade s objektmi, ktoré predstavuje, teda kvapka obsahujuca dazdnik.

Prva starSia ochranna znamka bude relevantnou spotrebitel'skou verejnost'ou vnimana ako vyobrazenie
daZdnika. Druhd starSia ochranna znamka obsahuje okrem rovnakého obrazového prvku aj slovny prvok
»TRAVELERS*, ktory Cast relevantnej verejnosti s ur¢itou znalostou anglického jazyka bude vnimat’ vo



vyzname ,,cestovatelia®, pripadne ho davat’ do suvislosti s cestovanim na zaklade ¢astého pouZzivania slova
Htravel“ v stvislosti s cestovnymi kancelariami a cestovanim vieobecne. V spétosti s poistovacimi sluzbami
zapisanymi v triede 36 a s tovarmi a sluzbami zapisanymi v d’alsich triedach pre tGto ochrannti znamku,
ktoré moze spotrebitel'ska verejnost’ vnimat’ ako s poistenim stivisiace, je rozliSovacia spdsobilost’ tohto
slovného prvku znizena, ked’ze moze byt vnimany ako charakterizujuci cestovné poistenie ¢i poistenie pre
cestovatel'ov, na cesty a pod. Ked’ze nie je mozné vyluéit, ze Cast’ verejnosti nebude rozumiet’ vyznamu
slovného prvku druhej starSej ochrannej znamky, jeho rozliSovacia spdsobilost’ bude v takom pripade
dosahovat’ priemerny stupen.

Z uvedeného vyplyva, Ze napriek obsiahnutiu dazdnika v obrazovom prvku zverejneného oznacenia
nedochéadza k vyznamovej previazanosti s prvou ochrannou znamkou, ked’Ze tato ochranna znamka je
tvorena vyluéne vyobrazenim dazdnika, kym vo zverejnenom oznaceni je dazdnik zakomponovany do
kvapky a navyse sa lisi zrejmym vyznamom obsiahnutych slov. Rovnaky zaver sa vzt'ahuje aj na porovnanie
zverejneného oznacenia s druhou ochrannou znamkou, ked’ze slovné prvky oznaceni nesu uplne odlisny
vyznam, pripadne slovny prvok druhej starSej ochrannej znamky bude vnimany ako fantazijny bez vyznamu
a obrazové prvky budd vnimané ako dazdnik (v druhej starSej ochrannej zndmke) a kvapka obsahujtca
dazdnik vo zverejnenom oznaceni.

Celkové zhodnotenie - pravdepodobnost’ zameny

Pravdepodobnost’ zameny medzi ozna¢eniami sa chape ako nebezpecenstvo spocivajliice v moznosti
vytvorenia domnienky vo vedomi relevantnej verejnosti o ekonomicky stuvisiacom ¢i spoloénom pévode
dotknutych tovarov alebo sluzieb. Pravdepodobnost’ zameny musi byt posudzovana celkovo podla toho, ako
prislusna verejnost’ vnima oznacenie, resp. star$iu ochrannti znamku a dotknuté tovary alebo sluzby, bertc
do Gvahy vsetky cinitele, ktorymi sa vyznacuje dany pripad, predovSetkym vzajomnu previazanost’ medzi
podobnost’ou oznaéeni a podobnost'ou ozna¢ovanych tovarov alebo sluzieb. NiZSia miera podobnosti
porovnavanych oznaceni moze byt kompenzovana vysokou mierou podobnosti porovnavanych tovarov

a sluzieb a naopak.

Na ucely celkového postidenia pravdepodobnosti zameny je potrebné vyhodnotit’ relevantnu spotrebitel'ski
verejnost’ s ohladom na charakter koliznych tovarov a sluzieb, pricom sa ma priemerny spotrebitel
povazovat’ za riadne informovaného a primerane pozorného a obozretného, avsak miera pozornosti
priemerného spotrebitel’a sa méze menit’ v zavislosti od kategorie predmetnych tovarov ¢i sluzieb. Ako
zhodné a/alebo podobné boli postdené prihlasované tovary v triede 16 a sluzby v triedach 36 a 38 s tovarmi
a sluzbami druhej starSej ochrannej znamky a sluzby v triede 36 so sluzbami prvej starSej ochrannej znamky.
Ked'ze dotknuté sluzby su finan¢ne naro¢nejsie, mnohé z nich st zavizujice na dlh$ie ¢asové obdobie

a predstavuju ur¢ité finan¢né riziko pre spotrebitela, a tovary s na ne priamo nadvézujuce, nebyva vnimanie
takychto oznaceni z pohl'adu priemerného spotrebitel’a povrchné.

Z uvedeného porovnania oznaceni vyplynulo, ze miera ich vizualnej podobnosti je nepatrna. Obrazovy prvok
stvariujtci dazdnik je vo zverejnenom oznaceni a v prvej a druhej starSej ochrannej zndmke znazorneny
odlisne, ¢o sa tyka jeho farebnosti, a predov3etkym pozicie v porovnavanych oznaceniach, ked’ze vo
zverejnenom oznaceni je suc¢ast'ou vyobrazenia kvapky pred slovnym prvkom, kym v prvej ochrannej
znamke ide o prvok jediny a v druhej starSej ochrannej zndmke je vyobrazenia dazdnika umiestnené za
slovnym prvkom. Foneticky porovnavané oznacenia nenesu ziadne znaky podobnosti. Zo sémantického
hladiska st oznacenia nositeI'mi odlisnych konceptov.

Namietatel’ poukazoval na zvySenu rozliSovaciu spdsobilost’ starSich ochrannych znamok tvoriacich
znamkovy rad. V suvislosti s uvedenym argumentom namietatel’a je nutné uviest’, Ze dve ochranné znamky
nie st dostato¢né na vytvorenie znamkového radu a okrem poZiadavky minimalne troch ochrannych znamok
obsahujdcich rovnaky a zaroven dostato¢ne distinktivny prvok, d’alsou podmienkou na tuspes$né tvrdenie
zvysenej rozliSovacej spdsobilosti znamkového radu je preukdzanie pouZivania ochrannych znamok, ktoré
ho tvoria, a ich vnimania relevantnou spotrebitel’skou verejnost'ou. Tuto podmienku namietatel’ takisto
nesplnil, ked’Ze ziadne doklady o strete relevantnej verejnosti so sluzbami a tovarmi namietatel’a ozna¢enymi
jeho ochrannymi znamkami predlozené neboli.

V pripade zverejneného oznacenia je navySe dovodné predpokladat’, Ze prvok, ktory predovsetkym pritiahne
pozornost’ spotrebitel’a je tvoreny slovom ,,DOVERA“, ked’Ze ide o prvok dominantny. | ked’ obrazovy
prvok umiestneny pred slovnym prvkom zverejneného oznacenia prehliadnuty nebude, jeho spdsob



vyobrazenia liSiaci sa od prvej starSej ochrannej znamky a rovnako tak od obrazového prvku druhej starsej
ochrannej znamky, nevytvara Ziaden realny predpoklad na uvedenie spotrebitel'a do omylu, ¢o sa tyka
poévodcu poskytovanych sluzieb ¢i tovarov a ani vytvorenia asociacie medzi porovnavanymi oznaceniami.
Toto konstatovanie je zaloZzené na skutocnosti, ze celkovy dojem vyvolany zverejnenym oznacenim a oboma
star§imi ochrannymi zndmkami je zretel'ne odli$ny. Aj spotrebitel’ s priemernou pozornost'ou, nie to eSte
spotrebitel’ so zvySenou obozretnost’ou a pozornostou venovanou predovsetkym finanéne naro¢nym
sluzbam, bez problémov postrehne vizuélne, ale aj sémantické odliSnosti porovnavanych oznaceni. Navyse,
v pripade kombinovanych oznaceni je prirodzené pri ich vnimani spotrebitel'om, Ze vicSiu pozornost’ venuje
slovnym prvkom a nie obrazovym, ked’Ze prave vd’aka slovnym prvkom méZe na takto oznacované tovary
alebo sluzby poukézat’, ¢i sa o nich zmiefiovat’. Na zverejnené oznacenie bude poukazovat prostrednictvom
jeho slovného prvku tvoreného slovami ,,dévera granty®, pripadne len ,,dovera®, ked’ze ide o prvok
dominantny. Takéto a ani im podobné slovné prvky starSie ochranné znamky neobsahuju.

Posudenie podobnosti zverejneného oznacenia so star§imi ochrannymi zndmkami nevedie ku konstatovaniu
existencie pravdepodobnosti ich zdmeny na strane spotrebitel’skej verejnosti. Odlisnosti medzi ozna¢eniami
(graficka Gprava oznaceni vratane farebnosti zverejneného oznacenia, odlisné slovné prvky, kompozicia
oznaceni ako celkov) spocivaju v prvkoch, ktoré putaju pozornost’ spotrebitel'skej verejnosti a vyznamne sa
podiel’aju na vytvarani celkového dojmu vyvolaného porovnavanymi oznac¢eniami. OdliSnosti vo vyobrazeni
dazdnika vo zverejnenom oznaceni spdsobuju jeho vnimanie ako sucasti obrazového prvku, ktory nijako
nezapada do konceptu starSich ochrannych znamok. Nie je dovodné predpokladat’, aby spotrebitel’ priradil
zverejnené oznacenie k namietatelovym ochrannym znamkam. Odlisnosti medzi oznac¢eniami umoznuju
spolahlivo spotrebitel'ovi odlisit’ zverejnené oznacenie od starsich ochrannych zndmok, a to aj v pripade
zhodnych a podobnych tovarov a sluzieb.

Zistena zhoda, resp. podobnost’ ¢asti porovnavanych tovarov a sluzieb nie je v danom pripade spbsobila
kompenzovat’ zistené odliSnosti oznaceni, pricom uvedomenie si tychto skutoénosti relevantnym
spotrebitel'om je tieZ podporené vys§ou mierou pozornosti venovanou vyberu danych sluzieb a s nimi
stvisiacich tovarov. Na zaklade vsetkych uvedenych skutoénosti je nutné dospiet’ k zaveru, Ze na strane
spotrebitel'skej verejnosti nemozno predpokladat’, aby dochadzalo k zamene porovnavanych oznacéeni, resp.
k vyvolaniu asociacie medzi nimi.

Vzhl'adom na tieto skuto¢nosti bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Poucdenie o opravnom prostriedku:

Podl'a § 40 ods. 1 zakona ¢. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach v zneni zakona ¢. 125/2016 Z. z. mozZno
proti tomuto rozhodnutiu podat’ na tirade rozklad v lehote 30 dni od jeho dorucenia. V¢as podany rozklad ma
odkladny u¢inok. Toto rozhodnutie mozno, po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov, preskumat’
spravnym sudom na zaklade spravnej Zaloby podanej podl'a § 177 a nasl. zdkona ¢. 162/2015 Z. z. Spravny
stdny poriadok.

Ing. Ingrid Breziianova
riaditel’ka
odboru sporovych konani
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