5% QRAD PRIEMYSELNEHO VLASTNICTVA SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Svermova 43, 974 04 Banska Bystrica 4

Banska Bystrica 1. 4.2015
POZ 457-2014/Z-146-2015

ROZHODNUTIE

PrihlaSka ochrannej zndmky POZ 457-2014 s nazvom ProSenior z 13.3.2014 prihlasovatela ProSenior
Group s.r.o., Lazaretska 12, 811 08 Bratislava,

sa zamieta

podl'a § 28 ods. 3 zakona ¢. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach v nadvéznosti na 8 5 ods. 1 pism. b) a c¢)
citovaného zakona.

Odo6vodnenie:

Na zéklade prieskumu zépisnej sposobilosti prihlasky ochrannej zndmky uvedenej znacky spisu bolo
prihlasovatelovi s prislusnymi odévodneniami zo 14.4.2014 a 11.12.2014 oznamené, Ze prihlaSka ochrannej
znamky nespliia podmienky na zapis ochrannej znamky do registra podl'a § 28 ods. 3 zakona

€. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach (dalej len ako ,,zakon o ochrannych znamkach®), pretoze podl'a

8 5 ods. 1 pism. b) a ¢) zadkona o ochrannych znamkach, za ochrannd zndmku nemozZno uznat’ oznacenie,
ktoré nema rozliSovaciu spdsobilost’ a ktoré je tvorené vylu¢ne oznac¢eniami alebo tidajmi,

ktoré v obchodnom styku mozu slazit’ na urenie druhu, kvality, mnozstva, Géelu, hodnoty, zemepisného
povodu, pripadne ¢asu vyroby tovarov ¢i poskytnutia sluzieb, alebo inych vlastnosti tovarov alebo sluZieb.

Predmetom prihlasky ochrannej znamky POZ 457-2014 je vylu¢ne slovné oznadéenie bez akychkol'vek
grafickych prvkov ,,ProSenior” prihlasované pre tovary ,.tlaciarenské vyrobky, knihdrske potreby;
fotografie* v triede 16 a sluzby,,reklamné sluzby; obchodny manaZment; obchodna administrativa;
kancelarske prace; obchodné sprostredkovatelské sluzby; vyjednavanie a uzatvaranie obchodnych transakcii
pre tretie osoby ; aktualizdcia a vidrzba vidajov v pocitacovych databdzach* v triede 35 a ,,0s0bni strazcovia;
zoznamovacie sluzby, nocné strazenie; patranie po nezvestnych osobdach; civilna ochrana, poradenstvo

Vv oblasti bezpecnosti; obyvanie bytov a domov pocas nepritomnosti majitelov,; patranie po minulosti 0osob*

v triede 45 medzinarodného triedenia tovarov a sluzieb (d’alej aj ako ,,predmetné oznacenie* alebo
»prihlasované oznacenie*).

Listom Uradu priemyselného vlastnictva SR (d’alej ,,iirad*) zo 14.4.2014 bol prihlasovatel'ovi oznameny
vysledok prieskumu zapisnej spdsobilosti, v ktorom tirad uviedol, Ze vo vzt'ahu k hore uvedenym tovarom

a sluzbam je prihlasované, vylu¢ne slovné oznacenie, bez d’al$ich rozliSovacich prvkov, ozna¢enim opisnym
bez rozliSovacej spdsobilosti. Ozna¢enie pozostava z Udajov, ktoré spotrebitel’a len jednoduchym a priamym
sp6sobom informuju o zamerani prihlasovanych tovarov a sluZieb, konkrétne, ze takto oznacované tovary

a sluzby budt zamerané na urcitu konkrétnu vekovu kategériu spotrebitel'ov, teda ze budu urcené pre vekovu
skupinu starsich spotrebitel’'ov, seniorov.

Uvedené urad konstatoval na zaklade vyznamu slovnych prvkov tvoriacich oznacéenie, kde slovny prvok
,»pro‘ je predlozka, ktora vo viacerych jazykoch (¢esky, anglicky, nemecky) znamena ,,pre; za; na,;

v prospech” a slovny prvok ,,senior ma tieZ rovnaky vyznam vo viacerych jazykoch a to ,,stary; starsi;
najstarsi ¢len spolocnosti*. Urad d’alej uviedol, Ze prihlasované slovné spojenie ,,ProSenior” ako celok,
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bez d’alsich distinktivnych znakov, nevytvara netradi¢né oznacenie, ktoré by bolo schopné rozlisit’' rovnaké
tovary alebo sluzby pochadzajtce od roznych subjektov, o znamena, Ze takéto oznacenie nie je sposobilé
pre zapis do registra ochrannych zndmok.

Urad tiez uviedol, Ze rozlidovacia sposobilost’ 0znagenia je jednou zo zakladnych podmienok vyplyvajtcich
z funkcie ochrannej znamky. Na jej splnenie je nevyhnutné, aby oznacenie bolo originalne do takej miery,
aby bolo schopné individualizovat’ tovary alebo sluzby jednotlivych subjektov. Skimané oznacenie nie je
schopné tito funkciu plnit’.

Na vysledok prieskumu zapisnej sposobilosti reagoval prihlasovatel’ listom doru¢enym uradu dia
18.6.2014, v ktorom uviedol, Ze spojenim slovnych prvkov ,,Pro“ a ,,Senior* do jedného celku ,,ProSenior”,
bez pouZitia medzery, bol vytvoreny charakteristicky, graficky esteticky a lahko zapamétatel'ny celok

s rozliSovacou sposobilost'ou. Celkovy vyraz, originalita a charakteristika oznacenia ,,ProSenior” su podl'a
prihlasovatela zvyraznené tym, ze st v oznaceni pouzité velké pismena ,,P” a ,,S”, aby sa dosiahla
rozliSovacia spdsobilost’ oproti beznym slovam s tymto vyznamom, ktoré sa piSu malymi pismenami.

K posilneniu rozliSovacej sposobilosti ma podl'a prihlasovatela prispiet’ aj foneticky efekt vytvoreny
zamernym spojenim samohlasky ,,0” a spoluhlasky ,,r”’, ked’ najskor sa vyslovi spojenie ,,ro” v slove ,,Pro”
a potom spojenie ,,or” v slove ,,Senior”.

Okrem spomenutych argumentov, obhajujucich rozlisovaciu spdsobilost’ prihlasovaného oznadenia,
prihlasovatel tiez uviedol, Ze oznacenie ,,ProSenior” nadobudlo rozliSovaciu sposobilost’ pred podanim
prihlasky ochrannej znamky podrla § 5 ods. 2 citovaného zakona.

V tejto stvislosti prihlasovatel’ uviedol, Ze najmé osobnym nasadenim a intenzivnou pracou majitel’ky

a konatel’ky spolo¢nosti PROSENIOR s.r.o (prihlasovatel’) p. Be. Irmy Ch., M.Sc., sa uz pred prihlasenim
oznacenia ,,ProSenior” dosiahol zna¢ny uspech v Slovenskej republike a podarilo sa dosiahnut’, ze uvedené
oznacenie sa stalo zname v ciel'ovej skupine seniorov, ich starostlivych potomkov, poskytovatel'ov sluzieb
pre seniorov, vratane institucionalnych ustanovizni a stalo sa aj vseobecne zname

na Slovensku, prinajmensom u l'udi, ktori pravidelne ¢itaju noviny alebo pozeraju televizne spravy.

Na preukézanie svojich tvrdeni prihlasovatel prilozil nasledovné doklady.

Poukéazanie na ocenenia:

1. Cena prvej damy Slovenskej republiky za mimoriadne schopnosti a inovativny projekt v oblasti
komplexnych sluzieb pre seniorov. (dolezité udaje: 21.maja 2013; ,,Pani Silvia Gasparovicova
v ramci sit’aze udelila i $pecialne ocenenie - Cenu prvej damy SR — mladej najinovativnejSej
podnikatel’ke Irme Ch. za jej mimoriadne schopnosti a inovativny projekt v oblasti komplexnych
sluZieb pre seniorov™).

2. Podnikatel’ka Slovenska 2013 — 2. miesto v kategorii Zacinajica podnikatel’ka. (dolezité Udaje: 2.
miesto: Irma Ch., PROSENIOR — malo a vel'’koobchod s produktmi a sluzbami pre seniorov,
Bratislava).

3. E-Zenaroka 2013 — 2. miesto v kategdrii Zeny, ktoré podnikaju online (ddleZité Gdaje: Vysledky
sutaze E — Zzena roka 2013; 2. Irma Ch. www.prosenior.eu).

Poukazanie na internetové clanky:

1. Internetovy ¢lanok ,,Irma Ch.: Chcela som poméct ludom' na www.zena.sme.sk datovany
10.3.2014. V uvedenom ¢lanku Irma Ch. poukazuje na nel’'ahku situaciu seniorov na Slovensku
oproti inym zapadnym krajindm, poukazuje na svoje Stadia a podnety, ktoré ju viedli k zriadeniu
informa¢ného portalu a obchodu s pomo6ckami pre seniorov. Ciel'om jej projektu je skvalitnit’ Zivot
seniorom. Poukazuje na svoje plany otvorit’ kamenny obchod v Bratislave, kde by sa 'udia mohli
informovat’ o réznych sluzbach pre seniorov. Chce vytvorit’ miesto, kde by seniori mohli ziskat’
vsSetky potrebné informacie a navzajom komunikovat’. V uvedenom ¢lanku sa d’alej uvadza, ze
.-.D0 Vlastného biznisu sa pustila v roku 2012. V roku 2013 sa dostala do findle sutaze Mlady
inovativny podnikatel a ziskala Specidlne ocenenie prvej damy SR Silvie Gasparovicovej.

S projektom ProSenior sa dostala do findle sutaze Social impact enterprise v Rakusku. Koncom roka
2013 obsadila 2. miesto v sutazi Podnikatelka Slovenska 2013 v kategorii Zacinajiica podnikatelka
a hned' v uvode tohto roka ziskala 2. miesto v sutazi E-Zeny".

2. Internetovy ¢lanok ,,Novy vek starych kolien* na http://profit.etrend.sk datovany 4.11.2013.

V uvedenom ¢lanku sa uvadza, ze spolocnost’ prihlasovatel’a chce prezentovat’ na vystave Senior
Expo konanej 25.-26.10. produkty pre seniorov, ktoré taktieZ predava vo svojom e-shope. Sortiment
vyrobkov ponukanych prostrednictvom e-shopu ProSenior.eu presahuje stovku produktov. Uvadza
sa tam taktiez informécia, Ze Irma Ch. rozbehla vlani na jesenl (roku 2012) svoj seniorsky projekt,
ako aj to, Ze ProSenior uz preZzil prvy rok.

6401Z


http://www.prosenior.eu/
http://www.zena.sme.sk/
http://profit.etrend.sk/

3. Internetovy ¢lanok ,,Ked’ ludom na trhu nieco chyba, zacnu podnikat™
na www.podnikam.webnoviny.sk datovany 6.5.2013. V uvedenom ¢lanku sa uvadza,

Ze podnikatel’ka Irma Ch. rozbieha internetovy predaj pomdcok pre seniorov. Zo svojej stranky
planuje vytvorit’ multifunkéné miesto, kde bude vSetko. Od produktov, cez sluzby, az

po poradenstvo. Predmetné oznaéenie sa v hom nachadza ako odkaz na internetova stranku
prosenior.eu.

4. Internetovy ¢lanok ,,Dobra sprava: V Bratislave dnes otvorili prvy kamenny obchod pre seniorov*
na www.topky.sk datovany 29.4.2014. Uvadza sa tam informacia o otvoreni prveho kamenného
obchodu ProSenior v Bratislave konatel’kou spolo¢nosti ProSenior Irmou Ch. Portal ProSenior.eu je
Specializovany portal zamerany na poskytovanie Sirokého mnoZstva produktov, sluZieb a informécii
s cielom skvalitnit’ Zivot seniorom a ich najbliz§im. Od roku 2012 sa zaobera potrebami seniorov,
ktoré suvisia najméa s problémami sluchu, zraku ¢i zhorSenou mobilitou. TaktieZ sa v uvedenom
¢lanku uvadza, Ze ProSenior ziskal v maji 2013 Cenu prvej damy SR za mimoriadne schopnosti a
inovativny projekt v oblasti komplexnych sluZieb pre seniorov. Zakladatel’ka portalu Irma Ch.
dostala ocenenia Podnikatel’ka Slovenska 2013 (druhé miesto v kategoérii Zacinajica podnikatel’ka) a
v sutazi E-Zena roka 2013 (druhé miesto v kategorii Zeny, ktoré podnikajd onling).

5. Internetovy ¢lanok ,,V Bratislave otvorili prvy kamenny obchod pre seniorov na Slovensku*
na www.teraz.sk datovany 29.4.2014— zhodny obsah ako v predchadzajucom ¢lanku.
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periodikach Madam, Eva, Novy &as pre Zeny a pod. DalSie informécie o spolo¢nosti prihlasovatel'a je mozné
ziskat’ aj na stranke Www.prosenior.eu/o0-nas.

Prihlasovatel’ vo svojom vyjadreni poukazal tieZ na to, ze oznacenie ,,PROSENIOR” je zapisané ako
ochranna znamka v inej krajine EU, konkrétne v Taliansku (¢.zapisu: 0001421653, 0001586188), &o by pri
odmietnuti zapisu prihlasovaného oznacenia ,,ProSenior” v SR mohlo viest’ k znevyhodneniu prihlasovatel’a
voc¢i zahraniénym subjektom, ktorym boli v Taliansku zapisané uvedené slovné ochranné znamky, ¢im
ziskavaju podl'a medzinarodnych zmluv ,,pravo prednosti (seniority) pri neskorSom prihlasovani toho istého
oznacenia v inych §tatoch podl'a medzinarodnych zmlav.”

Vzhl'adom na uvedené dovody s ohladom na preukazanie nadobudnutia rozliSovacej spdsobilosti
prihlasovatel’ poziadal urad, aby prehodnotil svoje stanovisko a povolil zapis prihlasovaného oznacenia
»ProSenior” do registra ochrannych znamok.

Urad opitovne preskiumal oznaenie ,,ProSenior” z hl'adiska splnenia zapisnych podmienok v zmysle
8 5 ods. 1 zakona o ochrannych znamkach, a to s prihliadnutim na vyjadrenie prihlasovatel’a a nim
predloZené doklady, a vo svojom liste zo diia 11.12.2014 op&tovne konStatoval, ze predmetné oznacenie
nespliia podmienky na zapis podl'a § 5 ods. 1 pism. b) a ¢) zdkona o ochrannych znamkach.

Urad vo svojom liste z 11.12.2014 uviedol, Ze pri vylu¢ne slovnych oznageniach v beznom pisme, ktoré s
tvorené viacerymi slovami, nie je zo sémantického hl'adiska podstatné, ¢i st prihlasené ako dve slova
samostatne alebo so spojovnikom, ¢i spolu bez medzery ako jedno slovo, pretoze ich vyznam sa tym nemeni.
V pripade predmetného oznacenia to plati obzvlast, a to z dovodu, ze jednotlivé slova st odlisené velkymi
alebo malymi pismenami, teda tvoria jasne rozloziteI'nu kombinaciu. Vzajomné postavenie slovnych prvkov
oznadenia nie je ani nezvycajné, ani prekvapivé, ani v rozpore s gramatickymi pravidlami a prislu$na skupina
verejnosti vnima uvedené oznacenie bezprostredne a bez osobitného analytického Usilia. Informécia, ktord
prihlasované oznacenie vyjadruje, je jasna, priama a bezprostredna. Uvedené slovné oznacenie ako celok iba
jednoduchym a priamym spdsobom informuje relevantnt spotrebitel'sku verejnost’ o zamerani
prihlasovanych tovarov a sluzieb, konkrétne, ze takto oznacované tovary a sluzby budi zamerané na uréitt
konkrétnu vekovu kategdriu spotrebitel'ov, teda Ze budu urcené pre vekovu skupinu starsich spotrebitel’ov,
pre seniorov. Prihlasované oznac¢enie nevykazuje ani kisok fantazie, ked’Zze neobsahuje Ziaden dodato¢ny
prvok, ¢i uz graficky, alebo vyplyvajuci z nejakej osobitosti. Predmetné oznacenie tak ako celok nema
rozliSovaciu sposobilost’ vo vzt'ahu k prihlasovanym tovarom a sluzbam.

Urad d’alej uviedol, Ze povazuje vyssie uvedené argumenty prihlasovatel’a, ako aj jeho vyjadrenie

o fonetickom efekte (,,r0” - ,,or”) za nespravne aplikované dévody pouZivané pri namietkovom konani.
Uvedené dévody sa mozu aplikovat’ pri zapisnych vylukach z relativnych dévodov, kde sa posudzuju dve
zhodné, pripadne podobné oznacenia z viacerych hl'adisk - vizualneho, sémantického, fonetického a pod.
Pri posudzovani zdpisnej spdsobilosti prihlasovaného oznacenia z absolitnych dovodov (§ 5 ods. 1 zdkona
0 ochrannych znamkach) sa berie do uvahy vzt'ah prihlasovaného oznacenia k tovarom a sluzbam, pre ktoré
sa pozaduje zapis oznacenia ako ochrannej znamky.
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Urad vo svojom liste zo dita 11.12.2014 pou¢il prihlasovatela o tom, Ze existenciu vznesenych zapisnych
prekazok, braniacich zapisu predmetného oznacenia do registra ochrannych znamok, mozno prekonat’
preukazanim nadobudnutia rozliSovacej sposobilosti vo vztahu k tym sluzbam, pre ktoré je oznacenie
prihlasené (§ 5 ods. 2 zakona o ochrannych znamkach). V tejto stvislosti tirad zdoraznil, Ze oznaCenie moZze
rozliSovaciu spdsobilost’ nadobudnut’ len intenzivnym a dlhodobym pouzivanim, vd’aka ktorému relevantna
verejnost’ identifikuje tovary alebo sluzby oznacenia ako tovary alebo sluzby pochadzajuce od konkrétnej
osoby a oznacenie nebude povazovat’ za v§eobecne pouzivané. Uniest’ dokazné bremeno, t.j. oznadit’

a predlozit’ potrebné dokazy a uvedenymi dokazmi svoje tvrdenia preukazat’ (dokazat’), musi v zmysle § 52
ods. 1 a 3 zakona o ochrannych znadmkach prihlasovatel'. Pri posudzovani, ¢i prihlasovatel’ prostrednictvom
predloZenych dokladov preukéazal nadobudnutie rozliSovacej sposobilosti oznacenia v zmysle uvedeného
zakonného ustanovenia, vychadza Grad z okolnosti konkrétneho pripadu a do Gvahy berie viaceré relevantné
faktory — predovsetkym charakter oznaCenia, intenzitu, ¢as, zemepisné rozsirenie a dobu jeho pouZzivania,
podiel, v akom je oznacenie zastipené na trhu, vysku investicii vynalozenych na jeho propagaciu a pod.
Nadobudnutie rozliSovacej sposobilosti pritom posudzuje vo vztahu k osobe prihlasovatela

a k prihlasovanym tovarom alebo sluzbam, pred dilom podania prihla§ky ochrannej znamky a s ohl'adom

na uzemny princip, tzn. pouzivanie prihlaseného oznacenia na izemi Slovenskej republiky alebo vo vzt'ahu
k Uzemiu Slovenskej republiky.

Zéaverom Urad konstatuje, Ze vysSie Specifikované doklady, ktoré prihlasovatel’ predlozil za u¢elom
prekonania namietanych zapisnych prekdZzok so svojim vyjadrenim zo diia 18.6.2014, nie su spdsobilé
preukazat’ nadobudnutie rozliSovacej spdsobilosti na zaklade pouzivania predmetného oznaéenia v zmysle §5
ods. 2 citovaného zakona, vo vzt'ahu k prihlasovanym tovarom a sluzbdm. Uvedené vyplyva z toho, Ze
predlozené doklady poukazuju len na existenciu portalu s nazvom ,,ProSenior” a jeho zameranie na
internetovy predaj pomdcok pre seniorov. Dalej z nich vyplyvaju informécie o planoch a cieloch
zakladatel’ky a konatel’ky spolo¢nosti ProSenior (prihlasovatel’a) p. Irmy Ch., ktoré su orientované
v8eobecne na potreby seniorov, na skvalitnenie ich Zivota, ako aj Zivota ich najblizSich.

Prihlasovany zoznam tovarov a sluZieb predmetnej prihlasky (ide o sluzby a tovary, ktoré mozno vieobecne
oznalit’ ako bezpecnostné sluzby na ochranu oséb a majetku, zoznamovacie sluzby, sluzby v oblasti
obchodného manazmentu, administrativy, reklamy, databaz a tlaciarenské vyrobky) je vak formulovany
takym spdsobom, ze neumoziiuje Gradu prijat’ zaver, Ze sa jedna o rovnakeé tovary a sluzby, ako vyplyvaju

z doloZenych ¢lankov. Tieto ¢lanky totiz poukazuju na pouZivanie oznacenia prihlasovatel'om pre uzko
vymedzené sluzby predaja pomdcok pre seniorov, ¢i uz prostrednictvom elektronického obchodu alebo
prostrednictvom kamennej predajne. PredloZzené doklady, ktoré su svojou povahou len internetové ¢lanky,
bez dolozenia d’alsich dokladov, nie st sposobilé relevantnym sposobom preukazat’ rozsah v akom
relevantna verejnost’ pri§la do kontaktu s predmetnym oznac¢enim na prihlasovanych tovaroch a sluzbéch
pred podanim prihlasky ochrannej zndmky, a ¢i predmetné oznacenie vnima ako ochranni zndmku, alebo len
ako jednoduchu informaciu o zamerani prihlasovanych sluzieb a tovarov (t.j. Ze buda uréené pre vekovu
skupinu star$ich spotrebitel'ov, pre seniorov). Mozno teda uzavriet’, Ze intenzita a Sposob pouzivania
prihlasovaného oznacenia v zmysle predlozenych dokladov nenasved¢uju tomu, Ze prihlasované oznacenie
nadobudlo rozliSovaciu sposobilost’ pre prihlasované tovary a sluzby pred diilom podania predmetne;j
prihlasky a vo vzt'ahu k Uzemiu SR.

Co sa tyka odkazu prihlasovatel'a na iné &lanky v tlatenych periodikach ako st Madam, Eva, Novy &as

pre Zeny, atd’., ktoré by mohol prihlasovatel’ dolozit’, je potrebné uviest’, ze opatovne by sa jednalo len

0 d’alsie ¢lanky, ktoré sami o sebe nie st sposobilé preukazat’ nadobudnutia rozliSovacej sposobilosti
oznacenia pouzivanim.

K poukazaniu prihlasovatel'a na zapisané ochranné znamky ,,PROSENIOR” v Taliansku urad vo svojom
liste z 11.12.2014 uviedol, Ze rozhodnutia zahrani¢nych Uradov na ochranu priemyselnych préav nie st pre
Urad priemyselného vlastnictva SR zavézné. Urad vo veci zapisu uvedenych ochrannych znamok v
Taliansku nedisponuje relevantnymi informéaciami, na zaklade ktorych by sa mohol k tymto pripadom
vyjadrit’.

V zavere svojho vyjadrenia Grad konstatoval, ze prihlasované oznacenie ,,ProSenior” nie je spdsobilé zapisu
do registra ochrannych znamok podl'a § 5 ods. 1 pism. b) a ¢) zakona ¢. 506/2009 Z. z. o ochrannych
znamkach a prihlasovatel’ dosial’ nepredlozil také dokazy, ktoré by preukazali nadobudnutie rozliSovace;j
sposobilosti pred podanim prihlaSky ochrannej znamky.
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Vysledok prieskumu bol prihlasovatel'ovi doru¢eny na oboznamenie. Pretoze prihlasovatel’ v stanovenej
lehote do 18.2.2015 nezaslal vyjadrenie ku vznesenym namietkam, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Poudenie o opravnom prostriedku:

Podla § 40 ods. 1 zéakona ¢. 506/2009 Z. z. o ochrannych zndmkach mozno proti tomuto rozhodnutiu podat’
na urade rozklad v lehote 30 dni od jeho doru¢enia. V¢as podany rozklad ma odkladny uc¢inok. Rozklad sa
podava v dvoch vyhotoveniach. Toto rozhodnutie je preskimatel'né sidom podla § 247 Obcianskeho
sudneho poriadku po vycCerpani riadnych opravnych prostriedkov.

Ing. Zdena Hajnalova
riaditel’ka
odboru znamok a dizajnov
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