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Uvodné informécie ku
konvergentnému programu

Paralelne k programu fondu pre spolupracu, v ramci ktoré¢ho spolupracuje
urad OHIM a iné drady priemyselného vlastnictva z celej Eurépy so
zdruzeniami uzivatelov na vyvoji a vyuzivani spolo¢nych IT nastrojov,
bol teraz vytvoreny doplnkovy konvergentny program na pomoc pri
harmonizovan{ postupov.

Tieto dve iniciativy st kombinované s legislativnymi zmenami pod vedenim
Eur6pskej komisie na vytvorenie zakladov na zriadenie fungujicej eurdpske;j
siete ochrannych znamok a dizajnov, ako sa to uvadza v strategickom plane
uradu OHIM.

Poc¢as mnohych rokov vypracavali drady priemyselného vlastnictva svoje
interné procesy a postupy nezavisle. Preto existujid medzi jednotlivymi
uradmi znacné rozdiely v sposoboch, ako spractvaju prihlasky, skumaju
znamky a rieSia namietky. Tieto rozdiely st pri¢inou nedostatkov v
efektivnosti systému, robia ho drahsim pre podniky, ktoré Ziadaju o ochranu
svojich znamok.

V minulosti uz bolo vynalozené velké usilie pri hladani riesenia, ako
postupovat’, ak existuje viac ako jeden zdkonny vyklad. Na harmonizacii
triedenia tovarov a sluzieb sa uz pracuje, co bolo schvilené v podobe
prvého projektu v ramci nového konvergentného programu. Na uvodnom
rokovani o druhom projekte, ktorého predmetom bolo dosiahnutie suladu
s tym, ako pristupovat’ k nazvom tried ochrannych znamok, sa zucastnili
zastupcovia 21 dradov a Svetovej organizacie dusevného vlastnictva. Druhé
rokovanie je planované na koniec septembra.

Existuje vel'a d’alsich rozdielov, ktorymi by sa na zaklade vlastného uvazenia
mali zaoberat’ urady. Napriklad je mozné odstranit’ niektoré z rozdielov
v sposobe, akym sa skumaji absolutne dovody? Preco existuje skimanie
relativych dévodov iba v ramci niektorych uradov? Je mozné zjednotit’
postupy pri namietkach a vymazoch tak, aby sa vzdy riesili v ramci uradu
priemyselného vlastnictva a mali podobné poziadavky na dokazy a naklady?
Mali by urady prijat’ ucelenejsi pristup, ¢o sa tyka koexistencie znamok, a
jednotnejsi pristup, co sa tyka prevodu a obnovenia znamok?

*
*
*
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Prinosy

Cim viac uvedenych rozdielov sa podari odstranit’, o
to vacsi bude prinos pre uzivatelov i urady a posilni
sa postavenie Eurdpy v medzinarodnych kruhoch
priemyselného vlastnictva.

Zmiernenie rozdielov v postupoch by uzivatefom malo
poskytnut’ vicsiu pravnu istotu, kedZze sa tak zniZi
pocet situacii, kedy sa rovnaké pripady riesia odlisnymi
sposobmi v jednotlivych uradoch.

Aj pre drady to bude prinosom. Ak prijmu spoloc¢né
postupy, sucasne bude pre nich jednoduchsie integrovat’
do svojej prevadzky spolo¢ny softvér vyvinuty v ramci
fondu pre spolupracu, ¢im by sa mali znizit’ naklady na
jeho vyvoj a udrzbu.

V medzinarodnom meradle sa da ocakavat’ dalsie
posilnenie vplyvu EU. Ak drady priemyselného
vlastnictva zosuladia svoje postupy, dokazu zaujat
jednotné stanovisko k viacerym témam. A pri
rokovaniach s inym vyznamnymi aktérmi vo svete
dusevného vlastnictva tym ziskaji na dolezitosti.

Ako vlastne konvergentny program funguje? Tak ako
v pripade fondu pre spolupricu je ucast’ na tomto
programe pre vsetky urady priemyselného vlastnictva
dobrovolna. Aby sa tento program stal funkény, urad
OHIM navrhol zucastnenym uradom zamerat’ sa na
pit’ projektov. Kazdym z nich by sa mali vyformovat’
spolo¢né postupy v oblastiach, kde existuju zbytocné
rozdiely a kde sa urady i uzivatelia dohodnu, Ze by sa
tieto rozdiely mali odstranit’.

Zvoleny projekt by mal spinat’ tri kritérid: nemal
by vyzadovat’ legislativnhe zmeny, mal by znamenat’
podstatné zlepsenie pre uzivatel'ov a jeho vysledky by sa
mali prejavit’ najneskor do dvoch rokov.

Doterajsi pokrok

Urady priemyselného vlastnictva zacali pracovat’ na
dvoch projektoch v ramci konvergentného programu:
jeden uz existujici projekt - harmonizacia triedenia
tovarov a sluzieb - bol schvaleny a druhy, ktory je na
vyber, je tzv. projekt nazvov tried.

Narodné urady a zdruzenia uzivatelov navrhli iné
projekty na zaradenie do programu, ktoré podporia
snazenie o odstranenie rozdielov v postupoch. O
navrhoch teraz diskutuju zucastnené strany a konecny

vyber bude oznameny na jesefi, pricom vsetky projekty
by sa mali zacat’ zaciatkom buduiceho roka.

Novinky o
fonde pre spolupracu

Urad OHIM, nirodné trady priemyselného vlastnictva
a organizacie uzivatelov v oblasti dusevného vlastnictva
uz dlhsi ¢as propaguju konvergenciu nastrojov systémov
elektronického podavania prihlasok a ich spravovania v
ramci programu fondu pre spolupracu.

Od roku 2010 posobi fond ako hlavna hybna sila pre
rozne cinnosti spoluprace, ku ktorym patria aj projekty
zdielanej databazy TMview (pozti prispevok o profile
tohto projektu) a EuroClass.

Prvy balicek novych projektov, do ktorého patri databaza
Design View na zdielanie udajov z jednotlivych uradov
podobnym sposobom ako v pripade databazy TMView,
sa zacal realizovat’ zaciatkom roka 2011. Projekty zahfnali
nastroj na vyhladavanie obrazovych prvkov, zdielanie a
harmonizaciu noriem kvality, posudzovanie podobnosti
tovarov a sluzieb, e-learning, senioritu, pomocny nastroj
pre prieskumnych pracovnikov a spolo¢nt softvérova
architektaru, aby budice nastroje mohli navzijom
komunikovat’.

Projekty sa teraz dostavaju do velmi podrobnej fazy, v
ktorej bude tspech zavisiet’ od ¢o najvicsej zhody medzi
udajmi zaznamenanymi v narodnych databazach a udajmi,
ktoré ma k dispozicii OHIM.

Druhy balicek projektov bol schvéleny v aprili 2011 a
uvodné rokovania su planované na september. Do tohto
balicka patri Siroké spektrum nastrojov elektronického
obchodovania (e-bussiness) vyvinutych na modernizaciu
elektronického podavania prihlasok nadrady priemyselného
vlastnictva a ich spravovanie, spolo¢ny prieskum
spokojnosti uzivatelov, spolo¢na ,vstupna brana“ na
pristup k pocitacovym aplikaciam, telefénne informacéné
centrum a dva IT projekty sdvisiace s presadzovanim
prav.

Program fondu pre spolupracu, ktory prinesie konkrétne
vysledky v priebehu nadchadzajucich dvoch rokov, je
doteraz najvicsou investiciou iniciovanou turadom OHIM
pocas jeho posobnosti. Tento program bol vyvinuty na
podporu modernizacie systémov ochrannych znamok a
vzorov v ramci tradov priemyselného vlastnictva v EU.
Navyse pre trad OHIM znamend prilezitost’ vylepsit’
svoje systémy a postupy.



O dcast’ na projektoch prejavil zaujem mimoriadne
vysoky pocet narodnych uradov a skupin pouzivatelov.
V jednotlivych pracovnych skupinach spolupracuje 119
ucastnikov a vel'a dradov signalizovalo, ze planuje presadit’
vysledky v praxi. Vicsina uradov sa vyjadrila, ze chee urcite
prijat’ vysledky z niekolkych projektov, pricom niektoré
trady, ako naptiklad z Bulharska, Spanielska a Rumunska,
maji zaujem o realizaciu 10 az 12 z celkového poctu 14
novych projektov, ktoré momentalne prebiehaja.

Jednou z tém, ktora sa tyka mnohych narodnych tradov,
je rastica hrozba pre systém priemyselného vlastnictva
vyplyvajica z falsovania a nelegalneho kopirovania.
Ako jedina agentira Furépskej unie, ktora sa vylucne
venuje zalezitostiam priemyselného vlastnictva, bol trad
OHIM poziadany Komisiou a Radou Eurépskej unie,
aby sa viac angazoval pri presadzovani prava. Urad v
sicasnost uzko spolupracuje s eurépskym strediskom pre
sledovanie falsovania a autorského piratstva. V budicnosti
uradu pribudnd dalsie dlohy v ramci navrhu nariadenia
uverejneného Komisiou, konkrétne vyskum, komunikacia,
vzdelavanie a vyvoj v oblasti pokrocilych informacnych
technologii.

Problematika autorského piratstva a falsovania nie je zatial’
v dostatocnej miere znama, ale vsetko nasvedcuje tomu,
ze je stale zavaznejsia. Pocet odhalenych nezakonnych
zasielok porusujucich prava priemyselného vlastnictva,
ktoré odhalili colné organy na vonkajsich hraniciach EU,
sa za uplynuly rok zdvojnasobil. Celkovo bolo zachytenych
103 mil. vyrobkov v odhadovanej hodnote viac ako 1 mld.
EUR.

Vo vyrocnej spraive Komisie o presadzovani prav
dusevného vlastnictva colnymi organmi EU sa uvadza,
ze pocet nezakonnych zasielok sa v roku 2010 zvysil na
80 000 v porovnani s 43 500 v predchadzajacom roku,
pricom najvacsi narast bol zaznamenany v pocte postovych
zasielok vratane zasielok liekov a kozmetiky.

Na zaklade nedavno uverejneného nariadenia EU o
colnych zaleZitostiach sa podstatne zredukuju formality
potrebné na zadrzanie malych zasielok podozrivych
falsovanych tovarov prichadzajicich do EU. V budiicnosti
sa uz nebude vyzadovat’ potvrdenie od majitela znacky,
ze tovary su napodobeninami a dsudok colnych organov
ziska podstatne vacs{ vyznam.

Databaza TMview a pripravovany projekt Design View
budd zohravat’ hlavnd udlohu nielen ako pomoc pre
odbornikov pri prekonavani registracnych formalit, ale aj
ako zdroj informacii pre organy presadzovania prava.

* X 5%
(0) "; Urad pre harmonizaciu vnutorného trhu

*
* ‘o
* % (Ochranné znamky a vzory)
* 4 x
*

Okrem toho dva nové spolocné 1T projekty iniciované
v ramci fondu pre spolupricu su zamerané na podporu
presadzovaniapravdusevnéhovlastnictva. Prvymprojektom
je nastroj v podobe databazy na ulahéenie viymeny udajov
medziutvarmi Komisie, utradom OHIM, narodnym aradmi,
organmi na presadzovanie prav dusevného vlastnictva a
majitePmi prav. Druhym projektom je nastroj spravodajskej
podpory proti falsovaniu ochrannych znamok a dizajnov.

Urad OHIM bude spolupracovat’ s inymi orginmi
EU, ktoré st tiez aktivne v oblasti vivoja pokrociljch
informacnych nastrojov, aby sa predislo dvojitej praci.
Uz teraz je jasné, ze tieto projekty pod zastitou fondu
pre spolupracu budid v budicnosti slizit’ ako kI'icové
informacné zdroje nielen pri preverovacich ¢innostiach, ale
aj na pomoc organom presadzovania prava pri tcinnejsej
ochrane prav dusevného vlastnictva.

Smer Alicante

uziv: r case od 20.-30. septembra,
aby spustili druhd vlnu projektov v ramci fondu pre spolupracu
alebo aby sa zucastnili na rokovaniach o uz prebichajucich
projektoch.

Projekty balicka ¢. 2, ku ktorému sa uskutocnia uvodné
rokovania, obsahuji spolo¢ny nastroj na elektronické
podavanie prihlasok, ¢o bude prvy projekt v ramci budiceho
softvérového balika nastrojov. Uskutoénia sa aj zasadnutia
venované spolocnému prieskumu spokojnosti uzivatel'ov,

spolocnému telefénnemu informaénému centru, spolocnej

vstupnej brany na pristup k aplikaciam a dvom projektom

stvisiacim s presadzovanim prav.

Okrem projektov z balicka ¢. 1 fondu pre spolupracu, ktoré
sa zacali 24. az 28. januara, prebehni kontrolné stretnutia k
projektom vyhladavania obrazovych prvkov, normam kvality

a e-learningu.
2
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Nasi partneri

Ludmila Celisova

Veduca oddelenia priemyselnych vzorov, Urad
priemyselného vlastnictva Ceskej republiky

Ako dlho uZ pracujete na ceskom urade priemyselného
vlastnictva?

Na ceskom urade priemyselného vlastnictva pracujem
od roku 2006. Zacala som ako prieskumova pracovnicka
pre dizajny. Koncom roka 2007 som sa stala vedicou
oddelenia priemyselnych vzorov. Predtym som pracovala
na Thajskom velvyslanectve v Prahe ako asistentka
velvyslanca. Bola to uzasnd skusenost’, ale radsej som
cheela pracu, ktord by bola bliz$ia mojej odbornosti -
informatike a databazam.

Kde ste vyrastali?

Narodila som sa na severnej Morave, vo vychodnej casti
Ceskej republiky, v pohori Jesentky. Moje rodné mesto sa
vola Zlaté Hory. Svojho ¢asu to bolo naozajstné banicke
mesto http://wwwzlatehory.cz/. Zlatd horicka sa uz
davno skoncila, ale do dnes sa kona sit’az v ryzovani zlata
v miestnej ricke. Krajina je nadherna - husté lesy, pestré
laky a tmavé jazera. A vela lyziarskych stredisk. Ked’ som
mala 14 rokov, prest'ahovali sme sa na juzni Moravu do
Luhacovic. Vystudovala som na univerzite v Bratislave,
¢ize na dnesnom Slovensku (ale za mojich ¢ias to bolo este
federalne Ceskoslovensko). V Prahe Zijem 10 rokov.

Ako rada travite vol’ny Cas?

Som nadsena lyziarka. V zime stravim niekolko tyzdnov v
horach ako lyziarska instruktorka. Ucila som spolocenské
tance, ked som pracovala ako ucitelka angli¢tiny na
zakladnej skole. Bolo to moje prvé zamestnanie po skonceni

vysokej skoly a vel'mi sa mi to pacilo. Ucitel'stvo je asi moj
osud. M6j urad sa vel'mi usiluje o zvySovanie povedomia v
oblasti dusevnych prav, a preto v stcasnosti poskytujeme
vela prednasok o dizajnoch a ochrane priemyselného
vlastnictva na $kolach dizajnu. Zivot v Prahe sa mi tiex
vel'mi paci. Pravidelne chodim na divadelné predstavenia,
umelecké vystavy a koncerty. V Prahe je vela dobrych
dzezovych klubov. Poskytuju vynikajiucu prilezitost’ na
stretnutia s priatelmi a pocuvanie hudby. Pred dvoma
rokmi na Vianoce koncertoval v Prahe Woody Allen a
jeho New Otrleans Jazz Band. Velmi sa mi tento koncert
pacil.

Kam rada chodite na dovolenku?

Nie je Pahké uviest’ iba jednu destiniciu. Mam rada
Skandinaviu, évajéiarsko, Anglicko a Irsko, Francuzsko...
Bola som na krasnej dovolenke na Sardinii a ocatila ma
krasa Skalnatych vrchov (Rocky Mountains). Paci sa
mi spoznavat’ sposob zivota v inych krajinach a rada si
potvrdim alebo vyvratim zauzivané nazory.

Rodi¢ov na Morave navstevujem tak casto, ako je to
mozné. Juzna Morava mi mimoriadne pripomina niektoré
vinarske oblasti vo Franctuzsku.

Co by ste odporutili kolegovi, ktory pride na navitevu
do Ceskej republiky, aby si urcite pozrel?

Podla mna by sa kazdy navstevnik mal pokusit’ nadviazat’
kontakt s Cechmi a len tak chviPu Zit” ako oni. Nedavno
som bola na filmovom festivale v Karlovych Varoch. Je to
sice iba lokalny festival a nedd sa porovnat’ s Bendtkami
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alebo Cannes, ale vladne tam vynimoc¢na atmosféra a dobra
nalada.

Co je vasa pracovna naplii?

Mojou ulohou je zabezpecit, aby systém prihlasovania
dizajnov fungoval hladko. Moje oddelenie vykonava hmotné
preskiimanie dizajnov ako stcast’ postupu zapisu dizajnu,
k comu patri podrobné skimanie novosti dizajnu. Je to
dobry predpoklad na tcast’ v projekte spoluprace uradu
OHIM na vyvoj vyhladavaciecho portalu Design View, ¢o
by nam pomohlo pri zefektivneni vyhl'adavania dizajnov v
databazach priemyselného vlastnictva.

Co bola doteraz najzaujimavejsia ¢innost’ v ramci Vase;j
prace v suvislosti s iradom OHIM?

Dizajny st vzdy v tieni ochrannych zndmok, a preto
akékol'vek projekty alebo podnety zamerané na dizajny
si zaujimavé a inSpirujuce. Skutocnost’, ze OHIM zacal
projekty zamerané na dizajny, treba ponimat’ ako uspech
Pudi, ktorym dizajny nie si Iahostajné. Asi najndrocnejsia
a najzaujimavejsia cast’ mojej prace je udrziavat’ veci v
pohybe, presviedcat’ Tudi, ze potrebujeme nové projekty o
dizajnoch, a prispievat’ k neustalemu rozvoju.

Co by Vasu pracu vylepsilo, zjednodusilo alebo Vam
prinieslo poteSenie z prace?

Pacilo by sa miintenzivnejsia vimena a kontakty s kolegami z
inych dradov a z uradu OHIM. V ramci projektu spoluprace
by som uvitala viac stretnuti. Podl'a mna by nam to urychlilo
pracu.

Co si myslite o informa¢nom nastroji Design View?

Design View ma potencial stat’ sa velmi uzitocnym a
efektivhym nastrojom. V Eurépe neexistuje ni¢ podobné
a irad OHIM ho dokaze vyvinit’. Tento nastroj by mal
slazit’ verejnosti a tak sa nafi treba pozerat’. Cize urobit’ ho
jednoduchym, a nie komplikovanym, aby Pudia nestracali
trpezlivost’ pri jeho pouzivani. A mal by byt vykonny, aby
poskytoval kompletné a spolahlivé vysledky. Bol by vel'kym
prinosom.

Aky pokrok sa podl’a Vas doteraz dosiahol?

V stcasnosti diskutujeme o detailoch tykajicich sa obsahu
tohto nastroja. Je to pomaly proces, pretoze je vel'a napadov

a pohladov zalozenych na réznych skusenostiach. Ale
dufajme, Ze to prispeje k lepsiemu vysledku.

Co st najvicsie prekazky, ktoré treba prekonat’?

Hlavoym problémom je mnohojazy¢né Eurdpske
spolocenstvo s 22 uradnymi jazykmi a fakt, ze niektoré
zastarané systémy triedenia dizajnov neodrazaju najnovsi
vyvoj v informacnych technolégiach. Systému ochrany
dizajnov Spolocenstva by pomohla podobna stadia
akou nedavno presiel systém ochrannych znamok
Spolocenstva. Dizajny Spolocenstva existuji osem rokov,
ale na Eurdpsky sudny dvor sa dostalo iba Sest’ sporow.
Otazkou je, ¢i systém ochrany dizajnov skuto¢ne vyhovuje
potrebam uzivatel'ow.

Design View ma potencial
stat’ sa vel'mi uzitocnym a
efektivnym nastrojom.

V Eurdpe neexistuje

ni¢ podobné a urad OHIM

ho dokaze vyvinut’.

Aké to je spolupracovat’ s toPlkymi inymi aradmi?
] y:

Mne sa tato praca paci. Komunita Pudi, ktori sa venuju
dizajnom alebo politike v oblasti dizajnov, je podstatne
mensia ako pri ochrannych znamkach. Preto sme dokazali
nadviazat’ uzsie kontakty a vytvorit’ si priatelskd a
partnerskd atmosféru.

Ktoré problémy sa nastrojom Design View vyrieSia v
Ceskej republike v prospech uZivatel’ov?

Ciefom tohto projektu je vytvorit nastroj, ktory
uzivatelom umozni ziskat’® prehlad o zapfsanych
dizajnoch v Spolocenstve. Pomédze TIudom ziskat
pristup k informaciam, ktoré potrebuju. Cielom je
umoznit’ 'udom spracovat’, analyzovat’ a vyuzit’ ziskané
informacie. Prvym krokom v ramci projektu by malo byt’
poskytnat’ dobre usporiadany pristup k informaciam.
V dalsej faze by sa malo reagovat’ na osobitné potreby
jednotlivych uzivatel'ov prostrednictvom novych aplikacii
alebo sluzieb.
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Profil projektu

Preco skumat’, ked’ to za Vas urobi TMview?

Odbornici v oblasti priemyselného vlastnictva vedia,
ze skimanie ochrannych znamok v Eurépe moze byt
komplikované vyzadujuce si narocné vyhladavanie v
mnohych registroch v roznych jazykoch.

V samotnej EU existuje 25 roznych narodnych a
regionalnych tdradov (vratane dradu pre Benelux) a
zépis ochrannej zniamky je mozny aj tu, na Urade
pre harmonizidciu vnutorného trhu (Office for
Harmonization in the Internal Market, OHIM)
zahffiajucom vsetkych 27 krajin prostrednictvom jedne;j
prihlasky. Samotny register uradu OHIM obsahuje 750
tis. ochrannych znamok.

Nast’astie je k dispozicii pomoc pri skimani ochrannej
znamky. Projekt TMview je jeden 2z najznamejsich
projektov pod zastitou uradu OHIM a narodnych
tradov priemyselného vlastnictva v EU v ramci fondu
pre spolupracu uradu OHIM. Jeho cielom je vytvorenie
jednotnej databazy ochrannych znimok na zaklade
informacii zo vietkjch uradov EU vritane tradu
OHIM, ktora bude jednoducha na obsluhu a bezplatna
pre uzivatelov.

Databaza TMview je pristupnd od aprila 2010 a v
sucasnosti poskytuje pristup k takmer 6 mil. ochrannych
znamok zo 14 turadov: krajiny Beneluxu, Bulharsko,
Ceska republika, Dansko, Esténsko, Francuzsko,
Portugalsko, Spanielsko, Spojené kralovstvo, Slovensko,
Slovinsko, Taliansko, organizacia WIPO a drad OHIM.
Tito sluzba je k dispozicii na webovej stranke tradu
OHIM, ako aj vSetkych zacastnenych tradov, a kazdy
mesiac prit'ahuje pozornost’ tisicok navstevnikov.

Francuzsko je poslednym z narodnych tradov, ktory
vlozil svoje tdaje o ochrannych znamkach do databazy
TMview. Riaditel' francizskeho dradu priemyselného
vlastnictva Yves Lapierre o vyhladdvacom portali
povedal, Ze je to skuto¢ny pokrok: ,,Tento projekt je
prikladom skutocného zavizku k spolupraci na eurépske;j
urovni, ktory sa usiluje o zlepsenie sluzieb pre nasich
zakaznikov, ¢o ja osobne vitam. Toto je mimoriadne
potrebné v kontexte globalneho hospodarstva.®

Pokracuju rokovania s d'alsimi dradmi, ktoré prejavili
zaujem o vstup do TMview, a to s Rumunskom,
Nemeckom, Gréckom, Irskom, Litvou, Maltou,
Pol'skom a Svédskom, pricom vsetko naznacuje tomu,
ze sa zapoja uz v blizkej buducnosti. Dosiahnut’ Gplné

pokrytie EU je prvou prioritou, ale za tfm sa skrjva aj
vela medzinarodnych zaujmov. Prave o tomto rokuje
urad OHIM s organizaciou WIPO v ramci dohody o
spolupraci, ktora bola podpisana zaciatkom tohto roka.
Aj Nérsko, Svajéiarsko a Korea prejavili zaujem, ako aj
trilaterdlni partneri uradu OHIM, USPTO a Japonsky
patentovy urad, ¢im pre tento projekt vznikd Sanca stat’
sa skuto¢ne globalnym nastrojom.

Jednoduché ako 1-2-3

1 — Chod’te na www.tmview.eu

2 — Zadajte ochrannu znamku, o ktoru sa zaujimate

| type|
.5 tRCOUAS, s SCOLA, A AND sam: COLA
Advprced Smart

3 — O niekol'ko sekind dostanete vysledky od vsetkych
zicastnenych uradow.

Ingrid Buffolo, ktorabolaod zaciatku manazérkou projektu
TMview, povedala, Ze ked’ sa projekt zacal, niektoré urady
boli skeptické, ¢i sa podari pokracovat’ v projekte v
takom Sirokom meradle: ,,Urady teraz uz uznavaju, ze su
schopné poskytovat’ lepsie sluzby pouzivatelom a ze sa
okrem toho zviditelfiuju prostrednictvom projektov ako
TMview".

WWWw.tmview.eu
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Rakusko, Franctzsko,
Mad'arsko, Lotyssko,

Urady, ktorych Rumunsko,

pristipenie sa oakava Nemecko, Grécko,
tento rok irsko, Litva, Malta Rumunsko,
Polsko a Svédsko. Slovinsko, WIPO a
USA.

Spolupracovat’

na vzhlade a dojme pocitacovych

likacii (tzv. look-and-feel

V minulosti sa praca tradu OHIM, narodnych tradov a zdruzeni
uzivatelov niekol’kych nastrojoch spoluprace vyznacovala urcitou
jedinecnost'ou v suvislosti tzv. look-and-feel (z angl. ok znamena
vzhlad a fee/ dojem, spravanie).

Kedze sa partneri posobiaci na projekte usilujd o vzdjomné
zostladenie mnohych aspektov  pracovnej cinnost, prinos
rozdielnych pristupov v oblasti koncepcif dizajnu a rozhrani sa stava
otaznym.
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Urad OHIM poveril tim zlozeny zo skasenych odbornych usivatelov
pod vedenim konzultacnej skupiny ET1Q), aby vypracovaliusmernenia
pre koncept look-and-feel pre véetky nastroje I'T' vyvinuté v ramci
fondu pre spolupracu. Tento koncept by mal zarucit’, ze vietky
nastroje budu chapané a rozpoznané ako cast’ vacsieho celku.

Zakladnou myslienkou je, ze by nemalo byt’ podstatné, ¢i ide o
webovu stranku, databazu, mobilnt aplikaciu alebo cast’” hardvéru.
Konec¢ny uzivatel by mal jednotlivé rozhrania vnimat’ tak, ze
pochadzaji z jedného zdroja.

* X %
(0) ‘: Urad pre harmonizaciu vnutorného trhu

*
*

* % (Ochranné znamky a vzory)
* x X

Odbornici to nazyvaji rozpoznavanie znacick online
(angl. online branding recongnition). Pre pouzivatelov to v
podstate znamend zname farby, logické umiestnenie
ovladacich prvkov atd’., aby vyukova krivka prebichala
bezproblémovo. Presne tak ako T'udia, ktori reaguju
negativne, ked v supermarketoch zmenia miesto,
kde dostat’ chlieb, ani uzivatelia I'T nemaja radi, ak
st nuteni prisposobovat’ sa priliSnym zmenam pri
prechode z jedného nastroja na druhy. Maju radi ¢o
najhomogénnejsie veci.

Jorge Marquez Moreno z ETIQ povedal, ze udrziavat’
veci podobné a rozpoznatelné ma niekolko doélezitych
vplyvov na vnimanie uzfvatela. ,,Po prvé, upeviiuje to
doveru. Ak uzivatel vie, odkial’ informacia pochadza, je
vyssia pravdepodobnost’, ze ju pouZije a sa vrati. Dalsim
dolezitym vplyvom je spoznanie znacky. Niekedy staci
iba zopar typickych prvkov, na zaklade ktorych uzivatel
dokaze identifikovat’ zdroj informacie.*

Najznamejsim prikladom prinosov spoznania znacky
je firma Apple. Ona, ako aj dalsie velké koncerny,
investuju vel'a casu a peflazi, aby ich webové stranky a
aplikacie boli thned’ ako také identifikované (a ziadané).

Pred nickol’kym rokmi urad OHIM zacal s pripravou
koncepénych priruciek, ktoré by v rimei moznost! mali
sledovat’ rovnaky ciel’. Prvou z nich bol pilotny projekt
s utvarom riadenia kvality a novym portadlom OHIM,
ktorého vyvoj v sucasnosti prebicha.

Tento postup sa pouzil aj na nové aplikacie vybrané pre
program v ramci fondu pre spolupracu a na buduce
aktualizacie datab4az TMview a EuroClass.

A preto sa zacali aj pripravy novej globalnej koncepénej
prirucky, aby sa vsetky projekty fondu pre spolupracu
vyznacovali rovnakym vzhladom a vzbudzovali
podobny dojem. Koncepéna prirucka bude k dispozicii
pre vyvojovych pracovnikov online a bude obsahovat’
informacie vratane pravidiel o pouzivani a kédov pre
vsetky prvky, ktoré si potrebné na vytvorenie aplikacie.

Koncepena prirucka fondu pre spolupricu umozni
vyvojovym pracovinikom pokracovat’ v ich praci, ale
v novom kontexte, ktorym sa zarudi, ze odteraz buda
mat’ vietky aplikacie fondu pre spolupricu jednotny
vzhlad a struktiru a budd vzbudzovat’ rovnaky dojem.

Vysledkom bude, ze paralelne k vytvaraniu skutocne
jednotného systému dusevnych prav v EU narodnymi
uradmi a uradom OHIM budu uzivatelia vaimat’ nové
aplikicie v ramci fondu pre spolupracu ako ¢lenov tej
istej rodiny. ;
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Search Image BX-CZ-DK-EE-ES-FR-GR- 1.2 2012 Market study underway. Working group request to ensure in-depth initial
GROBI-IE-IT-LT- MT-PL-PT study (lesson learned from France/WIPO initiative) means some delay.
Second WG meeting will take place on 29 and 30 September and a
-RO-SE-SI-SK-UK <l 9) demonstration will be available on that occasion.
Integration of new offices in DE-FI-HU-LT-LV-MT -PL - 1.8 2013 Now at 12 countries plus WIPO and OHIM. Romania will join as
TMView RO -SE (current) of 9 September; Germany and Finland set-up costs approved on
2S ber.
AT - CY - GR - IE (initiation phase) eprember
Completion of common BG-BX-CZ-DE-ES-FI-HU-IT 7.2 2013 Decision to postpone the EuroClass Version2 to go live until
database on classification of _IT-MT-RO -SK - UK (1 3) September in order to have by then the same Look & Feel for all
N CF projects.
goods and services Pl
Creation and harmonisation BG-CZ-EE-FR-GR-HU-IE - 0.7 2011 Automatic data cleansing is done and upload to system to
PR _ _ _ countries via CTM download. Manual data cleansing is ongoing.
of seniority databases LT-PT-RO - UK (11) WG: BG, HU, PT, RO, UK, FICPI, ECTA
Sharing and Harmom'sing BG-CZ-DK-ES-FI-FR-GR- 0.5 2012 Draft charter and prototype of collaborative site expected for mid
Qua]it Standards for TMs HU-PT-RO -SI-UK (1 2) September. Second meeting of the Working Group will take place
dd Y ] on 26 and 27 September.
and designs
Harmonised Forecasting BG-CZ-ES-HU-IT-LT-RO 1.3 ON STOPPED. Reassess end 2012
Methodology on TMs and (based on initial interest) HOLD
designs
Harmonised User Satisfaction BG-CY-CZ-DE-DK-ES-FI- 0.6 2012 In initial analysis phase. Preparations for Working Group kick-off
Survey on TM and designs FR-GROBI-HU-LV-PL-PT- meeting on 28 and 29 September.
RO - ST (15)
Designview - Common Design BG-BX-CZ-DE-DK-EE-ES- 2.2 2012 Request for services from developer under preparation; idea is to
Information Tool FR-GROBI-HU-IE-I.T -PL-PT start as soon as possible to be ready for November Designs
-RO - SE - SI - SK - UK (19) Liaison meeting
Common Tool on Similarity of AT-BG-DE-DK-ES-FI-FR - 0.8 2012 Project absorbed to some extent into ALISTA. Re-plan and
Goods and Setrvices GR-HU-IE-LV -MT-PL-PT - changes to brief needed.
RO - SI (16)
Common Examiner Support BG-DK-ES-FR-GR-MT-PL- 1.5 2012 Prototype nearly ready; some days of analyst needed to make mock-up
Tool PT-RO -SI - SK (1 1) functional. Architectural decision to be taken before development stage to
00 begin in November 2011 and so architectural documentation to be finalised
during the development stage afterwards November 2011. Updating of new
corporate look & feel of wireframes ongoing.
Common Gateway for BG-CY-DE-DK-ES-GR-GR 0.7 2012 Staff recruitment is underway. Initial inputs on labelling tools provided.
. . y OBI - PL - RO - SE - SI (11) Preparation of the Working Group kick-off meeting due to take place
Applications on 26 September.
Harmonised Qua]ity BG-CZ-DK-ES-HU-IT-LT - 1.7 2014 Reassess following closeout of project 125
Management System on TM RO (based on initial intetest)
and designs
TM-XML standard extension no implementation necessary 0.9 3Q 1l?}:ﬂiverabées sefnt to 1NOs on time. e et
and Architecture definition | working group members : BX - DE - 2011 | Thepumber of casloguesevies delveed o o
DK -FR - FI- GR OBI - LT - PT - UK 165 in the case of designs
(9) Preparation for the closeout meeting on 26 September
(Architecture) and 27 September(TM-XML) respectively.
Future Software Package AT-EE-FI-GR-IE-LT-1LV-MT 22.5 2015 Majority of staff required selected. Preparations for the Working
_PL-RO-SI-SK -UK (1 3) Group kick-off meeting on 28 and 29 September.
“Common e-learning Tool on BG-CZ-DK -ES-FR - GR -GR 1.1 2012 Feasibility study to be finalized shortly; currently conducting
CTM and RCD based on the OBI-IE-LT-LV -PT-RO -SI -SK assessment of alternative options. Working group provided
. . content for the tool. Preparations for the second meeting of the
Deslgn E-learnlng tool (14) Working Group scheduled for 26 September.
www.handoffsmydesign.com"
"Common Call Center Tool BG-CY-DE-DK- ES-FI-GR-PL 1.4 2012 In ini.tiz.l analysis phase. Preparations for Working Group kick-off
between OHIM and NOs on -RO - SI (10) meeting on 26 and 27 September.
CTM and RCD information"
"Multi-modular (TM, Design BG -CZ -ES-FR -GR OBI - HU - PL 0.9 2013 Gap analysis is well.underway, the. useable Ver§ion will be a.vailable
and Owners data) Database _PT-RO-SE - SK - UK (1 2) very soon. Preparations for Working Group kick-off meeting on
. 26 and 27 September
supporting Enforcement of IP
Rights "
""Counterfeiting Intelligence BG -CZ - DK - ES - FR - GR OBI - 0.9 1Q Mock-up is ready. Initial reports from RAND not yet available.
HU -IT - PL- PT - RO - SE - SK - UK 2013 Preparations for Working Group kick-off meeting on 29 and

30 September.




