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POZ 1445-2023/Z-341-2023 
 

 

R O Z H O D N U T I E  
 
Prihláška ochrannej známky POZ 1445-2023 z 28.6.2023 prihlasovateľa emigrant.help, s.r.o., Trnavská cesta 
16785/74A, Bratislava-Ružinov,  
 

s a  z a m i e t a  
 
podľa § 28 ods. 4  zákona č. 506/2009 Z. z. o ochranných známkach v znení neskorších predpisov v nadväznosti 
na § 5 ods. 1 písm. b) a c) tohto zákona. 
 
O d ô v o d n e n i e :  
 
Úrad priemyselného vlastníctva SR (ďalej „úrad“) v správe o výsledku prieskumu zápisnej spôsobilosti 
z 19.9.2023 uviedol, že výlučne slovné označenie v bežnom písme, bez akýchkoľvek grafických prvkov „emig-
rant.help“ prihlásené pre služby „Kancelárske práce; personálne poradenstvo“ v triede 35 a „Právne služby 
pre prisťahovalcov“ v triede 45 medzinárodného triedenia tovarov a služieb (ďalej „prihlasované označenie“ 
alebo „predmetné označenie“) nie je spôsobilé na zápis do registra ochranných známok, pretože podľa § 5 
ods. 1 zákona o ochranných známkach v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o ochranných znám-
kach“) do registra sa nezapíše označenie, ak 
b) nemá rozlišovaciu spôsobilosť, 
c) je tvorené výlučne označeniami alebo údajmi, ktoré v obchodnom styku môžu slúžiť na určenie druhu, 
kvality, množstva, účelu, hodnoty, zemepisného pôvodu, prípadne času výroby tovarov či poskytnutia slu-
žieb, alebo iných vlastností tovarov alebo služieb. 
 
Úrad uviedol, že prihlasované označenie ako celok vo vzťahu ku všetkým prihlasovaným službám Právne 
služby pre prisťahovalcov v triede 45 a Kancelárske práce, personálne poradenstvo v triede 35 nemá prihlá-
sené označenie rozlišovaciu spôsobilosť podľa § 5 ods. 1 písm. b) zákona o ochranných známkach, pretože 
podľa § 5 ods. 1 písm. c) tohto zákona pozostáva výlučne z údajov, ktoré v obchodnom styku môžu slúžiť na 
určenie charakteru, druhu, účelu, alebo iných vlastností prihlásených služieb. 
 
Uvedené vyplynulo zo sémantickej analýzy označenia, ktoré je tvorené výrazom „emigrant.help“, ktorý tvoria 
dva slovné prvky, emigrant vo význame kto sa vysťahoval do cudziny, kto žije v emigrácii (In.: Slovník súčas-
ného slovenského jazyka. A – G. Hl. red. K. Buzássyová – A. Jarošová. Bratislava: Veda, vydavateľstvo Sloven-
skej akadémie vied 2006) a help, ktorý môžeme z anglického jazyka preložiť napríklad aj vo význam pomoc, 
pomáhať, alebo rada (In.: PC Translator 2010), medzi ktorými sa nachádza interpunkčné znamienko „.“ 
(bodka) interpunkčné znamienko, ktoré sa najčastejšie píše na konci oznamovacej vety al. súvetia, za skratkou 
( In.: Slovník slovenského jazyka. I. A – K. Red. Š. Peciar. 1. vyd. Bratislava: Vydavateľstvo SAV 1959). 
Spojenie „.“ a „help“ je taktiež používané ako označenie internetovej domény - Doména .HELP je tzv. Názov 
domény gTLD. Skratka gTLD znamená Generic Top Level Domain. V zásade ide o domény, ktoré nie je možné 
priradiť k určitej krajine. Najznámejšie sú .com alebo .net (In.: https://dihost.sk/domeny/help-domena). 
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Ďalej úrad uviedol, že z prieskumu zápisnej spôsobilosti označenia vyplynulo, že prihlasované označenie ako 
celok bude vo vzťahu ku prihláseným službám schopné relevantnej spotrebiteľskej verejnosti, za ktorú sa v 
tomto prípade považujú riadne informovaní, primerane pozorní a obozretní spotrebitelia zaujímajúci a orien-
tujúci sa v oblasti personálnych služieb a právnych služieb zameraných na skupinu ľudí vysťahovaných do 
cudziny, podávať iba priamu a jednoduchú informáciu, že takto označené služby sa týkajú pomoci emigran-
tom. Prihlasované označenie neobsahuje žiadny ďalší dištinktívny slovný alebo grafický prvok, ktorý by za-
bezpečil jeho rozlišovaciu spôsobilosť, pričom relevantná verejnosť si vytvorí dostatočne priame a osobitné 
spojenie medzi predmetným označením a prihlasovanými službami, ale nebude schopná na základe takéhoto 
označenia určiť od ktorého subjektu dané služby pochádzajú. 
 
Úrad ďalej uviedol, že spojenie slovných prvkov a interpunkčného znamienka je vo vzťahu ku prihláseným 
službám priamo opisujúce charakter, druh a účel poskytovaných služieb ako služieb zameraných na pomoc 
ľuďom vysťahovaným do cudziny. Spojenie slovných a interpunkčného znamienka, rovnako ako aj spojenie 
slovného prvku „emigrant“ a prvku označujúceho internetovú doménu „.help“ nie je schopné odkloniť po-
zornosť spotrebiteľa od opisnej informácie poskytovanej označením vo vzťahu ku prihlasovaným službám. 
Prihlasované označenie ako celok bez akýchkoľvek ďalších rozlišovacích prvkov nie je schopné zabezpečiť 
dostatočnú mieru dištinktivity, vzhľadom na čo spotrebiteľ nebude schopný určiť obchodný pôvod takto 
označovaných služieb ale bude ho vnímať len ako opis charakteru, druhu a účelu poskytovaných služieb. 
 
Na základe uvedených skutočností úrad konštatoval, že predmetné označenie ako celok nie je spôsobilé vo 
vzťahu ku všetkým prihlasovaným službám v triedach 35 a 45 medzinárodného triedenia tovarov a služieb 
bez ďalších dištinktívnych prvkov rozlíšiť služby prihlasovateľa od služieb iných subjektov. Zapísaním prihlá-
seného označenia do registra ochranných známok by bolo upreté právo iným subjektom s rovnakým alebo 
podobným zameraním používať toto opisné označenie. Úrad preto konštatuje, že vo vzťahu ku všetkým pri-
hlasovaným službám ide o označenie, ktoré s poukazom na § 5 ods. 1 písm. b) a c) zákona o ochranných 
známkach nie je spôsobilé na zápis do registra ochranných známok. 
 
Podľa § 28 ods. 4 zákona o ochranných známkach ak označenie nie je spôsobilé na zápis podľa § 5, úrad 
prihlášku zamietne. Pred rozhodnutím o zamietnutí prihlášky úrad musí umožniť prihlasovateľovi vyjadriť sa 
k dôvodom, na ktorých základe sa má prihláška zamietnuť. 
 
Výsledok prieskumu bol prihlasovateľovi doručený na oboznámenie a vyjadrenie. Prihlasovateľ sa v stano-
venej lehote do 20.11.2023 k výsledku prieskumu zápisnej spôsobilosti prihláseného označenia uvedenému 
v správe úradu zo dňa 19.9.2023 nevyjadril. Úrad naďalej trvá na vznesených námietkach týkajúcich sa zá-
pisnej spôsobilosti prihláseného označenia a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo výrokovej časti 
tohto rozhodnutia. 
 
P o u č e n i e  o  o p r a v n o m  p r o s t r i e d k u :  
 
Podľa § 40 ods. 1 zákona č. 506/2009 Z. z. o ochranných známkach v znení neskorších predpisov možno 
proti tomuto rozhodnutiu podať na úrade rozklad v lehote 30 dní od jeho doručenia. Podľa § 40 ods. 5 toho 
zákona podanie rozkladu len proti odôvodneniu rozhodnutia nie je prípustné. Včas podaný rozklad má od-
kladný účinok. Rozklad sa podáva v dvoch vyhotoveniach. Toto rozhodnutie možno, po vyčerpaní riadnych 
opravných prostriedkov, preskúmať Správnym súdom v Banskej Bystrici na základe správnej žaloby podanej 
podľa § 177 a nasl. zákona č. 162/2015 Z. z. Správny súdny poriadok. 

 
 
 

JUDr. Lenka Midriaková 
riaditeľka odboru 
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